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Tanfellgyeleti kézikonyv El6sz6 az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenbérzési kézikdonyv hasznalatahoz

El6sz6 az orszagos pedagodgiai-szakmai ellendrzési
kézikonyv hasznalatahoz

A nemzeti k6znevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) elrendelte a
kdznevelési intézmények egységes szempontok alapjan torténd, kulsé ellendrzési és
értékelési rendszerének bevezetését. Az ellenbrzés és értékelés céljat, eszkdzeit és a
szerepl6k feladatait a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérél és a kbznevelési
intézmények névhasznalatarol szolé 20/2012. (VII.31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI
rendelet) részletezi.

Az Oktatasi Hivatal szakért6i csoportja a TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt keretében 2012
és 2013 kozott megalkotta a jogszabalyban meghatarozott célok alapjan és a kivant
tartalomnak megfeleléen a pedagogus, vezetd és intézmény ellenbrzése és értékelése
alapjaul szolgal6 orszagos pedagégiai-szakmai ellenérzési (a tovabbiakban:
tanfeliigyeleti) standardokat, majd 2015 tavaszara megszilettek a kllsé ellendrzéshez
szorosan kapcsolédé egységes Onértékelési standardok is. A kidolgozas utan a tanfeligyeleti
és onértékelési standardok, eljarasi szabalyok az egyes intézménytipusok kilénbézdségeit
figyelembe véve kerultek megfogalmazasra: évoda, altalanos iskola, gimnazium, szakképz6
iskola, kollégium, alapfoku miivészeti iskola, gyégypedagdgiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-
oktatasi intézmények, pedagdgiai szakszolgalati intézmeény, pedagdgiai-szakmai szolgaltatast
nyujto intézmeény.

Az EMMI rendelet az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés két fajtajat hatarozza meg,
amelyek az intézményellen6rzés és a komplex ellen6rzés. A komplex ellen6rzés magaba
foglalja az intézmény, az igazgaté (vezetd) és a pedagogus ellendrzését.

Jelen kézikonyv az EMMI rendelet 58/A A komplex ellenérzés sajatos szabalyai alcimben
meghatarozott szabalyokra tamaszkodva kulon fejezetben részletezi a komplex ellenérzés
céljat, az elvarasokat, valamint az eljaras soran kovetendd eljarasrendet.

Mi a standard?

A tanfellgyelet egységes és nyilvanos szempontokra épulé ellenérzési és értékelési modell.
A standard ennek a modelinek a pontos leirasa, amely

— tartalmazza az ellendrzés és értékelés
o folyamatanak ismertetését;
o a modszertanat;
o az alkalmazott eszkdzrendszert;
— meghatarozza a tanfelligyeld szakértok feladatait;
— Osszefoglalja az ellen6rzésben résztvevé pedagogusok és a vezeték feladatait.

A standardbdl az ellenérzések valamennyi szerepldje pontos informaciét kaphat a
tanfeligyelet modelljérél.



Tanfellgyeleti kézikdnyv Bevezetés

Kinek szoél ez a kézikonyv?

A standard tartalmanak ismertetését tobbféle szempontbdl lehet csoportositani, sulyozni az
ellendrzésben szerepldk igényei alapjan. Ez a tanfelligyeleti kézikbnyv elsésorban azok
szamara ismerteti az ellen6rzés megvalositasanak maédjat, médszereit és eszkdzrendszerét,
akik a tanfelligyelet alanyaként, vagyis komplex ellendrzésben pedagogusként' vagy
vezetoként? vesznek majd részt az eljarasban, illetve intézményellendrzés esetében a vezetok
szamara nyujt informaciokat az ellen6rzésre val6 felkésziiléshez. Mindemellett a szakérték
felkészitésének, felkésziilésének és az eljarasok szervezésének is kiemelt forrasaként szolgal.

Hol érhetok el tovabbi informaciok?

Az Oktatasi Hivatal hivatalos weboldalan barki szamara elérheté ez a Tanfelligyeleti
kézikdnyv. A tanfelugyeleti eljarasokhoz kapcsoldédoan az Oktatasi Hivatal egy olyan webes
fellletet alakitott ki, melyen — a jogosultsaguk alapjan — az eljarasban érintettek hozzaférnek
a tanfellgyelethez kapcsolédé utmutatdkhoz, tajékoztatokhoz, illetve a pedagégusmingsitési
rendszerhez hasonléan ki-ki a neki rendelt eljarassal kapcsolatos informaciokhoz.

Bevezetés

A tanfelugyelet mint pedagogiai-szakmai
ellenorzési modell

Az Eurdpai Unié legtdbb tagallamahoz hasonléan, a tanfellgyeleti rendszer 2015. évi
bevezetésével Magyarorszagon is biztositotta valt egy egységes, nyilvanos szempontsor
alapjan mikodd, rendszeres kulsé szakmai ellenérzés és értékelés, a magyar kdznevelési
rendszer minéségének — hatékonysagi, eredményességi és méltanyossagi mutatdinak —
javitasa érdekében.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Oktatasért Felelés Allamtitkarsaga a tanfeliigyeleti
rendszer kereteinek 2012-2015. évek alatti teljes megalkotasa soran az egységes alapelvek,
eljarasok, eszkdzok bevezetését kiemelkedb6en fontosnak tartotta. Az egységes kilsd
értékelés az intézmények 6nértékeléséhez kapcsolddva képes objektiv, szakszerd, realis és
fejlesztd értékelést adni valamennyi kdznevelési intézmény szamara. Az intézmények belsé
értékelése fontos, de nem helyettesitheti az egységes, O6tévenként ismétléds,
0sszehasonlitasra alkalmas szempontsor szerint végzett kulsé ellenérzeést.

L A tovabbiakban a pedagogusok, évodapedagdgusok, szakszolgalati szakalkalmazottak, pedagdgiai el6addk,
pedagdgiai szakérték 6sszefoglaldoan pedagégus megnevezéssel szerepelnek a kézikdnyvben.

2 kézikdnyvben dsszefoglaléan vezetd megnevezéssel szerepel a kdznevelési intézmény vezetdi feladatat ellato
igazgato, tagintézmény-igazgat6 és intézményegység-vezeté.
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Tanfellgyeleti kézikdnyv Bevezetés

A tanfeligyeleti rendszer szakmai alapjat az altalanos pedagoégiai szempontok, az
intézményekre vonatkozé orszagos szabalyozé dokumentumokban megjelend értékrendszer
adja, figyelembe véve a jogszabalyokban megfogalmazott altalanos pedagdgiai-szakmai
tevékenységre vonatkozo elbirasok megvalosulasat. A kulsé szakmai ellenérzésnek és
értékelésnek nem a hibakeresés, hanem a megerdsités és a fejlesztés az elsédleges célja.

Az EMMI rendelet a tanfelugyelet céljat igy fogalmazza meg: ,(...) a nevelési-oktatasi
intézmények szakmai tevékenységét az intézmények sajat céljainak megvaldsulasara,
tovabba az intézményi énértékelés eredményeire alapozva értékeli, és ezzel az intézmény
Sszakmai fejl6déséhez tamogatast ad.”

Ez a kézikonyv az EMMI rendeletben meghatarozott intézményellenérzés és komplex
ellenérzés esetén segiti az intézmények vezetbit és pedagodgusait az ellenérzésre vald
felkészllésben, valamint a folyamatos, kiegyenlitett, magas szinvonalu pedagdgiai munka
tervezésében, megvaldsitasaban.

Az altalanos elvarasok értelmezése alapjan az intézmények feladata az intézményre
vonatkozé elvarasrendszer (a tovabbiakban: intézményi elvarasrendszer) elkészitése,
amelynek soran az onértékelési kézikbnyvben szereplé Aaltalanosan, minden azonos
intézménytipusra értelmezhetd elvaras tartalmat — amennyiben az intézményuk azt konkrétan
szabalyozza — a helyi szabalyozas szerint modositsa (pontositd, értelmezé elvarasokat
fogalmazzon meg). Az igy elkészitett intézményi elvarasrendszer maodositott elvarasai
levezethetdk az adott intézményre jellemzd sajatossagokbdl, tamogatjak az intézmeényi célok
teljesulését.

Amennyiben komplex ellendrzés keretében sor kerll a pedagogus ellenérzésre, abban az
esetben az ellenérzés a pedagégus munkajanak legfontosabb terlleteire vonatkozik: a
tanulok személyiségének fejlesztése, a beilleszkedési, magatartasi nehézségek csokkentése,
a tehetség, képesség kibontakozasanak segitése, a felzarkéztatds, a pedagdgiai folyamat
tervezése, a pedagogiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos
értékelése, a tanitasi-tanulasi folyamatban alkalmazott mddszerek megfelelésége, a
kérnyezettudatossaghoz kapcsolddo attitlidok formalasanak modja, vagy épp a kommunikacio
€s a szakmai egyuttmikodés.

Komplex ellendrzésben a vezetdk esetében mindez kiegészul a vezet6i munka specialis
terlleteivel. Az ellendrzés soran vizsgalni kell a vezet6 felkésziltségét, vezetbi alkalmassagat,
az intézményi pedagogiai folyamatok, a valtozasok, az intézményben foglalkoztatottak, és az
intézmény szervezetének stratégiai vezetését és operativ iranyitasat, valamint a vezetéi
kompetenciainak fejlesztését. Emellett a vizsgalat kiterjed a pedagdgiai-szakmai munka
eredményességének, mindségének mérésére, értékelésére, fejlesztésére és a pedagoégusok,
a szulék, a fenntartd és a mikodtetd kdzotti kapcsolatépités sikerességére, minéségére.

Az  intézményellenérzés legfontosabb  terlletei az  intézmény  pedagdgiai
programjaban/pedagdgiai-szakmai munkajat meghatarozé dokumentumaban foglaltaknak a
megvalositasa, az egyuttmikodés, a munkamegosztas, a tanul6i eredmények és a partnerek
elégedettsége.
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Az intézményvezetés felel6ssége a nevelbtestilet® felkészitése az intézményi vagy a komplex
tanfeligyeletre, ennek érdekében, ha szikséges, az ora- és foglalkozaslatogatasi,
dokumentumellenérzési intézményi gyakorlat megujitasa. A pedagogusok feleléssége abban
all, hogy a komplex ellenérzéskor megvaldsuld o6ra- és foglalkozaslatogatas, az azt kovetd
megbeszélés, a szakmai megbeszélés, az interju, valamint a dokumentumellenérzés soran
felkészlltséglket, pedagogiai kompetenciajukat, hivatasszeretetiket bizonyitsak, hiszen az
egesz intézmeényrdl alkotott kép az egyes pedagogusok és a vezetés Osszteljesitményét
mutatja.

A tanfeligyeletnek nem célja a pedagégusok minésitése, ugyanakkor a munkaltaté a
pedagogusokkal kapcsolatos doéntéseihez — legyen sz6 személylgyi ddntésekrél,
jutalmazasrol, specialis megbizasokrol, tovabbképzésrél — fontos szempontokat kaphat a
szakértdi értékelésben megfogalmazott kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
megismeresével. Ezen tulmendéen a vezet6 a komplex ellenérzés eredményére épuld
intézkedési tervben a szakért6i értékelés megallapitasainak megfeleld koételezé pedagodgus-
tovabbképzést irhat el6 a pedagdégus szamara.

Az egységes és nyilvanos standardok alapjan torténé ellenérzés tamogatja a nevelési-oktatasi
intézmények szakmai fejl6édését azaltal, hogy képes megmutatni az intézmény egyéni
pedagdgiai arculatat, és erdsiteni a gyermekkozpontu nevelést és a minéségi pedagogiai
munkat.

Hosszu tavu célként jelenik meg a pedagogusok és az intézmények korében a pedagogiai
ertékek bemutatasa, a j6 gyakorlatok elterjesztése és végss soron egy egységesen jo szakmai
szinvonalu kdéznevelés biztositasa. Olyan intézményrendszer megteremtése, ahol a tanuldk
lehetéséget kapnak képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara.

3 Akdznevelési intézményben pedagégus munkakdrben foglalkoztatottak k6zdssége 6sszefoglaldan nevelbtestilet
megnevezéssel szerepel a kézikbnyvben.
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1. A tanfelugyeleti rendszer felépitése

1.1. A tanfelugyelet célja

A tanfellgyelet rendszerének miikddtetését az Nkt. 78.§ (1) bekezdésének f) pontja irja elb,
az ellen6rzés kereteit ugyanezen térvény 86-87. §-a rogziti. A 87. § (3) bekezdése alapjan:
Az orszagos pedagdgiai-szakmai ellenérzés célja a pedagdgusok munkéjanak kiilsé,
egyseges kritériumok szerinti ellenérzése és értékelése a minéség javitasa érdekében.”

A jogszabalyok alapjan egyértelmiien kijelenthetf, hogy az ellenérzés a pedagogusok,
vezetbk és intézmények pedagdgiai-szakmai munkajanak fejlesztését tlzi ki célul a
kéznevelés minéségének javitasa érdekében. Ennek megfeleléen a tanfelligyelet egy olyan
eszkdz, amely a koznevelési rendszer mas mérési-értékelési elemeivel egyltt a tervezésre és
megvalositasra épitve hatarozza meg a kovetkezd id6szak fejlesztéseinek iranyat. A
fejlesztések tamogatasa mellett az ellen6rzés masik fontos célja a pozitiv visszacsatolas,
vagyis a kiemelkedd tevékenyseégek azonositasa a pedagodgus, a vezetd és az intézmény
munkajara vonatkozéan. A modell célja a megerésités és a fejlesztés.

1.2. A tanfeluigyelet alapelvei

Az ellendrzés intézménytipusonként egységes kritériumok szerint, egységes és nyilvanos
modszerrel torténik.
A tanfelUgyeleti rendszer az alabbi tertletekre hataroz meg standardokat:
— oOvoda
— dltalanos iskola
— gimnazium
— szakképzés
— kollégium
— alapfoku m{ivészeti iskola
— gyoégypedagogiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmény
— pedagogiai szakszolgalati intézmény
— pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény

A standardok kidolgozasanal a viszonyitasi alapot a pedagdgiai szaktudomanyok altalanos
szempontjainak valé megfelelés, az intézményekre vonatkozd orszagos szabalyozo
dokumentumokban megfogalmazott elvek betartasa, tovabba az intézmények pedagogiai-
szakmai munkajat meghatarozé jogszabalyi el6irdsok alkottak. Ezek mentén és az értékelés
tudomanyos alapjaira épitve tortént az ellendrzés terileteinek meghatarozasa, valamint az
egységes eszkdzok kidolgozasa, amelyek mindenki szamara elérheték az Oktatasi Hivatal
honlapjan kézzétett Tanfeligyeleti kézikdbnyvben és mellékleteiben.
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1.3. Az Oktatasi Hivatal iranyité szerepe a tanfelligyeleti modell
bevezetésében

Az Nkt. meghatarozza a tanfellgyelet kereteit. Nem rendelkezik azonban az ellenérzés
részleteivel kapcsolatos szabalyozasrodl, az eljarasrendrél, az eszkdzdkrdl, hanem mindezeket
egy felhatalmazoé rendelkezéssel a kdznevelésért felelés miniszter hataskorébe utalja.

Az EMMI rendelet részletesen tartalmazza a tanfeligyelet szabalyait, pontositja a szakérték
és az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenérzésben, szabalyozza az ellenérzések szervezését,
valamint rogziti a lebonyolitas kereteit.

Az EMMI rendelet alapjan az ellen6rzés tertleteit, szabalyait és eszkozeit az Oktatasi Hivatal
dolgozza ki, és a kdznevelésért felelés miniszter hagyja azokat jova. A TAMOP-3.1.8 kiemelt
projekt palyazati kiirasaban kotelez6 elemként szerepelt az intézmeényi kilsé és belsd
értékelés standardjainak kidolgozasa. A projekt végrehajtéjaként az Oktatasi Hivatal az EMMI
Koéznevelésért Felelds Allamtitkarsagaval szorosan egyiittmikddve tervezte meg az
ellenérzés teruleteit, az ellendérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés modszereit,
eszkodzeit, az eredmények visszacsatolasanak maédjat. A kidolgozott standardokat az Oktatasi
Hivatal a milkodési tapasztalatok alapjan évente felllvizsgalja, és szikség szerint
tovabbfejleszti, azok a kdznevelésért felel6s miniszter jbvahagyasaval kerilnek bevezetésre.

Az EMMI rendelet az Oktatasi Hivatal hataskorébe utalta a tanfelligyelet tervezését,
szervezeését, valamint a mikddés informatikai tAmogatasat is. Ennek megfeleléen az Oktatasi
Hivatal kifejlesztette a teljes tervezést, szervezést és lebonyolitast tamogatd informatikai
eszkozrendszert, amellyel a mindenkori szabalyozasnak megfeleléen miikddtethetd a
tanfeligyelet rendszere.

A mikédtetéshez sziikséges hattér-informaciok, valamint az ellenérzések eredményének,
dokumentaciojanak tarolasat, az érintettek szamara torténé hozzaférés biztositasat szintén az
Oktatasi Hivatal végzi, mint ahogy az Oktatasi Hivatal szervezi a szakért6i képzéseket és az
ellendrzések minbségbiztositasat is.
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2. Intézményellendrzés

2.1. Az intézményellenorzés célja

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés keretében megvalosuld intézményellenérzés
célja az intézmény pedagodgiai-szakmai munkajanak fejlesztése, valamint annak feltarasa,
hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valdsitotta meg a pedagogiai
programjaban/pedagégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumaban foglaltakat.

Az intézményellendrzés soran a szakérték az altalanos elvarasrendszer alapjan — figyelembe
véve az intézményi elvarasrendszert (lasd 6. oldal) is, amennyiben az rendelkezésre all — azt
vizsgaljak, hogy az intézmény a maga altal kitizott céloknak hogyan tudott megfelelni, azok
megvaldsitasaban hol tart.

A jogszabalyi el6irasnak megfelel6en az ellenérzést 6tévente egyszer el kell végezni.

A szakeért6i csoport az intézményben folyd pedagdgiai munka teljes folyamatat, a tanuldkat,
mint a folyamat legfontosabb szerepl8inek helyzetét és az intézményt, mint szervezetet
vizsgalja.

A helyszini ellen6rzés célja, hogy a szakérték az elb6zetes felkészulés soran a
dokumentumelemzés alapjan szerzett informacioikat pontositsak, kiegészitsék, és annak
valosagtartalmarél meggy6zédjenek. Célja tovabba, hogy az intézményben folyd nevel6-
oktatd munkardl Uj informaciokat szerezzenek megfigyelés és az intézményben folyé nevel6-
oktato tevékenységben kdzremUkodbkkel torténd interjuk készitése segitségevel.

Az intézmeény helyszini ellenérzésének megkezdésekor — a latogatast megel6zben egyeztetett
modon — a szakértdi csoport talalkozik a nevelbtestllettel, ahol bemutatkoznak a szakértok,
réviden ismertetik az ellenérzés céljat, menetét, feladatait, és elmondjak a helyszini ellen6rzés
programjat.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a Il.
Intézménytipusok mellékletei intézményellenérzésben mellékletek tartalmazzak.

2.2. Az intézményellenérzés folyamata, szerepldi és feladataik

Tervezés

A tanfellgyelet tervezésének és végrehajtasanak felelése az Oktatasi Hivatal.

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzési tervek (a tovabbiakban: ellenérzési terv)
készitésére évente kerul sor. Az Oktatasi Hivatal minden év julius 20-ig dsszedllitia a
kovetkezé évre vonatkozé ellendrzési tervet. Az ellenérzési terv elkészitésénél figyelembe
veszi, hogy az intézményellenérzés oOtévente minden intézményre kiterjedjen. A tervben
szerepl6 intézmények julius 31-ig az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai tdmogato
rendszeren keresztul értesulnek a kdvetkez6 évben tervezett ellenérzésekrél. Ugyanezen
informatikai tamogaté rendszer utjan értesiti az Oktatasi Hivatal november 30-ig az
ellen6rzésben érintett feleket a pontos idépontrél, az ellenérzésre kijeldlt szakértékrél, valamint
a vezet6 tanfeligyeld személyérdl. Varatlan, elére nem lathaté események miatt el6fordulhat
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a tervezések atitemezése, ilyenkor haladéktalanul értesiteni kell az Oktatasi Hivatalt az

akadalyozd6 korulmeényrél.

A szakért6k kirendelésekor a Hivatal figyelembe veszi a jogszabalyban meghatarozott

feltételeket ugy, mint:

- az ellen6rzésekhez rendelend6 szakértéi létszamot, melynek megfeleléen egy
intézmény ellenérzését 3-5 szakértd végzi;
- intézményellenérzésben az adott intézménytipusban szerzett legalabb 6téves szakmai
gyakorlatot

az egyhazi fenntartasu intézmények, felséoktatasi intézmény altal fenntartott (gyakorld)
nevelési-oktatasi  intézmények, nemzetiségi feladatot ellatd intézmények
ellenérzésénél tovabbi specialis feltételeknek valé megfelelést?;

- Osszeférhetetlenséget, mely szerint nem jeldlhet6 ki a szakért az ellenérzésre abba az
intézménybe, ahol 6t vagy a Polgari Térvénykonyv szerinti kézeli hozzatartozojat
pedagogusként alkalmazzak, tovabba olyan intézménybe, ahol az ellenérzést
megeldz6 két évben 6t vagy a Polgari Torvénykonyv szerinti kdzeli hozzatartozéjat
pedagogusként alkalmaztak (kivéve, ha a szakért6 ugyanannak a varmegyei
pedagogiai szakszolgalatnak mas tagintézményével all foglalkoztatasi jogviszonyban);

a szakért6k igazgatoi altal rogzitett szakértéi napokat®;

az ellenérzés helyszinét, melyet optimalizalé elvként hasznal a szervezésben,;

- a szakérték felhasznalhaté kapacitasat, amely a pedagdégusmindsitésekkel egyutt

Osszesen évente legfeljebb 16 alkalom lehet.

Szervezés

A tanfellgyelet soran kulcsfontossagu szerep jut az ellenbrzéseket lefolytatdé szakértéknek,
akik a pedagdgusok el6meneteli rendszerének mesterpedagdgusi szintjét elérték, és a
tanfelligyeleti feladatok, valamint pedagogusmindsitések feladatainak ellatasahoz sziikséges
szakmai ismereteket az Oktatasi Hivatal altal szervezett akkreditalt pedagoégus-
tovabbképzések keretében megszerezték, valamint szerepelnek az Orszagos szakértdi
névijegyzék pedagogiai-szakmai ellenérzés és pedagdogusminésités szakterlletén. A
szakértdk feladatukat Mesterpedagdgus besorolasban, munkaidé-kedvezmény igénybe vétele
mellett latjak el.

Az egyes ellendrzésekhez rendelt szakértbket az Oktatasi Hivatal a fenti feltételek
figyelembevételével valasztja ki, minden esetben kijeldlve az ellendrzést vezeté tanfeliigyeltt,
akinek feladata az eljarasra vonatkozé adminisztracié elvégzése és az adott ellen6rzéshez
kapcsolodé konkrét szervezési feladatok ellatasa is. A kijeldlés visszamondasat a szakérték
az informatikai fellleten keresztll — kizardlag indokolt esetben — kérelmezhetik a Hivatal
teruletileg illetékes Pedagdgiai Oktatasi Kdzpontjatol. A kérvényt az Oktatasi Hivatal 5 napon
belll biralja el, és értesiti az érintetteket az eredményrél. A visszamondas elfogadasa esetén
az eljarast az Oktatasi Hivatal Ujraszervezi, ami akar a kitlzott datum maoédositasat is maga
utan vonhatja.

41d. az EMMI rendelet 155. § és 156. §-ait.

5 A munkahét azon napjat, amelyen a szakértét az intézmény vezetdje (igazgato/tagintézmény-
igazgatd/intézményegység-vezetd esetén munkaltatdja) a munkahelyén térténé munkavégzés aldl mentesiti.
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Elokészités

Az intézményi oOnértékelés az EMMI rendelet alapjan az orszagos pedagdgiai-szakmai
ellenérzés részét képezi, melynek keretében el kell végezni az intézménynek is az
Onértékelését. Az oOnértékelés alapjat az onértékelési kézikdnyvben szereplé altalanos
elvarasok értelmezését kovetéen kialakitott intézményi sajat elvarasok, az intézményi
elvarasrendszer (lasd 6. oldal) alkotja, amelyet az intézmények rogzitenek az informatikai
rendszerben.

Fontos hangsulyozni, hogy a tanfeliigyeleti ellendrzés a tanfelligyeleti kézikdnyvben
meghatarozott valamennyi elvaras alapjan, egységesen torténik, figyelembe véve az
intézményi elvarasrendszerben megijelenitett intézményi szabalyozast.

Az ellenérzésben érintett intézmény vezet6je az értékelés alapjat képezb, az EMMI
rendeletben meghatarozott intézményi dokumentumokat az ellen6rzési terv elkészitése
évének november 30-aig feltdlti az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai fellletre.

A latogatas id6pontja elétt 30 nappal az Oktatasi Hivatal elérhetévé teszi a szakérték szamara
az ellendrzés elbkészitéséhez szikséges és rendelkezésre allé intézményre vonatkozé
adatokat és dokumentumokat.

Az ellendrzés vezetésére kijelolt szakértd az ellendrzés idépontja el6tt legalabb 15 nappal
felveszi a kapcsolatot az érintett intézmény vezetdjével, szakértétarsaival és egyeztetik az
ellenérzés Utemezésével és tartalmaval kapcsolatos részleteket.

Adatgyiijtés

Az adatgyljtélap az ellenbérzés egységes szempontjai mentén toérténd tapasztalatgydijtés
javasolt eszkdze, amely lehet6séget biztosit a szakértd6 szamara a dokumentumelemzeés, az
interjuk valamint az intézményi kdrnyezet megismerése tapasztalatainak elére megadott
szempontok szerinti rogzitésére. A szakért6 a kitoltott adatgydijtélap, vagy egyéb, az adatok
gyUjtésére, azok kiértékelésére alkalmas egyéni médszer vagy forma (a tovabbiakban egyuitt:
adatgyl(ijté eszkdz, amelynek kdvetnie kell a kézikdbnyvben meghatarozott tartalmakat, vagyis
az ellenérzés szempontjain — az interjukérdések kivételével — a szakértd nem valtoztathat)
alapjan vizsgalja az altalanos elvarasok teljeslilését, és végzi az értékelést. Az intézmény
ellenérzéséhez kapcsolédé adatgyiijtélapot a szakérték letdlthetik a tanfelligyeleti
értékeldfellletrél.

A szakért6, a tanfellgyeleti értékeléfellleten torténé értékelés lezarasa utan (amelyet a
latogatast kovetd 15. napon belll kell elvégezni), a kitdltott adatgyljté eszkdzt haladéktalanul
meg kell, hogy semmisitse.

Az értékeléshez szlikséges adatok, informaciok gyljtése az el6zetes dokumentumelemzés és
a helyszini latogatas soran torténik.

Az ellendrzést megel6zd elézetes dokumentumelemzést mindegyik szakértd elvégzi.

A szakértdi latogatas napjan valamennyi szakért6 jelen van az ellendrzés eseményein. Az
interjuk felvételénél betoltott szerepek, a helyszini dokumentumelemzés, valamint az
intézményi kdrnyezet megismerése az elbzetes egyeztetés szerint a szakérték kozott
megoszthatok.
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Ertékelés

A szakérték az ellenbrzés befejezése utan megvizsgaljak az adatgyljtéeszk6zon talalhatéd
informacidkat, egyeztetnek tapasztalataik, benyomasaik 0&sszegzése érdekében. Az
egyeztetést kdvetben az értékelést a tanfeliigyeleti értékeldfeliileten minden szakérté
minden elvaras tekintetében elvégzi, és megfogalmazza a kiemelked6 és fejleszthetd
tevékenységeket. A vezett tanfelligyeld az 6sszegyijtdtt tapasztalatok, a rendelkezésére allé
informaciok, valamint a szakért6 tarsak értékelése alapjan rogziti a végleges értékelést az
értékelSfellleten. Az eredmény a szakérték kozos allaspontjat kell, hogy tiukrozze. A
szakértdi értékelésnek realisnak, szakszerilinek, objektivnek, egyedinek és megalapozottnak
kell lennie.

Az értékelés soran a szakeértdk — figyelembe véve az intézményi elvarasrendszert — az egyes
altalanos elvarasok teljestilésének mértékét vizsgaljak, és azokkal 6sszhangban hatarozzak
meg a kiemelked6 és a fejleszthetd tevékenységeket.

Az értékelés soran a szakértbk az elvarasok teljestlésének mértékét kategorizalt értékeléssel
jeldlik: ,nem teljesiil”; ,inkabb nem teljesdl”; ,inkabb teljesdl”; teljesdl”.
A kategoriak az alabbiak szerint értelmezhetdk:

nem teljesil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kornyezet
megismerése nem tamasztjak ala azt, hogy az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajaban és
mikddésében az elvarasban leirt tevékenység megjelenik.

inkabb nem teljesiil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kodrnyezet
megismerése alapjan az intézmeény pedagdgiai-szakmai munkajaban és mikddésében az
elvarasban leirt tevékenység megjelenése esetleges, illetve kevésseé tudatos.

inkabb teljesil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kornyezet
megismerése alapjan az intézmeény pedagodgiai-szakmai munkajaban és mikodésében az
elvarasban leirt tevékenység megjelenése meghatarozéan kimutathatd, tudatos, bar nem
kovetkezetes és allando.

teljesdl: A dokumentumelemzeés, a felvett interjuk és az intézményi kdrnyezet megismerése
alapjan az intézmény pedagodgiai-szakmai munkajaban és mikoédésében az elvarasban leirt
tevékenység megjelenése kbvetkezetes, tudatos és allandé.

Mindezek mellett valamennyi elvarast szévegesen is értékelnek, és az értékeléseket
szakmailag alatamasztjak az eljaras soran alkalmazott modszerek és eszkdzok
alkalmazasaval nyert informacidkkal.

Az ellenb6rzés soran egy-egy elvaras esetében el6fordulhat, hogy az elvarasban leirt
tevékenység nem varhato el az adott intézményi kérnyezetben, vagy a tevékenység elvarhato,
de az elvaras vizsgalatara objektiv okok miatt nem adddott lehetéség. Ebben az esetben erre
a tényre a szdveges értékelésben utalni kell, és a ,nem értelmezheté (N.é.)” jeldlést kell
alkalmazni.

Minden egyes terllet végén az elvarasok értékelését kdvetéen az adott teriletet lefedd, a
szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelnie kell a szakértéknek egy
haromfokozatu skalan. A jeldlhetd kategériak: ,Kiemelked6”, ,MegfelelS”, ,Fejleszthets”. A
tevékenységek értékelése kotelez6, és teriiletenként legalabb egy kiemelkedé vagy
fejleszthet6 tevékenységet meg kell jeldlni.

A szakértOkkel szemben elvaras, hogy az értékelés eredménye levezethetd legyen az
adatgyl(ijtés soran roégzitett tapasztalatokbdl, tényekbél, ezért az indoklasbdl ki kell derdinie,

13



Tanfellgyeleti kézikdnyv Intézményellendrzés

hogy mire hivatkozva tekinthet6 kiemelkeddnek, vagy javasolhato fejlesztésre az adott
tevékenység.

Az értékelésben a kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek meghatarozasa szakmailag
akkor megalapozott, ha azok &ésszhangban vannak az elvarasok értékelésével, vagyis
visszakovethet6k az elvarasok értékelésében.

Az ellenorzés lezarasa

e A szakértok részérol:

Az elvarasok valamint a kiemelkedd illetve fejleszthetd tevékenységek végleges értékelését a
vezetd tanfelugyel6 a szakértbtarsai értékelését figyelembe véve végzi el az informatikai
tdmogato rendszerben. Az ellenérzés akkor tekinthetd lezartnak, ha a kitoltott értékelést az
ellendrzést kdvetd 15 napon belll a szakértd tarsak is jovahagytak. Az ellenbérzésben érintett
intézmény vezetbje az informatikai tamogatd rendszer uatjan értesul az ellen6rzés
eredményérdl.

Az eljaras részleteit, az esetleges rendkivili eseményeket, azok kezelésének modjat és a
résztvevok megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyz6kdnyvben rogzitik,
alairjak és legkésbébb az ellenérzést kdvetd napon a vezetd tanfelligyeld feltolti az informatikai
felUletre (I. Jegyz6kényv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak - 3. szamu melléklet).
Az alairt jegyz6kdnyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.

e Az ellenorzésben érintettek részérol:

Az intézményi (helyszini) latogatast kdvetéen, de még a szakért6i értékelés rogzitésének
hatarideje lejartaig az ellenérzétt intézmény vezetdje a nevelbtestilettel tortént egyeztetés
szerint értékelheti az ellenbrzést végzd szakértbk munkajat az erre a célra kialakitott
értékelélapon, az informatikai tAmogaté rendszerben. Az értékel6lapok tartalmat a szakérték
csak a minden év november 30-ig az Oktatasi Hivatal altal elkészitett statisztikai
Osszesitésekbdl ismerhetik meg.

Az ellen8rzoétt intézmény vezetbje a szakértbi értékelés elérhetévé valasatdl szamitott nyolc
napon belll megkuldi a szakértéi értékelést az érintett fenntartonak, aki megteszi a szikséges
intézkedéseket.

A szakérték altal készitett értékelés alapjan a szakért6i értékelés rogzitési hataridejének
lejartat kovetd 45 napon belll a vezetd 6t évre szol6 intézkedési tervet készit, amelyet a
neveldGtestllet a szakértdi ertékelés rogzitési hataridejének lejartat koveté 60 napon belll
jévahagy. Az intézkedési tervet a vezetd megkildi a fenntarté szamara. A jovahagyott
intézkedési tervet haladéktalanul fel kell télteni az informatikai tamogaté fellletre.

Az ellenbrzésben érintett intézmény az ellenbrzés eredményét a személyes adatok védelmére
vonatkozo jogszabalyok megtartasaval a honlapjan kozzéteszi.

(Intézkedési terv sablonja: I. Jegyz6kdnyv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak -
1. szamu melléklet)
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2.3. Az intézményellen6rzés soran alkalmazott moédszerek és
eszkozok

Intézményellenbrzés soran a szakérték altal végzett teljes ellenérzési folyamat az alabbi
szakaszokra bonthato:

o el6zetes felkészlilés,
e helyszini ellenérzés,
e azellen6rzés lezarasa.

A szakérték a tanfelligyelet soran az alabbi médszereket alkalmazzak adatgydjtésre:
e dokumentumelemzés,
e interju,
e megdfigyelés.

A dokumentumelemzés, a megfigyelés kritériumainak, illetve az interjuk kérdéssorainak célja,
hogy az értékelési terlletenként megadott szempontok, elvarasok vizsgalatdhoz elegendé
informaciot szolgaltassanak. Amennyiben az értékeléshez a megadott kritériumok, kérdések
nem nyujtanak elegendd informaciét, akkor a tanfelligyeleti ellenérzések lefolytatasara
felkészitett szakérték kiegészithetik, pontosithatjak az elemzési, megfigyelési kritériumokat és
az interju kérdéseit.

A dokumentumelemzés alkalmaval a jogszabalyban meghatarozott és az informatikai
fellletre feltoltott intézményi dokumentumok elézetes valamint a tanfelligyeleti latogatas
napjan a helyszinen rendelkezésre allé dokumentumok vizsgalatara kerul sor. Ennek soran a
szakértbk az értékelési teruletekre, elvarasokra vonatkozdan gydjtenek informacidkat. Az
intézményi dokumentumok attekintése lehet6séget biztosit a szakértbknek arra, hogy képet
kapjanak az intézményben folyd nevel6-oktatd munkarol. Nagyon fontos kiemelni, hogy a
dokumentumok elemzésénél a tanfellgyelet feladata a pedagégiai munka megitélése, mely
sem hatésagi, sem tdrvényességi, sem szaktargyi ellenérzést nem takar. A
dokumentumelemzés tehat nem maganak a dokumentumnak, hanem az ellenérzésbe bevont
intézménynek az értékelését szolgalja.

A helyszini ellenérzés soran tovabbi dokumentumok vizsgalataval, illetve tovabbi, a
helyszinen alkalmazhaté mddszerekkel — interjuk felvételével, szakmai beszélgetések
soran, a medgfigyelés alkalmaval pedig az intézmény mikodéséhez rendelkezésre allé
eréforrasok, az épulettel, eszkdzdkkel kapcsolatos feltételek megtekintésével (bejaras) — a
szakérték tovabb tudjak béviteni az el6zetes felkésziilés soran a dokumentumelemzéssel
szerzett ismereteiket, valamint lehet6séguk van megtapasztalni, ellenérizni a
dokumentumokban megfogalmazott elvek gyakorlatban térténé megvaldsulasat.

Amennyiben az el6zetes dokumentumelemzést kovetéen az elvarasok értékeléséhez tovabbi
informaciokra van szlikség, az arra vonatkozé kiegészitd kérdéseket a szakértbk az interjuk
felvétele soran fogalmazhatjak meg.
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2.3.1. Dokumentumelemzés

A dokumentumok elemzd attekintése segiti az intézményellendrzést végz6 szakeértéket abban,
hogy megismerjék az intézmény pedagdgiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az
intézményben foly6d nevel6-oktatdo munka kereteirél.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokra terjed ki:

e az el6zé6 intézményellenbrzés(ek) és az intézményi O6nértékelés(ek) adott
intézményre vonatkozé intézkedési terve(i)

o az el6zé6 intézményi onértékelés intézményre vonatkozoé kérdbives felmérésének
eredménye, amelyekbe a szakértok kérésére a tanfeliigyeleti latogatas napjan a
vezetd kételes biztositani a betekintést

e pedagdgiai program/pedagodgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

e SZMSZ

P’

o az ellenérzés évét megel6zé6 2 tanév/nevelési év munkaterve és az éves
beszamolék (a munkakézésségek munkaterveivel és beszamoldival egyiitt)

o tovabbképzési program és az ahhoz kapcsol6dé beiskolazasi tervek

o mérési eredmények adatai, elemzése (pl. orszagos mérések, kompetenciamérés
eredménye 6t tanévre visszamenéleg, az intézményben meghatarozott mérések)

A fenti mérési eredményeken kivil a szakérték az intézmény egyéb mutatdoit is attekintik (a 3.
Az intézményben folyd pedagodgiai munkaval 6sszefiiggbé eredmények értékelési terlleten
felsorolt mutatok), az igy szerzett informaciok is segitenek az intézmény eredményességének
meghatarozasaban.

A dokumentumok elemzésének vizsgalati szempontjait az egyes intézménytipusok mellékletei
tartalmazzak.

2.3.2. Interjuk

Interju készll

o azintézmény vezet6jével — egyeni interju

e apedagdégusok képviselbivel — csoportos interju

e aszilék képviselSivel — csoportos interju
Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben az intézmény sajatossagait figyelembe
véve szul6i interju készitésére nem kerul sor.

A csoportos interjuk interjualanyainak kivalasztasa iranyitottan torténik, altalanossagban:
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— osztalyonként, csoportonként lehetéség szerint legalabb két szilé (kivéve a
pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézmeények);

— a pedagogusok esetében kilonb6zd eévfolyamokon tanitd, nem azonos
munkak6zdsségbe tartozé pedagogusok.

A csoportos interjuk interjualanyainak iranyitott kivalasztasa intézménytipusonként,
intézményenként eltérd lehet, de biztositani kell, hogy az intézmény valamennyi 6nallé
egysége (osztalya, csoportja) azonos elvek alapjan, egyenlé Iétszamban képviseltesse magat.
Errél az intézmény dnértékelési programjanak részeként rendelkezni kell.

Az érintettekkel keészitendd interjuk idépontjanak megszervezésében — a latogatast
megel6z6en egyeztetett médon — a vezetd kdzremiikodik.

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen,
megfigyelé vagy egyéb mas személy nem — kivétel, az orszagos nemzetiségi dnkormanyzat
delegalt képvisel6je és az Oktatasi Hivatal altal kirendelt min&ségbiztositasi szakérté (auditor).

Az elbre tervezett interjukon kivll a szakérték a spontan modon sorra kerlulé beszélgetések
alkalmaval szerzett adatokat is felhasznalhatjak az értékelés elkészitésekor.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

2.3.3. Az intézményi kornyezet megismerése

Az intézményi kdrnyezet megismerése — bejaras — elengedhetetlen része az intézmény
ellen6rzésének, értékelésének. Ekdzben a szakértbk a pedagodgiai-szakmai munka
eszkbzrendszerének rendelkezésre allasat is vizsgaljak, ezzel is informaciét gydjtve a
pedagogiai munka értékeléséhez.

Ha az 6vodai intézményellenérzést lefolytatd szakértd szerint hatdsagi ellenérzés keretén
belul indokolt vizsgalni, hogy a kdznevelési intézmény rendelkezésére all6 eszkdzok és
felszerelések megfelelnek-e az EMMI rendelet 2. mellékletében foglaltaknak és a miniszter
altal vezetett minisztérium honlapjan kdzzétett eszkdzjegyzéknek, illetve elégségesek-e a
pedagogiai program veégrehajtasahoz, a szakeért6 indokolassal ellatott megallapitasat a
szakértli értékelésében fel kell tintetni. A szakértdi értékelés alapjan az Oktatasi Hivatal
felhivja az illetékes kormanyhivatalt hatosagi ellenérzés lefolytatasara.

A megfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
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3. Komplex ellendrzés

A 2015-t8l megvalosult ellenérzések tapasztalatai alapjan megfogalmazédott a tanfellgyeleti
rendszer tovabbi fejlesztésének és megerdsitésének szikségessége, mellyel a Kormany A
tanfeliigyeleti rendszer megerdsitése cimi koncepcio alapjan egyes kbznevelési feladatok
végrehajtasarol szolo 1111/2020. (lll. 20.) Korm. hatarozatban foglaltak szerint egyetért és
tamogatja azt.

A Kormany hatarozataval dsszhangban Iétrejott a tanfelligyelet rendszerének egy olyan
eleme, amely kifejezetten azokra a leginkabb tamogatasra szorulé intézményekre
koncentral, amelyekben a pedagdgiai-szakmai munka min&éségének javitdsa érdekében
célzottan torténik az elmaradas okainak feltarasa és az okok megszintetésére fokuszalo
tamogatas. A tanfelligyelet tamogato jellege megmarad, s6t még inkabb megerésddik. Ez az
orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzésen belll az intézmények komplex ellendrzését
jelenti.

3.1. A komplex ellenérzés célja

A komplex ellen6rzés a tanfelligyelet legtdbb elemének és szabalyanak a fenntartasa mellett
a leginkabb tamogatast igénylé intézményekre fokuszal azzal a céllal, hogy elsésorban ott
kerlljon sor a komplex ellenérzésre, ahol elére meghatarozott, objektiv adatok, mutatok
alapjan lemaradasa van az adott koznevelési intézménynek, és a lemaradas
megszuntetéséhez az intézménynek célzott szakmai tamogatasra van sziksége.

Az ellen6rzés az intézménymikodes, az intézményvezetés és a pedagogusi tevékenységek
eredményességét és szakszerliségét vizsgald terlletek ellenérzésére dsszpontosit. A
komplex ellendrzés megteremti annak a lehet6ségét, hogy az eljaras keretében megvalésuld
ellenérzés soran megtorténjen az intézményi, a vezetési és a pedagdgusi szakmai
mikddésben az orszagos atlagértékektdl valé elmaradas okainak, vagy az intézmény
esetében a kuls6-belsé kornyezeti tényezékre figyelemmel az intézményi kifogasolhato
mikodési formak rendszerszint(i feltarasa, tovabba, hogy az okok megsziintetése érdekében
megfogalmazott szakértéi javaslatokra tdmaszkodva az intézményben folyd munka szinvonala
ndvekedjen.

3.2. A komplex ellenérzés célcsoportja

A komplex ellenérzés eljarasrendjét meghatarozé EMMI rendelet 152. §-a részletezi azt, hogy
mely mutatok alapjan kerllhet sor egy intézményben komplex ellendrzésre. Ennek
megfelelden a komplex ellenérzésbe az intézmények a kdvetkez6 szempontok alapjan
kerllnek kivalasztasra (a tovabbiakban: bekerilési szempontok):

a. azintézmény az orszagos pedagogiai-szakmai ellen6rzés szakértdi értékelése alapjan
- legalabb harom teruleten hatvan szazalék alatti eredményt ért el, vagy
- egy teruleten harminc szazalék alatti eredményt ért el, vagy
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b. az adott intézmény az orszagos kompetenciamérés legutdbbi nyilvanossagra hozott
eredményei alapjan barmelyik mérésben érintett évfolyamon, barmelyik vizsgalt
kompetenciateriileten a csaladihattér-indexet figyelembe véve az adott
intézménytipusra szamitott és a hivatal altal nyilvanossagra hozott orszagos
atlagértékénél statisztikailag kimutathatéan gyengébb eredményt ért el, vagy

c. a hivatal altal mikddtetett korai jelz6- és pedagdgiai tamogatd rendszerben a legutdbbi
két adatfelvételkor rogzitett intézményi szintli lemorzsolédasi mutaték kozul barmelyik
jelentdsen meghaladja az adott intézmeénytipusra a hivatal altal szamitott varmegyei
vagy orszagos atlagértéket, vagy az intézmény legalabb két adatfelvétel soran romlo
tendenciat mutat barmelyik lemorzsolédasi mutaté esetében, vagy

d. azintézmény az orszagos pedagogiai-szakmai ellen6rzés kapcsan készitett fejlesztési
vagy intézkedési tervet nem toltotte fel a hivatal altal mikodtetett informatikai tdmogato
rendszerbe.

Az ellenérzés ala vont intézményeket a koznevelésért felelés miniszter jeldli ki az Oktatasi
Hivatal javaslata alapjan.

Mivel az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak, szervezeti mikodésének hatékonysaga
és eredményessége elvalaszthatatlan a pedagdgusok és az intézmény vezetdjének
munkajatél, ezért a komplex ellendrzés keretében a vezet6 és az intézmény
pedagogusanak tevékenysége is vizsgalhato.

3.3. A komplex ellenérzést végzo szakértok

Az EMMI rendelet alapjan a komplex ellendrzést végz6 szakértbi bizottsag tagjai az intézményi
ellen6rzést végz6 szakértével szemben tamasztott feltételeknek megfelel6 vezetészakérté és
legaldbb egy, legfeliebb harom szakérté. Ezen tulmenden a komplex ellenérzést olyan
Mesterpedagdgus fokozatban Iév6 szakértdk végzik, akik részt vettek az Oktatasi Hivatal altal
szervezett, komplex ellenérzésre iranyulo felkészitésen.

A fenti szabalyozasnak megfeleléen komplex ellenérzés keretében pedagdgus
ellenérzésében kett, vezetd ellenbrzésében kettd, mig intézmény ellenbérzésekor harom
szakértd latja el az ellendrzéssel jaré feladatokat. A komplex ellenérzést végzé szakértdi
bizottsag a komplex ellenérzési eljarasba kilsé, megfelelé szakértelemmel rendelkezd
szakért6t is bevonhat.

A szakértdk kijeldlésének feltételei a jogszabalyban meghatarozott modon eltérhetnek az
EMMI rendelet szakérték kijeldlésére vonatkozé 59. és 59/A. alcimben meghatarozottaktol.

3.4. A komplex ellenérzés folyamata

Egy komplex ellenérzés az EMMI rendelet 151. § (2) bekezdésében foglalt szabalyt is
figyelembe véve a kdvetkezd részfolyamatokbdl allhat.

¢ pedagogusértékelés,
e egy vezetdi (aki az intézményt/tagintézményt/intézményegységet vezeti) értékelés,
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e egy intézményértékelés (tagintézmény / intézményegység),
e egy komplex értékelés, mely az el6z6 pontokban felsorolt eértékelések alapjan
szerzett tapasztalatokra és a kapcsolddo elvarasok értékelésére épll.

Minden részfolyamatot szakértdi bizottsagok bonyolitanak le. A pedagégus és vezetdi
részfolyamatok szakeértdi bizottsaga két fé6bdl, az intézményi és a komplex részfolyamatok
szakertdi bizottsaga harom fébél all.

Tervezés, szervezés, elokészités

A komplex ellenérzésbe bekerllt intézmeény/tagintézmény/intézményegység (a tovabbiakban:
intézmény) vezetbjét az Oktatasi Hivatal az ellenérzést megel6z6 honap tizedik napjaig az
informatikai tdmogatd rendszer utjan értesiti a tervezett ellenérzés tényérdl. Az intézmény
vezetdje az értesitést kdvetd harom napon belll értesiti az intézmény fenntartojat arrél, hogy
az intézményben komplex ellenérzésre kertl sor.

Az ellenbrzésben érintettek az ellenérzést megel6zd hénap huszadik napjaig feltoltik az
informatikai tamogato rendszerbe az EMMI rendelet 149. § (1), 153. § (4) bekezdésekben és
a 3.6.1.2. és 3.6.22. fejezetekben meghatarozott, az ellenérzéshez szikséges
dokumentumokat. A latogatas id6pontja el6tt legelébb husz, de legkésdbb tiz nappal az
Oktatasi Hivatal elérhetévé teszi a szakértbk szamara az ellendrzés el6készitéséhez
szukséges és rendelkezésre allo, a pedagdgusra, a vezetdre és az intézményre vonatkozé
adatokat és dokumentumokat.

Az Oktatasi Hivatal kivalasztja és az informatikai rendszer utjan értesiti a komplex ellenérzést
végz6 szakértbket az ellendrzés idépontjardl. A szakérték kijeldlésekor az Oktatasi Hivatal
eltérhet az egyhazi fenntartd és a fels6oktatasi intézmények altal fenntartott intézményekre,
valamint a nemzetiségi feladatot ellaté intézményekre vonatkozé szabalyozastdl.

Az ellenbrzés vezetésére kijeldlt szakértd — az altalanos tanfellgyeleti eljarassal megegyezd
modon - az ellenérzés idépontja el6tt legalabb tizendt nappal felveszi a kapcsolatot az érintett
intézmény vezetbjével, szakértétarsaval vagy tarsaival és egyeztetik az ellenbrzés
Utemezésével és tartalmaval kapcsolatos részleteket. Pedagdgusellenérzés esetén az
egyeztetésbe az érintett pedagogust is be kell vonni. Ebben a szakaszban a szakért6k
egyeztetnek arrdl is, hogy a bekerllési szemponto(ka)t figyelembe véve, milyen kiegészitd
dokumentumok elemzésére van szukség, illetve milyen tovabbi interjukérdések
megfogalmazasa szikséges az elvarasok értékeléséhez. A kiegészitd dokumentumok
rendelkezésre bocsatasanak médjardl a vezetd szakértd egyeztet az intézmény vezetdjével.
A kiegészit6 dokumentumokat, illetve az interjukérdéseket a latogatasi naprél készult
jegyz6koényv megfelel6 részében fel kell tintetni.

Adatgyiijtés

A komplex ellenérzés elbzetes felkészllés és helyszini ellenbérzés szakaszaiban végzett
szakért6i adatgyUjtésre vonatkozéan nincs kilon szabdlyozas, arra a jelen kézikényv 2.2
pontjaban megfogalmazottak érvényesek.
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Megvaldsitas

e Részfolyamatok megvaldsitasa - pedagégus, vezetd, intézmény
ellenérzése, a komplex értékelés

Komplex ellenérzés keretében a pedagodgusellenérzésbe bevonhaté pedagdgusok személyét
az Oktatasi Hivatal jeloli ki.

Alapvetéen a pedagogusok és az intézmény vezetéjének ellenbrzését kdvetden tdérténik meg
maganak az intézménynek az ellenérzése.

A pedagégus, a vezetd és az intézményellenérzés részfolyamatait kbvetden az erre a feladatra
kijelolt szakért6k elkészitik az intézményre vonatkozd komplex Osszegz8 értékelést. A
komplex 0sszegz6 értékelést végzd szakérték csak a dokumentumelemzés és értékelés
feladatait latjak el, az ellen6érzés ezen szakaszaban nem keril sor az intézményben helyszini
ellendrzésre.

Ertékelés
e Pedagégus, vezetd, intézmény értékelése

A szakértdék az ellenérzés befejezése utan megvizsgaljak az adatgyijté eszkdzon talalhato
informaciokat, egyeztetnek tapasztalataik, benyomasaik &Osszegzése érdekében. Az
egyeztetést kdvetben az értékelést a tanfeligyeleti értékeléfellleten minden szakérté minden
elvaras tekintetében elvégzi, és megfogalmazza a kiemelkedd és fejleszthetd
tevékenységeket.

A vezetd tanfelligyeld az Osszegylijtott tapasztalatok, a rendelkezésére allé informaciok,
valamint a szakértétars(ak) értékelése alapjan rogziti a végleges értékelést az
értékeldfellleten. Az eredmény a szakértdk k6zos allaspontjat kell, hogy tikrozze. A szakértdi
ertékelésnek redlisnak, szakszerlnek, objektivnek, egyedinek és megalapozottnak kell lennie.

Az értékelés soran a szakért6k — intézményellenérzéskor figyelembe véve az intézmeényi
elvarasrendszert — az elvarasok teljestlésének mértékét vizsgaljak, és azokkal 6sszhangban
hatarozzak meg a kiemelked6 és a fejleszthetd tevékenységeket.

Az elvarasok és a kiemelked®§, illetve fejleszthetd tevékenységek végleges értékelését a
vezetd tanfeligyeld a szakértd tarsa/tarsai értékelését figyelembe véve végzi el az
informatikai tamogato6 rendszerben.

Mindharom részfolyamatban az értékeléskor a szakérték a pedagodgiai-szakmai munkat
egyrészt az altalanos tanfelligyeleti elvarasok szerint értékelik az elvarasok kategorizalt
értékelésével (,nem teljesil”; ,inkabb nem teljesul”; ,inkabb teljesil”; ,teljesul”; ,N.&.”.).

A kategoriak az alabbiak szerint értelmezhetdk:
Pedagdégus munkajanak értékelése:

nem teljesil: Az 6ra-ffoglalkozaslatogatas és megbeszélés, a dokumentumelemzés és az
interjuk nem tamasztjak ala azt, hogy a pedagogus munkajaban az elvarassal leirt attitid,
illetve tevékenység megjelenik.
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inkabb nem teljestil: Az 6ra-/foglalkozaslatogatas és megbeszélés, a dokumentumelemzés és
az interjuk alapjan a pedagogus munkajaban az adott elvarasban leirt attitld, illetve
tevékenység megjelenése esetleges, kevéssé tudatos.

inkabb teljesiil: Az éra-/foglalkozaslatogatas és megbeszélés, a dokumentumelemzés és az
interjuk alapjan az adott elvarasban leirt attitid, illetve tevékenység megjelenése
meghatarozéan kimutathato és tudatos, bar nem kovetkezetes és allando.

teljestil: Az 6ra-ffoglalkozaslatogatas és megbeszélés, a dokumentumelemzés és az interjuk
alapjan a pedagogus munkajaban az adott elvarasban leirt attitid, illetve tevékenység
megjelenése kovetkezetes, allandd, és alkalmazasa tudatos.

N.é.: Az elvarasban leirt tevékenység nem varhatoé el az adott intézményi kdrnyezetben, vagy

a teveékenység elvarhatd, de az elvaras vizsgalatara objektiv okok miatt nem adddott
lehetbség.

A vezetd munkajanak értékelése:

nem teljesil. A dokumentumelemzés és a felvett interjuk nem tamasztjak ala azt, hogy a
vezetd munkajaban az elvarasban leirt attit(id, illetve tevékenység megjelenik.

inkabb nem teljesiil: A dokumentumelemzés és a felvett interjuk alapjan a vezet6 munkajaban
az elvarasban leirt attitlid, illetve tevékenység megjelenése esetleges, illetve kevéssé tudatos.

inkabb teljesiil: A dokumentumelemzés és a felvett interjuk alapjan a vezeté munkajaban az
elvarasban leirt attit(id, illetve tevékenység megjelenése meghatarozdan kimutathato, tudatos,
bar nem kdvetkezetes és allandé.

teliestil.: A dokumentumelemzés és a felvett interjuk alapjan a vezetd munkajaban az
elvarasban leirt attit(id, illetve tevékenység megjelenése kovetkezetes, tudatos és allandé.

N.é.: Az elvarasban leirt tevékenység nem varhato el az adott intézmeényi kdrnyezetben, vagy
a tevékenység elvarhatd, de az elvaras vizsgalatara objektiv okok miatt nem adddott
lehet&ség.

Az intézményellenérzésre vonatkozd kategoriaértelmezések a 2.2. Az intézményellenérzés
folyamata, szereplbi és feladataik — Ertékelés részben olvashatok.

Mindezek mellett a szakért6k valamennyi elvarast szovegesen is értékelik, és az értékeléseket
szakmailag alatamasztjak az eljaras soran alkalmazott modszerek és eszkdzok
alkalmazasaval nyert informacidkkal.

Masrészt az elvarasok kategorizalt értékelése mellett a szakérték az adott terlletet lefedd, az
értékelési szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelik ,Kiemelkedd”,
.Megfelels”, ,Fejleszthets” skalan. A tevékenységek értékelése kotelezd, és teruletenként
legaldbb egy kiemelkedd vagy fejlesztheté tevékenységet meg kell jeldlni. A szakértékkel
szemben elvaras, hogy az értékelés eredménye levezethet6 legyen az adatgyijtés soran
rogzitett tapasztalatokbdl, tényekbdl, ezért az indoklasbdl ki kell dertilnie, hogy mire hivatkozva
tekinthetd kiemelkeddnek, vagy javasolhat6 fejlesztésre az adott tevékenység.

Ezen tulmenéen megvizsgaljak a komplex ellenérzésbe tortént bekeriilési szemponthoz
tartozo elvarasok teljesiilését is (komplex elvarasok). Az értékelés az elvaras teljestlésének
megfeleld kategdria megjeldlése mellett széveges formaban is torténik. A szakérték az
ellendrzés soran figyelembe veszik az intézmény dnértékelésének eredményét is (intézkedési
terv).
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A szakértbk az ellenérzés eredményére, tapasztalataira tamaszkodva olyan fejlesztési
javaslatokat fogalmaznak meg, amelyeket figyelembe véve az értékeltek pedagdgiai-
szakmai munkaja eredményességében bekdvetkezé6 emelkedés 6sszességében hozzajarul
az intézményben folyd munka hatékonysaganak novekedéséhez

Az értékelés szakmaisagara vonatkozéan jelen kézikonyv 2.2 részében megfogalmazottak
ervényesek. Az elvarasok és a kiemelkedd, illetve fejleszthetd tevékenységek végleges
értékelését a vezetd tanfelligyeld a szakértd tarsa/tarsai értékelését figyelembe véve tolti ki az
informatikai tamogato rendszerben. Az ellen6rzés akkor tekinthetd lezartnak, ha a vezetd
tanfeligyel® altal kitoliott végleges értékelést az ellenérzést kovetd tizenét napon belll a
tanfeligyel6 tars, intézményellenérzéskor a szakért6 tarsak is jovahagytal/jovahagytak.

Az értékeltek (az ellenérzésben érintett pedagdégus(ok), az intézmény vezetdje,
intézményellenérzést kdévetbéen az intézmény vezetbje) a szakértdi javaslatok
figyelembevételével a szakértbk altal javasolt idészakra vonatkozéan fejlesztési, illetve
intézkedési tervet készitenek, melyet az Oktatasi Hivatal informatikai fellletére téltenek fel (1.
Jegyzb6kdnyv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak - 2. szamu melléklet).

”w oz

e A komplex 0sszegzoé értékelés

A pedagogus-, vezet6- és intézményellendrzés részfolyamatok lezarasat kdvetéen a komplex
szakértéi csoport a részfolyamatokban sziletett értékelések figyelembevételével az
ellendrzést kdvetd harminc napon belll a komplex 6sszegzd elvarasok mentén elkésziti a
komplex 0sszegz6 értékelést az informatikai tamogatd rendszerben. Az értékelést a vezetd
szakértd megkuldi az intézmény fenntartéja szamara. A szakértbk az értékelésben
célkitizés(eke)t, hataridé(ke)t és fejlesztési modo(ka)t rogzitenek az intézmény szamara,
amelyek segitik az intézmény vezetdjét abban, hogy az intézkedési tervben meghatarozott
feladatok valéban a szakérték altal feltart problémak okainak megszintetéséhez jaruljanak
hozza.

A komplex szakértdi értékelés alapjan az intézmény vezetdje az intézmény fenntartéjaval
egyuttmikodve, az értékelés kézhez vételétél szamitott harminc napon belul intézkedési tervet
készit, majd azt feltolti az informatikai tdmogato6 rendszerbe. Az intézkedési terv feltoltésekor
kotelez6en rogziteni kell a célkitizés(eke)t, hatarid6(ke)t és fejlesztési modo(ka)t (.
Jegyz6kdnyv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak - 2. szamu melléklet).

Az intézmény vezetdje az intézkedési tervben a komplex ellenérzés soran készult szakértéi
értékelés megallapitasainak megfelelé kotelezd pedagdgus-tovabbképzést irhat el a
pedagodgus(ok) szamara.

Az ellenorzés lezarasa

A részfolyamatok részleteit, az esetleges rendkivuli eseményeket, azok kezelésének maodjat
és az érintettek megjegyzéseit az érintettek a latogatasi nap végén jegyzékdnyvben rogzitik,
alairjak és legkésébb az ellendrzést kovetd napon a vezetd tanfelligyeld feltdlti az informatikai
feluletre (I. Jegyzbkdnyv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak - 4. szamu melléklet).
Az alairt jegyz6kdnyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.
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A komplex ellendrzés részfolyamataiban érintettek — pedagogus, vezet6, intézmény esetében
az intézmény vezetdje — a latogatast kovetéen, a szakértbi értékelés rogzitése hataridejének
id6tartama alatt értékelést tolthetnek ki az ellenbérzést végz6 szakértbk munkajarol az
informatikai tamogaté rendszerben. Ez az értékelés azonban nem tolthetd ki a komplex
O0sszegzb értékelést készité szakérték munkajara vonatkozéan.

3.5. A komplex ellenérzés utokovetése - utdellenorzés

Annak érdekében, hogy a komplex ellenérzés elérje céljat, vagyis a komplex 6sszegzd
szakeértdi értékelésben megfogalmazott szakértdi javaslatokra tamaszkodva elkészitett
intézkedési terv megvaldsitasaval az ellenbérzésbe bekerilt intézményben folyé pedagdgiai-
szakmai munka szinvonala, a mikoédés hatékonysaga névekedjen, az intézkedési tervben
meghatarozott célok végrehajtasat az Oktatasi Hivatal szakérték bevonasaval, utéellenérzés
keretében ellenérzi. Ekkor a szakérték azt vizsgaljak, hogy az intézmény hogyan valdsitotta
meg az intézkedési tervben megfogalmazott célokat (azok id6éaranyos részét). Az
utoellenérzés eredményeirél az Oktatasi Hivatal jelentést készit a kdznevelésért felelds
miniszter szamara, mely tartalmazza az utéellenérzésbe bevont intézmények nevét, kildn
megjeldlve azt az intézményt, amely az intézkedési tervben foglaltakat nem hajtotta végre.

3.5.1. Az utéellendrzés szervezése és végrehajtasa

A komplex ellendrzés utoellendrzésében részt vevd szakértdi bizottsag harom fébdl all. A
szakérték kijelolésének szempontjai megegyeznek a 3.3 A komplex ellenbérzést végzé
szakért6k fejezetben leirtakkal.

Az utdellendrzés soran a szakértk azt vizsgaljak, hogy az intézmény komplex értékelésében
a szakeértbk altal meghatarozott cél(ok) és fejlesztési méd(ok) figyelembevételével elkészitett
intézkedési terv végrehajtasaban az intézmény hol tart, illetve milyen eredményeket tudott
elérni. Az utéellenbrzés keretében azon bekerllési szempont(ok) figyelembevétele torténik,
amely(ek) értékelését a komplex értékelés soran a szakérték elkészitették.

Az utéellenbrzés szervezésére és elbkészitésére vonatkozo hataridék megegyeznek a 3.4. A
komplex ellenérzés folyamata - Tervezés, szervezés, el6készités pontjaban ismertetettekkel.

3.5.2. Az utéellenérzés megvalositasa

Az utéellenbrzés teljes folyamatanak megvaldsulasa — a komplex ellenérzés pedagdgus,
vezetd és intézményellendrzés részfolyamataihoz hasonléan - az alabbi szakaszokra
bonthato:

e cl6zetes felkészilés,
e helyszini ellendrzés,
e az ellenérzés lezarasa.
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Az utdellendrzés helyszini latogatasat kovetéen az erre a feladatra kijelolt szakért6k az adott
bekerilési szempont(ok)nak megfeleléen az ellenérzés tapasztalatai és a gyiijtott adatok,
informaciok alapjan elkészitik az értékelést.

3.5.3.Ertékelés az utdellenérzésben

Az értékelés soran a szakérték megvizsgaljak, hogy a komplex ellenérzés 6ta eltelt idészakban
az intézmény hogyan valositotta meg az intézkedési tervben altala meghatarozott célokat,
hogyan tortént a célokhoz kapcsolodd feladatok megvaldsitasa és milyen eredményeket
siker(lt ezen id6szak alatt elérni a komplex ellendrzésben érintett terileten.

Az értékelést a tanfelligyeleti értékeléfellleten az adott bekerilési szemponthoz tartozo
vizsgalati szempontok tekintetében minden szakértd elvégzi. A vizsgalati szempontok
értékelése szoveges formaban torténik. Az értékelés akkor tekinthetd szakmailag
megalapozottnak, ha a szakértd a megallapitasait adatokkal, tényekkel tamasztja ala. A vezet6
tanfeligyel6 a szakért6i értékelések 6sszegzésével elkésziti a végleges értékelést, majd a
rendelkezésére all6 adatok és informaciok alapjan azt is meg kell allapitania, hogy
megvaldsultak-e az intézkedési tervben megfogalmazott célok, valamint tértént-e fenntartoi
intézkedés a bekertilési szempont(ok) okainak megsziintetésével kapcsolatban.

Az utéellendrzés akkor tekintheté lezartnak, ha a vezet6 tanfelligyel6 altal kitltott végleges
értékelést az ellendrzést kdvetd tizendt napon belll a tanfelligyeld tarsak is jovahagytak.

3.5.4. Az utdéellenorzés lezarasa

A vezetd tanfeligyel6 az utéellenérzés eredményét (a tapasztalatok alapjan elkészitett, a
szakértd tarsak altal jévahagyott végsd értékelést) az értékelésre rendelkezésre allo tizendt
napot kdvetd harom napon belll tovabbitja az intézmény fenntartdja részére.

Az ellen6rzés részleteit, az esetleges rendkivuli eseményeket, azok kezelésének modjat és
az érintettek megjegyzéseit a résztvevok a latogatasi nap végén jegyzékdnyvben rogzitik,
alairjak és legkésébb az ellendrzést kovetd napon a vezetd tanfellgyeld feltdlti az informatikai
fellletre (I. Jegyz6kényv mintak; fejlesztési és intézkedési terv mintak - 4. szamu melléklet).
Az alairt jegyz6kdnyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.
Az intézmény vezetdje — a latogatast kdvetben, a szakértbi ertékelés rogzitése hataridejének
id6tartama alatt értékelést tolthet ki az ellenérzést végz8 szakérték munkajarol az informatikai
tamogatod rendszerben.

Az utéellenbrzés eredményével 6sszefliggésben az intézménynek az értékeléfellleten nincs
elvégzendo feladata.

3.6. A komplex ellenérzésben alkalmazott médszerek és eszkozok

A komplex ellenérzésre vonatkozéan az EMMI rendelet 151. § (3) és (4) bekezdésekben
fogalmazza meg az eljaras modszereit és eszkdzeit. Ezen tulmenéen intézményellendrzés
részfolyamatban a 2.3. Az intézményellendrzés soran alkalmazott modszerek és eszkdzbk
fejezetben leirt médszereket és eszkdzdket kell alkalmazni.
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A fentiek alapjan a komplex ellen6érzés részfolyamataiban a kdévetkez6 moddszereket
alkalmazzak az ellenérzést végz6 szakertok:

e dokumentumelemzés

o megfigyelés

e interju
Az egyes részfolyamatokban adatgy(lijtésre hasznalt eszkézoket a 3.6.1., 3.6.2. és 3.6.3
fejezetek tartalmazzak, mig a vizsgalati szempontok és kérdések jelen kézikonyv Il
Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben mellékeltében talalhaték, azzal a
kiegészitéssel, hogy a komplex ellen6rzést végzb szakértbk az elbzetes felkésziilés
szakaszaban az egyeztetéskor meghatarozzak azt is, hogy az intézmény bekerulési
szempontjahoz tartozé elvarasok értékeléséhez, az elmaradas okanak/okainak feltarasahoz
milyen kiegészité dokumentum(ok) vizsgalatara van szikség, illetve a vizsgalati szempontokat
és az interjukat milyen tovabbi kérdésekkel kell kiegésziteni annak érdekében, hogy kell6
mennyiségl informacidhoz juthassanak az értékelés elvégzéséhez. Az interjuk alanyainak
kivalasztasara szintén a jelen kézikonyv Ill. Intézménytipusok mellékletei komplex
ellenérzésben mellékletében olvashatd szabalyok érvényesek.

3.6.1. Pedagogusellendérzés soran alkalmazott modszerek és
eszkozok komplex ellenorzés keretében megvaldésuld
részfolyamatban

3.6.1.1. A pedagogusellendrzés célja

A pedagégusok komplex ellenérzés keretében torténd ellendérzése nemcsak a pedagdgusok
munkajanak megismerését célozza, hanem az intézmény vezetése és az oktatasiranyitas
szamara is fontos tapasztalatokat nyujt. A tapasztalatok dsszegydijtésén tul kijeldli a tovabbi
fejlesztési iranyokat, mintat ad a pedagégusok szamara.

Az ellendrzés megmutatja a pedagogus neveld-oktatd munkajanak hatékonysagat, ravilagit a
hozzaadott pedagdgiai értékre, megmutatjia a pedagdégusok munkajanak kiemelkedd és
fejleszthet6 terleteit.

Az ellenérzés folyaman annak feltarasa folyik, hogy milyen médon és mértékben jelennek meg
a pedagogus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:

e Az altaldnos pedagogiai szempontoknak valé megfelelés.

e Azintézményekre vonatkozo orszagos szabalyozd dokumentumoknak valé megfelelés

e Az intézmény pedagodgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai munkajat meghatarozo
dokumentumaban foglaltaknak valé megfelelés.

Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi tertleteire terjed ki:

e Pedagodgiai modszertani felkésziltség

o Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz kapcsolédo
onreflexiok

e A tanulas tdmogatasa
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A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesilése, a

hatranyos helyzetl, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi

nehézséggel klizdé gyermek, tanuld tébbi gyermekkel, tanuldval egytitt torténd sikeres

neveléséhez, oktatdsahoz szikséges megfelel6 modszertani felkészlltség

e A tanuldi csoportok, koz0sségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
fenntarthatésag szempontjainak figyelembevétele, integraciés tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

o Pedagodgiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejl6édésének folyamatos értékelése,
elemzése

o Kommunikacio és szakmai egyuttmikddés, problémamegoldas

o Elkoételezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejlédésért

o A kdrnyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatdsag értékrendjének hiteles

képviselete és a kérnyezettudatossaghoz kapcsolddo attitidok formalasanak maodja

A pedagégiai szakszolgalati intézményben a szakértdi bizottsag és korai fejlesztés terlleten
foglalkoztatottak vonatkozasaban az értékelési elemek, kompetenciak ,A tanuldi csoportok,
kozdsségek alakulasanak  segitése, fejlesztése, esélyteremtés, fenntarthatésag
szempontjainak figyelembevétele, integracidés tevekénység, osztalyfénoki tevekénység”
értékelési terilet kivételével kertlnek figyelembevételre.

A fentieken tul a komplex ellenérzésben megvaldsuld pedagogusellendrzés soran a szakértdk
azon szempont(ok)hoz tartozo elvarasokat is értékelik, amely(ek)
megalapozta/megalapoztak az intézmény komplex ellenérzésbe tortént bekerilését. A
pedagdgusok pedagogiai-szakmai munkajanak értékelése, és a szakértdk altal megallapitott
kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek tdmogatast nyujtanak az intézmény szamara az
oktaté-neveld munka szinvonalanak nodvekedéséhez, az elmaradas tényezdinek
kikliszobdléséhez.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott elvarasokat, valamint a komplex ellenérzés
bekerilési szempontjaihoz tartozé elvarasokat a /ll. Intézménytipusok mellékletei komplex
ellenérzésben és a IV. Komplex ellenbrzés bekerlilési szempontjaihoz tartozé elvarasok és
eszkb6zbk mellékletek tartalmazzak.

A helyszini ellenérzés kezdetekor sor kerul a tanfeliigyel6k bemutatkozasara. Ebbdl a célbdl
az intézmény vezetbjének lehetéséget kell biztositania arra, hogy azok az ellenérzésben nem
érintett pedagogusok is, akik igénylik, megismerjék az ellendrzésben részt vevé szakértbket.

3.6.1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés célja, hogy a tanfeligyelet meggy6z&djék arrél, hogy a pedagogus
munkajat elére tervezetten, az intézményekre vonatkozd orszagos szabalyozé
dokumentumokban megfogalmazott elirasoknak, az intézmény sajatossagainak, pedagogiai
programjaban/pedagdgiai-szakmai munkajat meghatarozo dokumentumaban
megfogalmazottaknak, a gyermek/tanulécsoport jellegzetességeinek Osszehangolasaval
tudatosan végzi-e
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A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokra terjed ki:

e apedagogusportfolio a pedagogusok uj életpalydjarol sz6l6 2023. évi LIl. térvény
végrehajtasarol szo6l6 401/2023. (VIIl. 30.) Korm. rendelet 53. § (1) bekezdésben
meghatarozott dokumentumaibél/

- aszakmai 6néletrajz

- a pedagégust foglalkoztatdé intézmény intézményi kornyezetének rovid
bemutatasa

- aszakmai életut értékelése

A dokumentumok tartalmi kdvetelményeit az Utmutaté a pedagdégusok mindsitési
rendszerében a Pedagdgus |. és Pedagdégus Il. fokozatba lépéshez cimi kiadvany
tartalmazza, amely a https://www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon érhetd el az Oktatasi
Hivatal honlapjan.

A szakeért6k a portfdlio fenti elemeit nem értékelik, hanem informacioforrasként hasznaljak
a felkészilési id6északban, megismerve a pedagogus addigi palyafutasat, a
pedagoguskompetenciak fejlédését, valamint azt, hogyan latja az altala tanitott szaktargy
helyzetét és sajat maga szerepét, helyét az intézményében, a munkajanak feltételeit. Az
intézményi kornyezet bemutatasaban kitérhet az intézmény sajatos arculatara, a
tanulokozosség Osszetételére, a nevelbtestilet profiljara, a pedagogus tevékenységéhez
szukséges infrastruktura értékelésére is.

A portfélio felsorolt elemeinek tanulmanyozasahoz elengedhetetlen, hogy az ellenérzott
pedagogus az ellenérzést megel6z6 hénap huszadik napjaig a szikséges
dokumentumokat feltdltse az Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszerbe.

e a pedagogus tervezémunkajanak és a megvaldésulasnak a dokumentumai

e az intézmény pedagdgiai programja/pedagogiai-szakmai munkajat meghatarozoé
dokumentuma

Az intézmény pedagdgiai programja/pedagdgiai-szakmai munkajat meghatarozé
dokumentuma a helyszini dokumentumelemzéshez nyujt fontos hattér-informacidkat (pl.
értékelési elvek a naplé vizsgalatahoz, helyi tanterv adott évfolyamra vonatkozé része a
tanmenet vizsgalatahoz). A pedagdgiai programnak/pedagdgiai-szakmai munkat
meghataroz6 dokumentumnak az ellenérzés szempontjabdl relevans részeit indokolt a
szakértknek megismerniuk.

A tanfelugyelet soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat a
Ill. Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben mellékletek tartalmazzak.

3.6.1.3. Ora-/foglalkozaslatogatas és az azt kdveté megbeszélés

Az ellenérzés egyik legfontosabb mddszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés.

A pedagogust egyidejlileg két szakeért6 latogatja meg. Ha a pedagdgus munkakorének részét
képezi tanitasi ora/foglalkozas megtartasa, a szakértdok egy nap alatt a pedagogus két
tanitasi orajat/foglalkozasat latogatjak meg.
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A koznevelési intézményekben a latogatott tanitasi orak/foglalkozasok megfigyelési
szempontsora az értékelési teruletekhez szolgaltat informaciot oly modon, hogy tekintettel van
az adott intézménytipusra meghatarozott feladatokra és sajatossagokra. A kapott informaciok
Osszegzése adhat képet arrél, hogyan valdsitia meg tanitasi orajan/foglalkozasan az
ellendrzoétt pedagogus az intézmény nevelési feladatait, koveti-e azokat az altalanos
pedagogiai elveket, amelyeket az intézmény a pedagdgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai
munkajat meghataroz6 dokumentumaban megfogalmazott, figyelembe veszi-e a
gyermek/tanuldcsoport adottsagait, a gyermekek/tanuldk személyiségfejlesztését, és
mindezek 6sszhangban allnak-e a pedagogus tervezémunkajaval? A tanorak/foglalkozasok
latogatasa ad informaciot arrél is, hogy megvalésul-e a tandran/foglalkozason a
gyermekek/tanuldk tevékenységének tudatos szervezése, a gyermeki/tanuléi 6nallésag
tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a nevelés-oktatas/tanulas korszerli értelmezése, a
korszer(i pedagdgiai technolégiak alkalmazasa, a folyamatos ellenérzés és értékelés.
A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak megvaldsulasat mutatjak
meg, hanem a gyermeki/tanuléi magatartas és reakcié kiszamithatatlansaga miatt a
pedagogus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. A
latogatas a pedagdgusellendrzés tapasztalatszerzési és adatgyljtési szempontjabdl a
legfontosabb, leghitelesebb terilet.

Az ¢ra-/foglalkozaslatogatas része az azt kdvetd megbeszélés, amelyen a latogatason részt
vevok reagalni tudnak a latottakra, és tisztazé kérdéseket tehetnek fel a pedagdégusnak.

Az ellenbrzés soran a pedagogus két érajanak/foglalkozasanak latogatasakor a tanfelligyel6k
a mar ismertetett szempontok szerint régzitik a tapasztalataikat. A megtartandé tanitasi
orak/foglalkozasok tervez6 dokumentumait (tanmenet, az éves tervezés egyéb
dokumentumai, éravazlat, foglalkozasterv, stb.) a szakérték az ora-/foglalkozaslatogatas elétt
a helyszinen kapjak meg a pedagogustdl. Az dra-/foglalkozaslatogatason a tanfelligyel6k
mellett jelen lehet az érintett pedagogus vezetdje, vagy az intézmeény azon vezetd beosztasu
pedagogusa vagy munkakdzdsség-vezetbje, aki ismeri a vizsgalt pedagégus munkajat, és akit
a vezetd megbiz.

Az ora-/ffoglalkozaslatogatast kdvetd megbeszélés az alabbi eljarasrendet kévetve zaijlik:

1. A vezetd tanfelligyelé/tanfelligyeld tajékoztatja a jelenlévdéket a megbeszélés céljarol
€s menetérol:

e Az elemzést a pedagogus reflexioja nyitja meg.
e A pedagdégus bnértékelését a latogatason részt vevs tovabbi személyek
reflexioi kbvetik.

o FEzutan a szakérté altalanos pedagogiai-szakmai szempontok alapjan atfogé
modon elemzi, értékeli a latott 6rakat/foglalkozasokat, a hianyz6 informaciok
kiegészitésére tisztdzando kérdéseket tesz fel.

o A vezet6 tanfeliigyelb/tanfeliigyelé elemzése utan a pedagdgus reflektalhat az
elemzés soran megfogalmazott véleményekre, a felmertilt kérdésekre.

2. A megbeszélést vezetd szakértd felkéri a pedagogust, hogy reflektaljon a megtartott
orakra, majd felkéri a latogatason részt vevé tovabbi személyeket, hogy reflektaljanak
a latott érakra/foglalkozasokra.

3. A vezetd tanfelligyel6é/tanfeligyeld egyeztet a pedagdgussal arrdl, hogy az
elemzés/értékelés soran felmerilt kérdésekre hogyan kivan valaszolni: a kérdés
elhangzasat kdvetéen azonnal, vagy az értékelés végén egyben mondja el valaszait.
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4. A vezet§ tanfeligyel6/tanfeligyel6 elemzi az o6rakat/foglalkozasokat, kérdéseket
fogalmaz meg a hianyzo informaciok kiegészitésére annak érdekében, hogy a
pedagogus munkajanak értékeléséhez megalapozott tényeket, adatokat nyerjen.

5. A megbeszélés végén a vezetd tanfeligyeld/tanfelliigyeld lehetéséget ad a
pedagogusnak arra, hogy reagaljon az elhangzottakra.

Ezt kdvetbéen a vezetd tanfeligyel6/tanfeligyeld lezarja a megbeszélést, megkdszoni a
részvételt.

Az oralfoglalkozas megbeszélésén jelen vannak az ora-/foglalkozaslatogatason részt vevd
személyek.

Jellemzden délutani foglalkozast tarté pedagdgusok esetében az éra/foglalkozas latogatasa —
indokolt esetben — a tanfellgyeleti latogatas Kkijelolt id6pontja el6tti egy hétben is
megszervezhetd.

A pedagdgiai szakszolgalatban foly6 ellatas tartalmara tekintettel az éra-/foglalkozaslatogatas
kivalthatd esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld interjun valo részvétellel. A
pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujtd intézményekben az intézménytipus sajatossagait
figyelembe véve a tanfeliigyeleti szakértbk a pedagodgiai el6add/pedagogiai szakértd
pedagdgiai-szakmai szolgaltaté munkajat bemutaté prezentaciot tekintik meg.

A megfigyelési szempontokat a //l. Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben
mellékletek tartalmazzak.

3.6.1.4. Interjuk

Interju készul
e a pedagogussal
e azintézmény vezetdjével.

Az interju célja egyrészt, hogy a tanfeligyel6k informacidkat nyerjenek, személyes
beszélgetésben tajékozodjanak a pedagogus szakmai ismereteirdl, elképzeléseirdl,
eredményeirdl, illetve jovéképérdl, masrészt modot ad arra, hogy az ellenérzétt pedagogus a
sajat megfogalmazasaban kdzdlje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett kérdésekre.

A pedagégussal torténd interju az 6ra-ffoglalkozaslatogatas és az azt kdveté megbeszélés,
valamint a dokumentumelemzés tapasztalatainak szikség szerinti kiegészitése. Ennek
megfeleléen a szakérték dontenek arrdl, hogy a kézikbnyvben megfogalmazott kérdések kozdl
melyiket teszik fel, és milyen 0j kérdéseket fogalmaznak meg.

A vezetdvel folytatott interjura a pedagogusinterjut kdvetéen kerul sor. A pedagdgus
munkajanak megitélésével kapcsolatos vezet6i interjiba — a vezet6 dontése alapjan —
bevonhatd, vagy a vezet6i interju atruhazhaté az intézmény azon vezet6 beosztasu
pedagogusara vagy munkakozosseg-vezetdjére is, akinek kozvetlen iranyitasa alatt dolgozik
az érintett pedagogus, akinek hosszu és rdvid tavon egyarant kdzvetlen ralatasa nyilik az
ellen6rzott pedagogus munkajara, neveléssel kapcsolatos tevékenységére, aki objektiv,
felelésségteljes véleménnyel tudja segiteni a tanfelligyel6k targyilagos itéletalkotasat.

A vezetbvel készitett interju kotelez, fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének. Az
interju lehet6séget nyujt a vezetébnek arra, hogy az oran/foglalkozason tapasztaltakat
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kiegészitse a korabbi, bels6 ellenérzés keretében a vezetd altal végzett ellendérzéseken
tapasztaltakkal.

Az interjuk elkészitésekor csak a szakérték és az a személy van jelen, akivel az interju készl
— kivétel, az orszagos nemzetiségi 6nkormanyzat delegalt képviselbje és az Oktatasi Hivatal
altal kirendelt minéségbiztositasi szakérté (auditor).

Az interjuk javasolt kérdéseit a /ll. Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben
mellékletek tartalmazzak.

3.6.2. Vezeto ellenorzése soran alkalmazott modszerek és eszkozok
komplex ellenérzés keretében megvalésulé részfolyamatban

3.6.2.1. A vezetbellendrzés célja és alapjai

Komplex ellenérzés keretében megvalosuld vezetd ellenbrzése és értékelése az Nkt. 7.§ (1)
bekezdés a)-m) pontja altal meghatarozott nevelési-oktatasi intézmény vezetdjére és a
tobbcélu intézmény szervezeti és szakmai tekintetben 6nalld, nevelési-oktatasi intézmény
feladatat ellatdé intézményegységének vezetbjére (igazgatd, tagintézmény-igazgato,
intézményegység-vezetd — a tovabbiakban: vezetd) terjed ki.

Az EMMI rendelet alapjan a komplex ellenérzés a koznevelési intézmény és annak
tagintézménye, az intézmény szervezetének, és a pedagdgiai folyamatoknak a stratégiai és
operativ vezetésére és iranyitasara, a vezet6i kompetenciak fejlesztésére terjed ki Az
ellendrzés célja a vezetd pedagdgiai és vezetdi készségeinek fejlesztése a vezeté munkajanak
altalanos pedagdgiai és vezetéselméleti szempontok, tovabba a vezetd sajat céljaihoz képest
elért eredményei alapjan.

A vezet6i munka értékelési szempontjai a kdvetkez6 elveket tukrozik:
— A vezet6i munka értékelési kritériumai legyenek jellemzék a vezetdi funkcidkra.
— A vezetdi értékelésnek a vezet6tél fuggd mikodési elemek értékelésére kell
szoritkoznia.
— A vezet6i értékelésbe be kell vonni az alkalmazottakat.

— Az értékel6 személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejl6dés tamogatasat kell
el6térbe helyeznie.

A vezet6i munka értékelésének alapja:

— A vezetdi palyazatban/vezetési programban leirtak és azok megvalositasa a
gyakorlatban: A vezeté munkajanak elemzése szemszdgébdl fontos annak vizsgalata,
hogy mi térténik a vezetési programban megfogalmazott vezetéi koncepciodval, hogyan,
milyen modon valdsulnak meg, mi okbdl nem valosulnak meg, vagy mi okbol és milyen
modon modosulnak a vezetési programban megfogalmazott célok, elképzelések.

— A pedagogiai munka iranyitasa és fejlesztése: Az Nkt. alapjan a vezetd felel6s a
pedagdgiai munka min&ségéért, fontos szempont tehat, hogyan iranyitia a
nevel6testilet munkajat, milyen eljarasok, célok, feladatok, eredmények alapjan
kovethetd a folyamatos fejlesztés, fejlédés.
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— A kbznevelési intézmény vezetdjének feladatai: Az Nkt. 69. § (1) bekezdése hatarozza
meg a vezetdvel szembeni elvarasokat, ezekbdl a feladatokbdl delegal a tagintézmeény-
igazgatok, az intézményegység-vezetbk és a helyettesek munkakdrébe a helyi
sajatossagoknak megfeleléen.

— A vezetbk értékelésének varhaté eredményei: Hiteles, atfogd kép a vezetd
tevékenységérél. A vezetd er6sségeinek feltarasa, a fejleszthetd képességek, vezetdi
mikodési terlletek megjeldlése — ezek hozzajarulhatnak a vezetd munkajanak
fejlesztéséhez.

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellen6rzés a fentiek alapjan a kdvetkezé vezetdi
kompetenciakat vizsgalja a vezet6 ellendrzése soran.

1. Az intézményi pedagodgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési,
diagnosztikai — stratégiai vezetése és iranyitasa

2. Az intézmény szervezetének és mikodésének stratégiai vezetése és operativ
iranyitasa

3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

5. A vezetdi kompetenciak fejlesztése

Komplex ellen6rzésben megvaldsuld vezetbellenérzés sordan a szakértbk azon
szempont(ok)hoz tartozé elvarasokat is értékelik, amely(ek) megalapozta/megalapoztak
az intézmény komplex ellendérzésbe tortént bekeriilését. A vezetd vezetési munkajanak
értékelése, a szakértdk altal megallapitott kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek
tdmogatast nyujtanak az intézmény szamara a szakmai szinvonal ndvekedéséhez, az
elmaradas tényezdinek kikiszobdléséhez.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott elvarasokat, valamint a komplex ellenérzés
bekerillési szempontjaihoz tartozé elvarasokat a /ll. Intézménytipusok mellékletei komplex
ellenérzésben és a IV. Komplex ellendrzés bekerlilési szempontjaihoz tartozé elvarasok és
eszk6zbk mellékletek tartalmazzak.

A helyszini ellen6rzés célja, hogy a szakértbk az elbzetes felkészulés soran a
dokumentumelemzés alapjan szerzett informacioikat pontositsak, kiegészitsék, és annak
valosagtartalmarol meggy6zddjenek.

A helyszini ellenérzés tervszerien, az intézmény vezetbjével vald egyeztetés alapjan torténik,
és id6tartama egy nap.

3.6.2.2. Dokumentumelemzés
Az intézményi dokumentumok az intézmény honlapjan is megtekintheték, ezen kivil a
tanfellgyelének joga van a helyszini latogatas soran is elkérni, ellenérizni egyéb kotelezé

dokumentumokat aszerint, hogy az el6zetes felkészulés utdn milyen tovabbi informaciok
szilkségesek az értékelés pontositasahoz.
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A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokra terjed ki:

e A nemzeti kbznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. térvény 69. § (4) bekezdése alapjan
a nevelétestiilet és a sziilok kbézossége altal készitett kérdbives felmérések
eredményei.

A helyszini latogatas soran a vezet6 koteles biztositani a szakérték szamara a betekintést
a felmérés eredményeibe.

o vezetbi palyazat/vezetési program

Igazgatd, tagintézmény-igazgatd és intézményegység-vezetd ellenérzése esetén a
vezetébnek rendelkeznie kell az adott intézmény/tagintézmény/intézményegység
vezetésére vonatkozé hosszu és rovidtavu célokat tartalmazd vezetési programmal,
amely a vezet6i palyazat része. A vezetdi munka értékelésének alapja tobbek kdzott a
vezetési programban leirtak és azok megvaldsitasa a gyakorlatban. A latogatasi nap
folyaman a vezet6vel készitendd interju kérdései is kitérnek a vezetési programban
foglaltak megvaldsitasara. A vezeti munka értékelésének alapja tobbek kdzott a vezetési
programban leirtak és azok megvaldsitasa a gyakorlatban.

e pedagdgiai program/pedagodgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

e az ellenérzés évét megel6z6 2 tanév/nevelési év munkaterve és az éves
beszdamoldk (a munkakézésségek munkaterveivel és beszamoldival egyiitt)

e SZMSZ

A tanfellgyelet soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat a |ll.
Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben mellékletek tartalmazzak.

3.6.2.3. Interjuk

Interju készul
e avezetd munkaltatéjaval,
e avezetbvel,
e avezetdtarsakkal.

Az érintettekkel készitendd interjuk idépontjanak megszervezésében a vezetd a latogatast
megel6z6en egyeztetett médon kdzremikodik.

A munkaltatoval (igazgatdé esetében a fenntartd képvisel6jével, tagintézmény-igazgato,
intézményegység-vezetd tekintetében az igazgatdval) készitendd interju javasolt menete: a
tanfeligyeleti latogatas el6tti kapcsolatfelvétel és egyeztetés soran a vezet§ a vezetd
tanfeligyel6 rendelkezésére bocsatjia a munkaltatd elérhetéségét, tovabba a vezetd
tanfeligyel6vel  torténd  egyeztetésnek  megfeleléen  kdzremikoddik az  interju
megszervezéseben.
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Az egyeztetésnek megfeleléen a munkaltatoval vald kapcsolatfelvétel torténhet a vezet6 atjan,
vagy a vezet6 tanfelugyel§ is felveheti a kapcsolatot kdzvetlenul a vezeté munkaltatojaval, és
egyezteti a tanfellgyeleti latogatas részeként a munkaltatoval készitendd interjut a vezetd
munkajarél. Amennyiben a vezetd munkaltatéi interjujanak megszervezése a munkaltatéd
részérdl akadalyba Utkdzik és a helyszinen nem szervezhetd meg, akkor mas helyszinen,
illetve telefonon, e-mailben, esetleg valamely videokonferencia alkalmazas hasznalataval is
megvalésithato.

A tanfelugyeleti latogatas végén a jegyz6konyvben tintessék fel, hogy az interjukészités soran
ki képviselte a munkaltatét (név, beosztas), és hogy hol, milyen mdédon valésult az meg
(szemeélyes megjelenés, telefonon, e-mailben, videokonferencia alkalmazassal).

Az interjukon csak a szakért6ék és az a személy van jelen, akivel az interju készil (vezetd,
vezetbtarsak, munkaltatd), — kivétel, az orszagos nemzetiségi Onkormanyzat delegalt
képviselbje és az Oktatasi Hivatal altal kirendelt minéségbiztositasi szakért (auditor).

Az interjuk javasolt kérdéseit a /ll. Intézménytipusok mellékletei komplex ellenérzésben
mellékletek tartalmazzak.

3.6.3. Intézményellenérzés soran alkalmazott modszerek és
eszkozok - komplex ellenérzés keretében megvalosulé
részfolyamatban

A komplex ellenérzésben megvaldsuld intézményellenérzés modszereire és eszkdzeire
vonatkozdan a jelen kézikonyv 2.3. Az intézményellenbrzés soran alkalmazott moédszerek és
eszkézo6k pontjaban leirtakat kell alkalmazni azzal a kiegészitéssel, hogy komplex
ellenérzésben megvalésulé intézményellenérzés soran a szakértdk azon
szempont(ok)hoz tartozé elvarasok értékeléséhez is gyiijtenek adatokat, amely(ek)
megalapozta/megalapoztak az intézmény komplex ellenérzésbe tortént bekeriilését. Az
intézményben folyd oktaté-neveld6 munka értékelése, a szakértbék altal megallapitott
kiemelked6 és fejleszthetd tevékenységek tamogatast nyujtanak az intézmény szamara a
szakmai szinvonal ndvekedéséhez, az elmaradas tényezdinek kikliszdbdléséhez.

3.6.4. Az utdéellenorzésben alkalmazott modszerek és eszkozok

Az utéellendrzés folyamataban a szakért6k az alabbi médszereket alkalmazzak:

e dokumentumelemzés (el6zetes és helyszini dokumentumelemzés)
e interjuk

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:
o pedagdgiai program/ pedagdgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum
e SZMSZ
o akomplex ellendrzés 6ta eltelt tanévek/nevelési évek munkatervei és beszamoloi
o tovabbképzési program
e akomplex ellendrzés ota eltelt tanévek/nevelési évek beiskolazasi tervei
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e akomplex ellenérzés eredménye (komplex 6sszegzb értékelés)
e akomplex ellendrzést kdvetden az intézmény altal feltoltott intézkedési terv
e akomplex ellendrzést kdvetden az intézmény altal meghatarozott célok

A szakértbk a helyszini latogatas soran tovabbi intézményi dokumentumok vizsgalataval
(kiegészitd dokumentumelemzéssel) nyerhetnek informacidkat az adott bekerllési
szempont(ok) vizsgalati szempontjainak értékeléséhez (pl. mérési eredményekre vonatkozé
intézményi dokumentumok, lemorzsolédasi mutatokra vonatkozo intézményi dokumentumok
stb.). A kiegészit6 dokumentumokrél és azok rendelkezésre bocsatasardl a vezetd
tanfeligyel6 egyeztet az intézmény vezetbjével. Az el6zetes dokumentumelemzéskor vagy a
helyszinen megtekintett kiegészitd dokumentumokat a latogatasi nap jegyz6konyvében
szilkséges felttintetni.

Az utbéellendrzés latogatasi napjan interju készul
e azintézmeény vezetdjével
o azintézmény fenntartojanak képviselbjével
e a pedagogusok képviselbivel.

A pedagogusok képviselbivel készitendd interju jellegét tekintve csoportos interju.

Az interjuk megszervezésében — a latogatast megel6z6en egyeztetett médon — a vezetd
kézrem(kddik. Az interjuba javasolt azon pedagdgusok bevonasa, akik részt vettek vagy
érdemi informacioval rendelkeznek az intézkedési tervben foglaltak és a meghatarozott célok
megvaldésitasarol.

A komplex ellenérzésbe bekerllési szempont(ok)hoz tartozd vizsgalati szempontok
értékeléséhez szilkséges adatok, informacidk rendelkezésre allasahoz a szakérték a IV.
Komplex ellenérzés bekerlilési szempontjaihoz tartozé elvarasok és eszkézok melléklet 5.2.
pontjaban az intézmény altal el6zetesen feltdltott intézményi dokumentumok vizsgalatanak
szempontjain és a javasolt interjukérdéseken valtoztathatnak, illetve tovabbi kérdéseket
fogalmazhatnak meg. A kiegészitd interjukérdéseket a latogatasi nap jegyz6kdnyvében
szikséges felttintetni.

35



Tanfellgyeleti kézikonyv Mellékletek

Mellékletek
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. JEGYZOKONYV MINTAK; FEJLESZTESI
ES INTEZKEDESI TERV MINTAK
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1. sz. melléklet

Intézkedési terv (minta)

Az intézkedési terv javasolt sablonja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositédja:

Vezetd neve:

Vezetd oktatasi azonositéja:

Intézkedési terv neve/azonositédja:

Intézkedési terv kezd6 datuma:

Intézkedési terv befejezé datuma:

Kiemelkedd tevékenység(ek) felsorolasa

Kiemelked6 tevékenység®

Fejlesztési feladatok

Intézkedés’ neve

Intézkedés célja, indokoltsaga:

Intézkedés mérfoldkovei, ellendrzési
pontjai:

A célok eléréséhez sziikséges feladatok®

A feladat:

A feladat végrehajtasanak moédszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett litemezése:

A feladat felel6se(i):

6 Kiemelked6 tevékenységenkeént kitdltendd
7 Intézkedésenként kitdltendd.
8 Feladatonként kitoltend6.
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2. sz. melléklet

Komplex ellenérzésben alkalmazott fejlesztési terv és intézkedési terv mintak
Részfolyamat: pedagégusellendrzés

Fejlesztési terv (minta)

Pedagégus neve:

Pedagégus oktatasi azonositdja:

Fejlesztési terv neve/azonositoja:

Fejlesztési terv kezd6 datuma:

Fejlesztési terv befejez6 datuma:

Kiemelkedo és fejlesztheto tevékenységek felsorolasa®

1. Pedagégiai médszertani felkésziiltség

Fejleszthetd tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

2. Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz
kapcsolddoé onreflexiok

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

3. A tanulas tamogatasa

Fejlesztheté tevékenység

9 A tablazat sorainak szama az ellendrzés eredménye alapjan bévithets/torolhets.
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Kiemelked6 tevékenység

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesilése, a
hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval
egyutt torténd sikeres neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfeleld
modszertani felkésziiltség

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

5. A tanuléi csoportok, koézosségek alakulasanak segitése, fejlesztése,
esélyteremtés, fenntarthatésag szempontjainak figyelembevétele, integracios
tevékenység, osztalyfonoki tevékenység

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

6. Pedagédgiai folyamatok és a tanulék személyiségfejlddésének folyamatos
értékelése, elemzése

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

7. Kommunikacioé és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

Fejlesztheto tevékenység

Kiemelkedd tevékenység
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8. Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejlédéseért

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatésag értékrendjének
hiteles képviselete és a kornyezettudatossaghoz kapcsolédé attitiidok
formalasanak maédja

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység
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Cél:

Elvart mérheté
eredmény:

A mérhetéség
indikatora

Feladat(ok)

A megvalositas
modszere(i)

A megvalésitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellenorzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés
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Fejlesztési feladatok'®

A komplex ellendrzés eredményéhez kapcsolodo célok és fejlesztési feladatok

A komplex ellenérzésbe

bekeriilés
szempontja(i)*

Komplex ellendrzésbe
bekeriilés szempontja'*:

Cél:

Elvart mérhet6
eredmény:

A mérhetéség indikatora

cex f s A feladat Ellenérzési
A megvalésitas A megvalésitas i s . .- .
Feladat(ok) X . . végrehajtasaba pont(ok) és Utemezés
modszere(i) felelése(i) . .
bevontak kore moédszerek

10 Az ellendrzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthetd(k) be.
11 A tablazat sorai a komplex ellenérzésbe tortént bekertilés alapjan bévithetdk/torélheték.
12 Tébb bekertilési szempont esetén és az ellenérzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthetd(k) be.
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Részfolyamat: vezetéellendrzés

Fejlesztési terv (minta)

Igazgaté/Tagintézmény-
igazgaté/Intézményegység-vezetd neve:

Igazgaté/Tagintézmény-
igazgatoé/Intézményegység-vezetd
oktatasi azonositoja:

Fejlesztési terv neve/azonositodja:

Fejlesztési terv kezd6 datuma:

Fejlesztési terv befejez6é datuma:

Kiemelkedo és fejleszthet6 tevékenységek felsorolasa’?

1. Az intézményi pedagédgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi,
fejlesztési, diagnosztikai - stratégiai vezetése és iranyitasa

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

2. Az intézmény szervezetének és mikodésének stratégiai vezetése és
operativ iranyitasa

Fejleszthetd tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

13 A tablazat sorainak szama az ellenérzés eredménye alapjan bévithet6/térélhetd.
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3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Fejlesztheto tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ
iranyitasa

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

5. A vezetdi kompetenciak fejlesztése

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység
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Fejlesztési feladatok'*

Cél:

Elvart mérheté
eredmény:

A mérhetéség
indikatora

Feladat(ok)

A megvalésitas
modszere(i)

A megvalésitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellenorzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés

14 Az ellendrzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthetd(k) be.
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A komplex ellendrzés eredményéhez kapcsolodo célok és fejlesztési feladatok

A komplex ellenérzésbe
bekeriilés
szempontja(i)®

Komplex ellenérzésbe
bekeriilés szempontja'®:

Cél:

Elvart mérhet6
eredmény:

A mérhetéség indikatora

Feladat(ok)

A megvalésitas
modszere(i)

A megvalésitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellendrzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés

15 A tablazat sorai a komplex ellenérzésbe tortént bekertilés alapjan bévithetdk/torélheték.

16 Tobb bekertilési szempont esetén és az ellenérzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthet6 (k) be.
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Részfolyamat: intézményellenérzés

Intézkedési terv (minta)

Intézmény/Tagintézmény/Intézményegység
neve:

Intézmény/Tagintézmény/Intézményegység
OM azonositodja:

Igazgaté/Tagintézmény-
igazgato/Intézményegység-vezetd neve:

Intézkedési terv neve/azonositoja:

Intézkedési terv kezd6 datuma:

Intézkedési terv befejezé datuma:

Kiemelkedo6 és fejleszthet6 tevékenységek felsorolasa'’

1. Pedagodgiai folyamatok

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Fejleszthetd tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

3. Az intézményben foly6 pedagodgiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Fejlesztheto tevékenység

17 A tablazat sorainak szama az ellenérzés eredménye alapjan bévithet6/térélhetd.
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Kiemelked6 tevékenység

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacié

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Fejleszthet6 tevékenység

Kiemelked6 tevékenység

6. A pedagodgiai miikodés feltételei

Fejleszthetd tevékenység

Kiemelkedd tevékenység

7. Az intézménytipusra vonatkozé6 nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Fejleszthetd tevékenység

Kiemelkedd tevékenység
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Fejlesztési feladatok??

Cél:

Elvart mérheté
eredmény:

A mérhetéség
indikatora

Feladat(ok)

A megvalésitas
modszere(i)

A megvalésitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellenorzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés

18 Az ellendrzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthet& (k) be.
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A komplex ellendrzés eredményéhez kapcsolddo célok és fejlesztési feladatok

A komplex ellenérzésbe
bekeriilés
szempontja(i)*®

Komplex ellenérzésbe
bekeriilés szempontja?’:

Cél:

Elvart mérhet6
eredmény:

A mérhetéség indikatora

Feladat(ok)

A megvalésitas
modszere(i)

A megvalésitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellendrzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés

19 A tablazat sorai a komplex ellenérzésbe tortént bekertilés alapjan bévithetdk/torélheték.

20 Tobb bekertilési szempont esetén és az ellenérzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illeszthetd(k) be.
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Komplex 0sszegz6 értékelés

Intézményi intézkedési terv

Intézmény/Tagintézmény/Intézményegység
neve:

Intézmény/Tagintézmény/Intézményegység
OM azonositéja:

Igazgaté/Tagintézmény-
igazgato/Intézményegység-vezetd neve:

Intézmény/Tagintézmény/Intézményegység
fenntartoja:

Intézkedési terv neve/azonositédja:

Intézkedési terv kezd6 datuma:

Intézkedési terv befejezé datuma:

A komplex ellendrzésbe bekeriilés
szempontja(i)*

21 A tablazat sorai a komplex ellenérzésbe tortént bekeriilés alapjan bévithet6k/torélhetdk.
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Komplex ellenérzésbe
bekeriilés szempontja?*:

Cél:

Elvart mérhet6
eredmény:

A mérhetéség indikatora

Feladat(ok)

A megvalésitas
modszere(i)

A megvalédsitas
felelése(i)

A feladat
végrehajtasaba
bevontak kore

Ellendrzési
pont(ok) és
modszerek

Utemezés

22 Tobb bekeriilési szempont esetén és az ellenérzés eredménye alapjan meghatarozott céloknak megfeleléen tovabbi tablazat(ok) illesztheté(k) be.
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3. sz. melléklet
Intézményellenérzés jegyz6kdnyvmintaja

Jegyzoékonyvminta

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Igazgato neve:

Tagintézmény/intézményegység neve:
(tagintézmény/intézményegység
ellendrzése esetén)

Feladatellatasi hely azonositéja:
(tagintézmény/intézményegység
ellenérzése esetén az
ellenérzott/megtekintett
tagintézmény/intézményegység
feladatellatasi hely azonositéja/azonositoi)

Tagintézmény-
igazgaté/Intézményegység-vezeto
neve:
(tagintézmény/intézményegység
ellendrzése esetén)

Vezet6 tanfelligyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfelligyel6 neve:

Tanfelugyeleti latogatas helyszine
(cim):

Tanfelugyeleti latogatas datuma:

Tanfelugyeleti latogatas kezd6
idépontja: (6ra, perc)

1. Elokészitési szakasz
1.1. Kapcsolatfelvétel

Kapcsolatfelvétel id8pontja, mddja, személye

1.2. Onértékelés attekintése

Az intézményi 6nértékelés dokumentumai az informatikai fellleten elérhetéek
voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?
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1.3. Elbzetes dokumentumelemzés
Az el6z6 intézményellenbrzéshez és intézményi onértékeléshez kapcsolddo
intézkedési tervek, a pedagogiai program, az egymast kdvetd 2 tanév/nevelési
év munkaterve és beszamoldja, az SZMSZ, a tovabbképzési program és
beiskolazasi terv, a mérési eredmények adatai és elemzésuk az informatikai
fellleten elérhetéek voltak-e? Amennyiben nem, milyen médon tortént a
hianypotlas?

2. Helyszini ellenérzés/latogatas

2.1. Helyszini dokumentumelemzés
Milyen dokumentumok vizsgalatara kerult sor?

2.2. Interjuk
2.2.1. Kikkel készilt a pedagogus interju (létszam: f&/terlilet vagy
munkak6zdsség)?
2.2.2. Kikkel keészllt szll6i interju (létszam: fé/osztaly vagy csoport
feltlintetése)?
2.2.3. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl6 kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerdlt sor a vezetével készitett interju soran?
2.2.4. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szereplé kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerult sor a pedagdégusok képviselbivel készitett
interju soran?
2.2.5. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepld kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerult sor a szul6k képviselbivel készitett interju
soran?

2.3. Bejaras
Az intézménynek van(nak)-e telephelye(i)? Ha igen, annak (/azok) bejarasa is
megtortént?
Mely telephelyek megtekintése tértént meg (szakérté(k)/telephely)?

2.4. Alatogatas a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon szerepld

helyszinen valdsult meg:
lgen
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Nem — indoklas (Miért nem a Latogatasi beosztasok (adminisztracio) oldalon
szerepld helyszinen valdsult meg a latogatas?):

3. Rendkiviili események

Volt-e az ellenérzést befolyasold rendkivilli esemény? Amennyiben volt, annak leirdsa
és az arra tett intézkedések.

4. Az ellenérzésben részt vett tovabbi személyek felsorolasa, ha volt ilyen
(orszagos nemzetiségi Onkormanyzat delegaltja, a nemzetiség nyelvét beszéld
pedagogus).

5. Alatogatason az Oktatasi Hivatal altal kirendelt auditor is jelen volt.
Igen ..o (auditorneve).........coeeviiiiiinnnn, (aldirasa)

6. A vezetd (tagintézmény-igazgatd/intézményegység-vezett), az ellenérzésben részt
vett tovabbi személyek (orszagos nemzetiségi onkormanyzat delegaltja, a
nemzetiség nyelvét beszélé pedagdégus) megjegyzései, amennyiben az eljarassal
kapcsolatban megjegyzést kivannak tenni.

Datum (helyszin, év, ho, nap):

Jegyz6konyv zarasanak ideje: ............... (o] - I perc
Alairok:
vezet6 tanfeligyel6 tanfelligyel6
tanfeligyel6 az ellen6rzésben érintett

intézmény/tagintézmény/intézményegység
igazgatoja/tagintézmény-igazgatdja/intézményegység-vezetdje

Az ellendrzésben részt vett tovabbi személy (ha volt ilyen):

57



Tanfeltgyeleti kézikonyv JEGYZOKONYV MINTAK; FEJLESZTESI ES INTEZKEDESI TERV MINTAK

4. sz. melléklet

Komplex ellenérzésben alkalmazott jegyz6konyvmintak

Részfolyamat: pedagoégusellenérzés

Pedagégus neve:

Pedagoégus oktatasi azonositoja:

Komplex ellenérzésben érintett
intézmény/intézményegység/tagintézmény
neve:

Komplex ellenérzésben érintett

intézmény/intézményegység/tagintézmény
OM azonositédja:

Komplex ellenérzésben érintett
intézmény/intézményegység/tagintézmény
vezetdjének neve:

Vezet6 tanfeliigyel6 neve:

Tanfelligyel6 neve:

Tanfeluigyeleti latogatas helyszine (cim):

Tanfelligyeleti latogatas datuma:

Tanfelligyeleti latogatas kezdé idépontja:
(6ra, perc)

1. Elokészitési szakasz
1.1. Kapcsolatfelvétel

Kapcsolatfelvétel idépontja, médja, személye

1.2. El6zetes dokumentumelemzés

Az e-portfolio sziikséges elemei, a pedagdgiai program és az intézményi
elvarasrendszer az informatikai fellleten elérhet6ek voltak-e? Amennyiben
nem, milyen modon tértént a hianypétlas?

2. Helyszini ellenérzés/latogatas
2.1. Ora-/foglalkozaslatogatas

Mely osztaly(ok)ban/csoport(ok)ban, milyen orak/foglalkozasok latogatasara
kerult sor?
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Kik vettek részt az Ora-/foglalkozaslatogatason és az azt kovetd
megbeszélésen?

- bra-/foglalkozaslatogatas résztvevéi:
- dra-/foglalkozaslatogatast kdvetd megbeszélés résztvevai:

2.2.  Helyszini dokumentumelemzés
Milyen dokumentumok vizsgalatara kerlt sor?

2.3. Interjuk
2.3.1. Kivel készilt a vezetdi interju?
2.3.2. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl§ kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kertilt sor a pedagégussal készitett interju soran?
2.3.3. Milyen, a Tanfellgyeleti kézikdbnyvben nem szerepl6 kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerdlt sor a vezetdvel készitett interju soran?

2.4. A latogatas a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon szerepld
helyszinen valdsult meg:
Igen
Nem — indoklas (Miért nem a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon
szerepld helyszinen valosult meg a latogatas?):

3. Rendkiviili események

Volt-e az ellendrzést befolyasold rendkivili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
és az arra tett intézkedések.

4. Az ellendrzésben részt vett tovabbi személyek felsorolasa, ha volt ilyen

5. Az ellendrzésben érintett pedagogus, a vezetd, az ellendrzésben részt vett
tovabbi személyek megjegyzései, amennyiben az eljarassal kapcsolatban
megjegyzést kivannak tenni.

Datum (helyszin, év, ho, nap):

Jegyz6konyv zarasanak ideje: ............... (o] r- IR perc
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Alairok:

vezet6 tanfelugyel6 tanfeligyel®

az ellenérzésben érintett pedagdgus igazgaté/tagintézmeny-igazgato/
intézményegyseg-vezetd
(aladirasra jogosult vezet6, vagy meghatalmazottja)

Az ellen8rzésben részt vett tovabbi személy (ha volt ilyen):
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Komplex ellenérzésben alkalmazott jegyzé6konyvminta

Részfolyamat: vezetéellendrzés

Vezetoellenérzésben érintett vezeto neve:

Pedagégus oktatasi azonositdja:

Komplex ellenérzésben érintett
intézmény/intézményegység/tagintézmény
neve:

Komplex ellenérzésben érintett

intézmény/intézményegység/tagintézmény OM
azonositéja:

Komplex ellenérzésben érintett feladatellatasi
hely azonositédja:
(tagintézmény-igazgato/intézményegység-
vezetd ellenb6rzése esetén a vezetett
tagintézmény/intézményegység feladatellatasi
hely azonositéja)

Vezet6 tanfeliigyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfelugyeleti latogatas helyszine (cim):

Tanfelligyeleti latogatas datuma:

Tanfeluigyeleti latogatas kezd6 idépontja: (6ra,

perc)
1. El6készitési szakasz
1.1. Kapcsolatfelvétel
Kapcsolatfelvétel idépontja, mddja, személye
1.2. Elb6zetes dokumentumelemzés
A vezetdi palyazat/vezetési program, a pedagdgiai program, az egymast
kdvetd 2 tanév/nevelési év munkaterve és beszamoldja, az SZMSZ és az
intézményi elvarasrendszer az informatikai fellleten elérhetbek voltak-e?
Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?
2. Helyszini ellenérzés/latogatas

2.1 Helyszini dokumentumelemzés
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2.2.

2.4,

Milyen dokumentumok vizsgalatara ker(lt sor?

Interjuk
2.2.1. Ki képviselte a munkaltatét az interju soran?

2.2.2. A vezet6tarsakkal készitett interjuban résztvevé vezetdk:

2.2.3. Milyen, a Tanfeligyeleti kézikbnyvben nem szerepl§ kiegészitdé
interjukérdés(ek) feltevésére kerult sor a munkaltatoval készitett interju soran?

2.3.4. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl§ kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerilt sor a vezetdvel készitett interju soran?

2.3.5. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl6 kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerllt sor a vezetdtarsakkal készitett interju
soran?

A latogatds a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon szereplé
helyszinen valosult meg:
Igen

Nem — indoklas (Miért nem a Latogatasi beosztasok (adminisztracio) oldalon
szerepld helyszinen valosult meg a latogatas?):

3. Rendkiviili események

Volt-e az ellendrzést befolyasold rendkivili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
és az arra tett intézkedések.

4, Az ellendrzésben részt vett tovabbi személyek felsorolasa, ha volt ilyen

5. A vezetbellendrzésben érintett pedagoégus, a vezetd, az ellendrzésben részt vett
tovabbi személyek megjegyzései, amennyiben az eljarassal kapcsolatban
megjegyzést kivannak tenni.

Datum (helyszin, év, ho, nap):

Jegyz6konyv zarasanak ideje: ............... ora.....coceeinnnn. perc
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Alairok:

vezet6 tanfelugyel6 tanfeligyel®

igazgato vezetbellenbrzésben érintett vezetd

Az ellen8rzésben részt vett tovabbi személy (ha volt ilyen):
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Komplex ellenérzésben alkalmazott jegyzé6konyvminta

Részfolyamat: intézményellenérzés

Intézmény neve:

Komplex ellendrzésben érintett intézmény/
intézményegység/tagintézmény
OM azonositédja:

Tagintézmény/intézményegység neve:
(tagintézményl/intézményegység
ellenérzése esetén)

Feladatellatasi hely azonositéja:
(tagintézmény/intézményegység
ellenérzése esetén az
ellenérzott/megtekintett
tagintézményl/intézményegység
feladatellatasi hely azonositéja/azonositoi)

Komplex ellenérzésben érintett
intézmény/intézményegység/tagintézmény
vezetdjének neve

Vezet6 tanfeliigyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfeluigyeleti latogatas helyszine (cim):

Tanfeluigyeleti latogatas datuma:

Tanfeliigyeleti latogatas kezdé idépontja:
(6ra, perc)

1. Elokészitési szakasz
1.1. Kapcsolatfelvétel

Kapcsolatfelvétel id6pontja, mddja, személye

1.2. Onértékelés attekintése

Az intézményi 6nértékelés dokumentumai az informatikai fellleten elérhetéek
voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?

1.3. El6zetes dokumentumelemzés
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Az el6z6 intézményellen6rzéshez és intézmeényi onértékeléshez kapcsoldédo
intézkedési tervek, a pedagogiai program, az egymast kdvetd 2 tanév/nevelési
év munkaterve és beszamoldja, az SZMSZ, a tovabbképzési program és
beiskolazasi terv, a mérési eredmények adatai és elemzésik és a
pedagogusellendrzések eredményeinek dsszegzése az informatikai fellleten
elérhetbek voltak-e? Amennyiben nem, milyen modon tortént a hianypotlas?

2. Helyszini ellenérzés/latogatas

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

Helyszini dokumentumelemzés

Milyen dokumentumok vizsgalatara kerult sor?

Interjuk
2.2.1. Kikkel késziilt a pedagoégusinterju (Iétszam: fé/tertilet/munkak6zdsség)?

2.2.2. Kikkel készllt szUl6i interju (Iétszam: fé/osztaly/csoport feltlintetése)?

2.2.3. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl6 kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerllt sor a vezetével készitett interju soran?

2.2.4. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szerepl6 kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerllt sor a pedagégusok képviselbivel készitett
interju soran?

2.2.5. Milyen, a Tanfelugyeleti kézikbnyvben nem szereplé kiegészitd
interjukérdés(ek) feltevésére kerult sor a szulék képviselbivel készitett interju
soran?

Bejaras
Az intézménynek van(nak)-e telephelye(i)? Ha igen, annak (/azok) bejarasa is
megtortént?

Mely telephelyek megtekintése tortént meg (szakért6(k)/telephely)?

A latogatdas a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon szerepld
helyszinen valdsult meg:
lgen

Nem — indoklas (Miért nem a Latogatasi beosztasok (adminisztracio) oldalon
szerepld helyszinen valésult meg a latogatas?):
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3. Rendkiviili események

Volt-e az ellenérzést befolyasold rendkivili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
€s az arra tett intézkedések.

4, Az ellendrzésben részt vett tovabbi személyek felsorolasa, ha volt ilyen

5. Az ellendrzésben érintett intézmény (tagintézmény/intézményegység) vezetdje, az
ellenérzésben részt vett tovabbi személyek megjegyzései, amennyiben az
eljarassal kapcsolatban megjegyzést kivannak tenni.

Datum (helyszin, év, ho, nap):

JegyzOkonyv zarasanak ideje: ............... ora.......coevennnn. perc
Aldirok:
vezet6 tanfeligyel6 tanfelligyel6
tanfeligyel6 az ellen6rzésben érintett

intézmény/tagintézmény/intézményegység
igazgatoja/tagintézmény-igazgatdja/
intézményegység-vezetdje

Az ellen6rzésben részt vett tovabbi személy (ha volt ilyen):
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Komplex ellenérzésben alkalmazott jegyzé6konyvminta

Az utéellendrzés jegyzé6konyve

Intézmény neve:

Utéellenérzésben érintett intézmény/
intézményegység/tagintézmény
OM azonositéja:

Tagintézmény/intézményegység neve:
(tagintézmény/intézményegység
ellenérzése esetén)

Feladatellatasi hely azonositéja:
(tagintézményl/intézményegység
ellenérzése esetén az
ellenérzott/megtekintett
tagintézményl/intézményegység
feladatellatasi hely azonositéja/azonositoi)

Utéellendrzésben érintett
intézmény/intézményegység/tagintézmény
vezetdjének neve

Vezet6 tanfeliigyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfeliigyel6 neve:

Tanfelugyeleti latogatas helyszine (cim):

Tanfeluigyeleti latogatas datuma:

Tanfeluigyeleti latogatas kezddé idépontja:
(6ra, perc)

1. Elokészitési szakasz
1.1. Kapcsolatfelvétel

Kapcsolatfelvétel id8pontja, mddja, személye

1.2. El6zetes dokumentumelemzés

Az utdellenérzéshez kapcsolddd alabbi

intézményi

dokumentumok az

informatikai fellleten elérhet6ek voltak-e? Amennyiben nem, milyen médon

tortént a hianypaotlas?
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» pedagoégiai program/ pedagodgiai-szakmai munkat meghatarozo
dokumentum
» SZMSZ

= a komplex ellendrzés ota eltelt tanévek/nevelési évek munkatervei és
beszamoloi

= tovabbképzési program

= a komplex ellen6rzés 6ta eltelt tanévek/nevelési évek beiskolazasi
tervei

= a komplex ellen6rzés eredménye (komplex 6sszegzd értékelés)

= akomplex ellendrzést kovetben az intézmeény altal feltoltott intézkedési
terv

= akomplex ellenérzést kdvetden az intézmény altal meghatarozott célok

1.2.1. Milyen kiegészit6 dokumentumok megkuldésére volt szlikség az elbzetes

felkészlléshez?

2. Helyszini ellenérzés/latogatas

2.1. Helyszini dokumentumelemzés

Milyen kiegészité dokumentumok vizsgalatara kerilt sor a helyszinen?

2.2. Interjuk

2.21. Ki képviselte a fenntartét az interju soran?

2.2.2. Kikkel készult a pedagogusinterju (Iétszam: fé/terilet/munkak6zésség)?

2.2.3. Milyen tisztazd, kiegészitd interjukérdés(ek) feltevésére kerllt sor a
vezetbvel készitett interju soran?

2.2.4. Milyen tisztazd, kiegészitd interjukérdés(ek) feltevésére kerilt sor a
fenntarté képviseldjével készitett interju soran?

2.2.5. Milyen tisztazod, kiegészit6 interjukérdés(ek) feltevésére kerult sor a
pedagogusok képviselbivel készitett interju soran?
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2.3. A latogatas a Latogatasi beosztasok (adminisztracié) oldalon szerepld
helyszinen valosult meg:
Igen

Nem — indoklas (Miért nem a Latogatasi beosztasok (adminisztracio) oldalon
szerepld helyszinen valosult meg a latogatas?):

3. Rendkiviili események

Volt-e az ellenérzést befolyasold rendkivili esemény? Amennyiben volt, annak leirasa
€s az arra tett intézkedések.

4, Az ellendrzésben részt vett tovabbi személyek felsorolasa, ha volt ilyen

5. Az ellenérzésben érintett intézmény (tagintézmény/intézményegység) vezetdje, az
ellenérzésben részt vett tovabbi személyek megjegyzései, amennyiben az
eljarassal kapcsolatban megjegyzést kivannak tenni.

Datum (helyszin, év, ho, nap):

Jegyz6konyv zarasanak ideje: ............... Ora ...covvvvnnnnnn. perc
Alairok:
vezet6 tanfeligyel® tanfeligyel6
tanfelligyel6 az ellen6rzésben érintett

intézmény/tagintézmény/intézményegység
igazgatdja/tagintézmény-igazgatéja/intézményegység-vezetdje

Az ellen6rzésben részt vett tovabbi személy (ha volt ilyen):
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II. INTEZMENYTIPUSOK MELLEKLETEI
INTEZMENYELLENORZESBEN
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Ovoda

1. Az intézményellendrzés teruletei és modszertana

1.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése soran a szakeérték az alabbi terlletekr6l szarmazo adatokat és
tapasztalatokat hasznaljak fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kllsé partnerek bevonasaval alkotja meg az intézmény
stratégiai és operativ terveit. A stratégiai tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely
rogziti a célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalélhatd, a célok elérését biztositd, elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodoé értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan valésul meg a e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ tervezés? stratégiai és operativ dokumentumainak
koherens kialakitasat.

e Az intézmeény stratégiai és operativ
dokumentumai az intézmény miikddését
befolyasolé mérési (az Eredmények értékelési
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terlletnél felsorolt adatok), demografiai, €s mas
kils6é mutatok (példaul szociokulturalis
felmérések adatai) azonositasa, gy(jtése,
feldolgozasa és értelmezése alapjan készllnek.
Ezek segitik az intézmény jelenlegi és jévdbeni
helyzetének megitélését.

o A tervek elkészitése a nevel6testlilet
bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak felkészitése a feladatra idében
megtorténik.

e Biztositott a fenntartoval vald jogszabaly szerinti
egyuttmikddés.

e Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak ésszehangolasa
megtorténik.

e Az éves munkaterv dsszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkak6zdsségek terveivel.

e A kornyezeti nevelés, fenntarthaté fejlédés
pedagogiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény éves tervezésében

is.

Milyen az intézményi stratégiai e Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
terv és az oktataspolitikai id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
koznevelési célok viszonya; az készilnek.

operativ tervezés és az
intézményi stratégiai célok
viszonya?

e Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kdvetheté.

Hogyan torténik a tervek e A stratégiai tervek megvaldsitasa nevelési
megvalésitasa? évekre bontott, amelyben megjelennek a
stratégiai célok aktudlis elemei. (Pedagdgiai
program, a vezet6i palyazat, a tovabbképzési
terv és az Otéves intézkedési terv stb. aktudlis
céljai, feladatai.)

e Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek,
a pedagogiai munka, tervezési dokumentumai
stb.) gyakorlati megvaldsitasa a pedagogusok és
a munkakdzdsségek bevonasaval torténik.
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Az intézmény nevelési/tanitasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
nevelési évre, gyermekcsoportra tervezett
egymasra épuld tevekenységek) a szemeélyiség-
és kozOsségfejlesztést, az elvart nevelési,
tanulasi eredmények elérését, a szllék,
gyermekek és munkatarsak elégedettségét és a
fenntartdi elvarasok teljesulését szolgaljak.

Milyen az intézmény miikodését
iranyito éves tervek és a
beszamoldk viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra
éptlnek.

A nevelési év végi beszamold megallapitasai
alapjan torténik a kdvetkezd nevelési év
tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és a terv
tényleges megvalésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az ellenérzés
az intézményben?

Az évodapedagogus tervezd munkaja soran
figyelembe veszi az intézménye vonatkozasaban
alkalmazott tartalmi és intézményi belsé
elvarasokat, valamint az altala nevelt/tanitott
gyermekek és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagdgiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések
indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvethetd a
tevékenységi tervben, a csoportnaplékban,
valamint a gyermeki produktumokban.

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenbrzést
végeznek.

Az 6vodapedagdgusok digitalis kompetenciainak
és digitalis pedagdgiai kompetenciainak
értékelése az intézményi elvarasrendszerben
hangsulyosan megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellendriz.
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez sziikséges mutatokat.

Az ellenérzések eredményeit felhasznaljak az
intézményi 6nértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan,
tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézményi onértékelés jelenti.

Az intézményi 6nértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az 6nértékelési
folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagodgiai
programban meghatarozott
gyermeki értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési munka
alapjaként a gyermekek adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozé
megfigyelési/mérési rendszer miikddik.

Az 6vodapedagogusok a pedagogiai
programhoz illeszkedd, a tanulasi eredmények
értékelésére alkalmas ellenérzési, értékelési
eszkdzoket valasztanak vagy készitenek,
amelyhez felhasznaljak a digitalis technoldgia
nyujtotta lehetéségeket is.

A gyermekek értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban elfogadott, k6z6s
alapelvek és kdvetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik.

Az intézményben a gyermeki fejlédést
folyamatosan kovetik, a gyermeki fejlédést
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
értékelési eredményeit 6sszekapcsoljak,
szilkség esetén fejlesztési tervet készitenek.

Az 6vodapedagdgusok a gyermekek
eredmeényeirdl fejlesztd céllal folyamatosan
visszacsatolnak szileinek/gondviseléjének és az
életkornak, fejlettségi szintnek megfelelé
formaban a gyermeknek.

Mi torténik az ellendrzés,
medfigyelés, értékelés
eredményeivel?

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, moédositasa
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(Elégedettségmérés, soran megtorténik az ellenérzések soran feltart
intézményi 6nértékelés, informaciok felhasznalasa.

gyermeki fejlédés megfigyelés,
mérés, egyéb mérések.)

e Evente megtorténik az onértékelés keretében a
helyben szokasos formaban rogzitett
megfigyelési, mérési eredmények elemzése, a
tanulsagok levonasa, fejlesztések
meghatarozasa. Ezt kdvetben az intézmény a
mérési-értékelési eredmények fliggvényében
szukseég esetén korrekciot végez.

e Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél sz6lo informaciok alapjan
felllvizsgalja a stratégiai €s operativ terveit,
kilonos tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
gyermekek ellatasara.

e A problémak megoldasara alkalmas modszerek,
j6 gyakorlatok gydjtése, segitd belsé (Gtletek,
egyéni er6sségek) és kilsd eréforrasok (példaul
palyazati lehet6ségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvalosulasa.

Az intézményi stratégiai dokumentumok és a kdznevelési célok Osszhangjanak
megvalosulasa.

A stratégiai tervek megvalésulasanak elGsegitése a nevelési évekre bontott éves
tervek alkalmazasaval.

Az éves tervek és a beszamolok 6sszhangjanak megvalosulasa.

A pedagogiai folyamatok koévethetbk az o6vodapedagdégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
Az intézményi onértékelés jogszabalynak megfelel§ mikodtetése.

A pedagogiai program alapelveivel és kovetelményeivel 6sszhangban all6 mérési,
ellen6rzési és értékelési rendszer mikodtetése.

Az ellendrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a nevelési, tanulasi-tanitasi folyamat soran a
személyiség- és kozOsségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a
személyre szabott nevelés-tanitas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényld
gyermekek). A kozosseégfejleszt6 tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a gyermekek
személyes kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagdgiai programban rogzitett onértékelésben kdvethetdk az eredmények
személyiségfejlesztési feladatok? (példaul egyéni fejlesztés).

e Tamogato szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az 6vodat.

e A gyermekek személyes és szocialis
képességeik felmérésére alkalmas
modszereket, eszkozoket, technikakat
alkalmaznak az évodapedagogusok az

intézményben.
Hogyan fejlesztik az egyes e Az 6vodapedagdégusok moédszertani kulturaja
gyermekek személyes és kiterjed a gyermekek személyes és szocialis
szocialis képességeit (kiilonos képességeinek fejlesztésére, és ez iranyu
tekintettel a kiemelt figyelmet moddszertani tudasukat megosztjak
igénylé gyermekekre)? egymassal.

o A fejlesztés eredményét folyamatosan
nyomon kévetik, s ha szlkséges, fejlesztési
korrekciokat hajtanak végre.

o A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvethetd
— azintézmény dokumentumaiban,
— amindennapi gyakorlatban (6vodai és
6évodan kivili tevékenységek).

Hogyan térténik a gyermekek e A kiemelt figyelmet igénylé gyermekek
szocialis hatranyainak enyhitése? mindegyikénél rendelkeznek az
o6vodapedagdégusok megfeleld informaciokkal,
és alkalmazzak azokat a nevel6, fejleszté
munkajukban.
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Az intézmény vezetése és érintett
ovodapedagodgusa informaciokkal rendelkezik
minden gyermek szocialis helyzetérol.

Az intézmény tamogatorendszert mdkodtet:

— Felzarkéztatast célzé egyéni foglalkozast
szervez.

— Integracioés nevelési/tanitasi- modszereket
fejleszt, és ezt be is vezeti.

— Nevelési, képzeési, tanitasi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és mikdodteti
is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tdmogaté halozattal.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az onalld, cselekvéshez kotott tanulas
tdmogatasa érdekében az intézmény
pedagdgiai programjaval dsszhangban
torténik a nevelési/tanitasi moédszerek,
eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa és
azok bevezetésének megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technoldgia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
tanulas-tanitas érdekében, amely figyelembe
veszi a gyermekek egyéni tanulasi igényeit.

A nevelhet6ségi, tanulasi nehézségekkel
kuzd6 és sajatos nevelési igényl gyermekek
megklldénbdztetett figyelmet kapnak.

Az 6vodapedagdgusok a tanulashoz,
cselekvéshez kotott ismeretszerzéshez (pl.
jatékhoz) szakszer(i utmutatast és megfeleld
eszkozoket biztositanak, alkalmazva a
nevelés-tanitas-tanulas médszertanat.

Hogyan torténik a gyermekek
egészséges és kornyezettudatos
életmddra nevelése?

Az egészséges és kornyezettudatos
életmddra nevelés elmélete és gyakorlata a
pedagdgiai programban elGirtak szerint a
munkatervben szerepel, a beszamoldkbol
kovethetd.

Az 6vodan kivili tevékenységek
(medfigyelések stb.) alkalmaval a gyermekek
a gyakorlatban tevékenységhez koétotten
alkalmazzak a téma elemeit.

Az intézményben a gyermekeknek
lehetéségik van arra, hogy nemcsak
foglalkozasokon, hanem egyéb 6vodai
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Hogyan segiti az intézmény a
gyermekek egyuttmiikodését?

foglalkozason kivili keretek kozott is
foglalkozhassanak a fenntarthato fejlédés
kérdéseivel.

Az 6vodapedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
és az alapjan valositjak meg a rajuk bizott
ovodai csoportok, kozosségek fejlesztéseét.

A beszamoldkbdl kdvetheték az alapelvek és
a feladatok megvalésitasanak eredményei,
kilénods tekintettel az intézményi
hagyomanyok apolasara, a tamogato
szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja az
ovodapedagdgusok, pedagodgiai munkat
seqgitdk, valamint a gyermekek kozotti
folyamatos informaciocserét és
egyuttmikodeést.

Az intézmény kozosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek k6zott valosulnak meg?

Az intézmény k6zdsségi programokat szervez.

A szll6k a megfelel6 kereteken belll részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

Bevonjak a gyermekeket, a szuldket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti, nevelési és
tanulasi kulturat fejleszt6 intézkedések
meghozatalaba.

A részvétellel, az intézmény mikoddéseébe valo
bevonddassal a gyermekek és a szilék
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A pedagdgiai programban meghatarozottaknak megfelel6 személyiségfejlesztési

feladatok megvalésulasa.

e A gyermekek személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon

kovethet6ségének megvaldsulasa.

e A gyermekek szocidlis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikddtetése.

e A pedagdgiai programmal O6sszhangban lévé 6nalldé tanulastamogatasi gyakorlat

megvalositasa.

e A pedagdgiai programmal o6sszhangban all6 egészséges és kdrnyezettudatos

életmédra nevelés tamogatasa.
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e A pedagdgiai programban megfogalmazott koézdsségfejlesztési feladatokkal
o0sszhangban lévé gyermekek kozotti egyuttmikodés tamogatasa.

e A tdbb szinten és eredményesen szervez6dd kdzOsségépitd programok
megvalosulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagogiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-tanité munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrol ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagdgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Milyen eredményességi e Az intézmény pedagogiai programjanak egyik
mutatokat tartanak nyilvan prioritdsa a tanulas-tanitas eredményessége.
az intézményben?

e Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik
meg az intézményi mikoddés szempontjabol
kulcsfontossagu sikertényezdk azonositasa.

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi

eredményeket:

— helyben szokasos megfigyelésen, vagy mas
alapon megszervezett mérések eredményei,

— esetleges sport, mas versenyeredmények:
orszagos szint, varmegyei szint, telepulési szint

— elismerések,

— 6 éves kor utan évodaban maradé mutatok,

— elégedettségmérés eredményei (szllb,
o6vodapedagodgus, pedagogiai munkat segiték),

— neveltségi mutatok.

Milyen szervezeti e Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo
eredményeket tud felmutatni eredmények alakulasa az elvartaknak megfelel.

az intezmeényben? e Az intézmény nevelési/tanitasi célrendszeréhez

kapcsoléddan a kiemelt eredmények
dokumentalhatoak, és dokumentaltak pl. a
beszamolokban.
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e Az eredmények eléréséhez az alkalmazotti
k6z6sség nagy tobbsége hozzajarul.

e Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé
elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a belsé | e Az intézmény vezetése gondoskodik a nevelési,
és kiils6 mérési tanulasi eredmeényességrél szold informaciok belsé
eredményeket? nyilvanossagarol.

e Az eredmények elemzése és a sziikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa
nevelbtestuleti feladat.

e A belsé és kilsdé mérési eredmények
felhasznalasra kerllnek az intézményi 6nértékelés

eljarasaban.
Hogyan kisérik figyelemmel e A gyermekek kdvetésének kialakult rendje, eljarasa
a gyermekek iskolaba van.

lepeset, tanulasi utjat? e A gyermekek tovabbi eredményeit felhasznalja a

pedagdgiai munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefeddé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és tanitasi célok elvarasainak megfelel eredmények teljesilése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintl k6z6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikddé a gyermekek tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmiikodés, kommunikacio

Az intézmeény belsd kapcsolatrendszerének kozéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikddésén (munkakdzésségek) alapszik. A neveld-
tanité munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikddé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kozosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten beluli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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Milyen pedagégus szakmai
kozosségek miikodnek az
intézményben, melyek a f6
tevékenységeik?

Az intézményben a kilonbdzé szakmai
pedagoguscsoportok egyuttmiikddése jellemzé
(munkak6zésségek, egy szervezési egységben
neveld pedagogusok kdzossége, fejlesztd
csoportok).

Az 6vodapedagdgusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki mikddési koruket, dnallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviket az intézményi
célok figyelembe vételével hatarozzak meg.

A szakmai kdzdsségek vezetdinek hatas- és
jogkore tisztazott.

Csoportok kdzotti egyuttmikodésre is sor keril az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen beluli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

A munkakdzdsségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak
ellen6rzése, értékelése.

A gyermekek nevelése/tanitasa érdekében a
szakmai k6z6sségek tevékenységén tul a
pedagégusok kezdeményezéen egylttmikodnek
egymassal és a pedagogiai munkat segit6
szakemberekkel a felmertlé problémak
megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A bels6 tudasmegosztas miikédtetésében a
munkakdzdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informacioatadas az
intézményben?

Kétiranyu informacidéaramlast tamogaté
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
Ki.
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e Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

e Az intézmény él az informacidéatadas szébeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

e Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

o Az értekezletek Osszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagogusok tdbbszintl egyuttmikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvaldsulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatornan mikdédé kommunikacidos rendszer
mikodése.

5. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikdodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét, és befogadja innovativ dtleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kérnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sz(ikebb/tagabb kdz6sség (szakmai szervezet, telepllés)
életében is.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagdgiai programjaval

legfontosabb partnerei? O0sszhangban a vezetés iranyitadsaval megtorténik a
kiulsé partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.
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e AKkuls6 partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevekenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.

e Az intézmény terveinek elkészitése soran egyeztet
az érintett klsé partnerekkel.

e Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

e Rendszeres, kidolgozott és kévethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast | e Az intézmény vezetése a jogszabalyban elbirt
a partnerek az intézmény modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

eredményeirdl? C . .
y e Az intézmény a helyben szokasos modon

tajékoztatja kiils6 partnereit (az informaciéatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

e A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehet6ségeinek biztositasat folyamatosan
felulvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az e Az intézmény részt vesz a kiléonbozé tarsadalmi,
intézmény a kdzéletben szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
(telepiilési szint, kozéletben.

jarasiltankerileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

e Az 6vodapedagogusok és a gyermekek részt
vesznek a kulénbdz6é helyi/regionalis
rendezvényeken.

e Az intézmény kiemelkedd szakmai és kdzéleti
tevékenységét elismerik kulonb6zé helyi dijakkal,
illetve a dijakra torténé jelolésekkel.

e Az intézmény a fenntarthat6 fejl6dés
egyuttmikddik mas intézményekkel, szervezetekkel
is, tamogatja az évodapedagogusok és a
gyermekek részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmaodiat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagodgiai program céljainak megvalositasat tamogatd partneri kapcsolatok
kialakitasa.
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e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézmeényi dokumentumokban szabalyozott.
e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kbzéletben valo részvétele nyomon kdvethetd.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikodésének mindségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktara, ezért kulondsen fontos az adottsagok kozoétt annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a nevelési, tanulasi-tanitasi folyamat targyi kdrnyezetét a pedagdgiai céljainak
megfeleléen alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmiikddd, motivald
szakmai kdrnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a pedagogiai
infrastruktura az intézmény program megvaldsitasahoz szikséges
nevelési/tanitasi infrastruktura meglétét, jelzi a hianyokat a
struktarajanak, pedagoégiai fenntarto felé.

értékeinek, céljainak? i e T
» Cel) e A kdznevelési intézmény rendelkezésére allé

eszkdzok és felszerelések megfelelnek a nevelési-
oktatasi intézmények mikodésérél és a
kdznevelési intézmények névhasznalatarol sz6l6
20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 2. mellékletben
foglaltaknak és a miniszter altal vezetett
minisztérium honlapjan kdzzétett
eszkozjegyzéknek, illetve elégségesek a
pedagodgiai program veégrehajtasahoz.

e Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény nevelési/tanitasi
strukturajat, a nevelbmunka feltételeit és
pedagogiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthaté fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az eréforrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel jo
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példat mutat a gyermekek, a szulék és a kilsd
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kornyezet a
kiilonleges banasmédot
igénylé gyermekek
nevelésének, tanitasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres
igényfelmérésen alapulé intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfeleld targyi eszk6zok.

Milyen a digitalis eszk6zok
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humanerdéforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagodgiai értékeinek,
céljainak?

Az 6vodapedagdgusok a napi gyakorlatban
alkalmazzak a digitalis technologiat a nevelés-
tanulas-tanitas, az értékelés, a kommunikacio
soran.

Az eszk6zok kihasznaltsaga, a foglakozason vald
alkalmazasuk nyomon kdévetheté.

Az intézmény rendszeresen felméri a
szukségleteket, redlis képpel rendelkezik a neveld
munka humaneréforras-szikségletérél.

A humaneréforras szikségletben bekdvetkezé
hianyt, a felmerult problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

A pedagodgiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

Az 6vodapedagogusok végzettsége, képzettsége
megfelel a nevelé munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és sziikségletek,
az egyeni életpalya figyelembevételével alakitottak
ki.

Az 6vodapedagogusok nyitottak olyan Uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis nevelési-
tanitasi technologiak hatékony alkalmazasat
tamogatjak a nevelési, tanulasi eredmények
elérése érdekében.

A vezetbk felkészliltek a pedagdgiai munka
irdnyitasanak, ellen6rzésének feladataira.
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Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, médszereket
alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6zdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szinti
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gy(jtik és megosztjak a
j6 tanulasszervezeési és pedagdgiai gyakorlatokat
az intézmeényen beldl és kival.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a nevel6-oktatdé munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozdk és kulsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskdrmegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskoérének
meghatarozasa egyértelmi, az eredményekrol
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvalosulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elékészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és
csoportok dontés-el6készitésbe torténd bevonasa
- képességuk, szakértelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacioés gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességlk,
szakértelmuk, érdekl6désik szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.
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e Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6szténzd
mihelyfoglalkozasokra, forumokra.

e Az intézmény tamogatja az 6vodapedagogusok
nevelési-oktatasi portalokon és szakmai
szervezetekben torténé egyuttmikodését, amely
segiti a szakmai fejlédésuket, a nevelési-tanitasi-
tanulasi tartalmakhoz val6 hozzaférést és a
digitalis nevelési-tanulasi technologiakkal
kapcsolatos tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy
digitalis pedagogiai kompetenciaik fejlédését.

e A j6 gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testulet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefeddé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

Az intézmény nevelési/tanitasi strukturajanak, pedagoégiai értékeinek, céljainak
megfeleld infrastruktura biztositasa.

A kuldnleges banasmodot igénylé gyermekek nevelésének, tanitasanak megfeleld
targyi kornyezet kialakitasa.

Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkdzhasznalat.

Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfeleld
humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

Magas szintl és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremtd tevékenysége megvalosul.
Szabalyozott felel§sség- és hataskdérmegosztas.

A munkatarsak dontésel6készitésbe valo bevonasa.

Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikodése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldésulasat folyamatosan nyomon kéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozdék vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgélja, szikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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Hogyan jelennek meg a Kormany e Az intézmény pedagodgiai programja

és a koznevelésért felelés koherens a Kormany és a kéznevelésért
miniszter altal kiadott Ovodai felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés
nevelés orszagos alapprogram orszagos alapprogramban foglaltakkal.

pio s o
céljai a pedagégiai programban? e A pedagdgiai program a jogszabalyi és

tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-/tanulasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagégiai e Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a
programban szereplé kiemelt pedagogiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvalosulasat.

megvaldsitasa? . .
egvalositasa e Minden nevelési év tervezésekor megtorténik

az intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerdl.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési
terv, 6téves intézkedési terv) jol kdvethetdk a
pedagdgiai program kiemelt céljaira
vonatkozo részcélok, feladatok, felel6sok, a
megvaldsulast jelzé eredménymutatok.

e A human eréforras képzési és fejlesztési
tervek elkészitése az eredmények
ismeretében, azokra épulve, annak
érdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény
jelenlegi és jovébeli igényeinek,
elvarasainak.

o A nevelést, tanitast segité eszkdzok és a
nevelési-tanitasi modszerek kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagdgiai
prioritasokkal 0sszhangban torténik.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A Kormany és a kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos
alapprogramban meghatarozott célok és a pedagdgiai program dsszhangja.
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Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagogiai programban szerepld
kiemelt stratégiai célok megvalésitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6z6 intézményellendrzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelked6 és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfellgyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

Pedagégiai program

Mi az 6voda pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-tanitédsi feladat benne, amely az o&voda
specialitasa?

Hogyan kapcsolddnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kdéznevelésért felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos alapprogramban
megfogalmazott elvarasokhoz és mas jogszabalyi elvarasokhoz?

A programban meghatarozott, az intézményben folyd neveld/tanité munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetb-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— realisak-e?

A meghatarozott célok megvaldsitadsahoz szikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagdgiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

SZMSZ

A szervezet felépitése és mikddésének jellemz8i milyen modon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?
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Az egyes intézményi kozosségek és a szakmai kdzosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas és jogkorok?

Milyen, az informaciéatadassal, bels6 és kulsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozd szabalyokat rogzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 nevelési év munkaterve és az éves beszamolok

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzossegek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és tanitasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazodnak
meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési, tanitasi és egyéb feladatok?

Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis volt-e?

A beszamoldokban megjelennek-e a munkatervre vonatkozo reflexiok?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagédgiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmeény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
Az bdvodapedagogusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét az intézmeényi
célok és szlikségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen
biztositja-e a tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t nevelési évre visszamendleg)

A helyben szokasos megdfigyelések, mérések eredménye

A lent részletezett mérési eredményeken kivil a szakérték az intézmény egyéb mutatoit is
attekintik (a 3. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval &sszefiiggé eredmények
értékelési terlleten felsorolt eredmények), az igy szerzett informacidk is segitenek az
intézmény eredményességének meghatarozasaban.
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e Hogyan viszonyul az 6voda mérési teljesitménye (ha van megfelel6 adat) az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlé 6vodak atlagahoz?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az 6voda mérési teljesitménye tekintetében az
utolso 6t évben?

e Megallapithato-e abban az esetben, ha az 6voda tobb telephelyen mikdodik, hogy
mennyire  elkotelezett az Ovoda gyermeki szociokulturalis  hatterének
megismerésében?

e Megallapithato-e az dvoda szociokulturalis hatranykompenzald hatasa?
e Megallapithato-e az dvoda fejlesztdé hatasa?

e Az azonos csoportszervezés esetén dsszevont intézmények (tagintézmények, tébb
éplletegységen mikddd intézmények) eredménye (teljesitménye) mennyire eltérd?

e Kimutathato-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben?
e Milyen az 6vodaban a tobbiektdl kifejezetten leszakadd gyermekek aranya?
e Milyen az 6vodaban a tdbbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt eléré gyermekek
aranya?
Az el6z6 intézményi onértékelés intézményre vonatkozé kérddives felmérésének
eredményei
A kérdbdivek megtalalhatok a

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon elérhetd
Onértékelési kézikdonyvben.

e Szul6i kérdbivek

e Nevelbtestileti kérddivek

1.3. Megfigyelések

A pedagédgiai munka infrastrukturajanak megismerése

e Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

e Rendelkezésre all-e a neveléshez, tanitashoz szikséges digitalis infrastruktara,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenld hozzaférést a digitalis
eszk6z0khoz?

e Milyen a gyermekek nevelési, tanulasi kornyezete?
e Ha van kozosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
e Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

e Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kulénleges banasmaédot igényl6
gyermekek nevelésének, tanitasanak?
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1.4. Interjuk kérdéssorai

Az ellendrzés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor kerll az intézmény alabbi
munkatarsaival, partnereivel. A beszélgetés az el6zetesen kbzzétett szempontok és témak
szerint alakul. Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

csoportonként lehetéség szerint legalabb két szlils;

az ovodapedagogusok esetében kulonb6z6 csoportszervezési formaban eltérd
életkord gyermekekkel foglalkozé, nem azonos munkakdzosségbe tartozo
ovodapedagogusok.

A vezetovel készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
Melyek az intézmény kiemelt sajatos céljai?

Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-tanitd munkat meghatarozo
dokumentumok elkészitésének? Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos
jellemz6i? (stratégiai dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

a kdznevelés-iranyitas elvarasanak valtozasait?

Hogyan torténik az aktualisan megjelend uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
alapité okirat modositasakor stb.)

Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a gyermekek megismerkedjenek a
fenntarthaté fejl6dés problémajaval, és milyen lehet6ségeket biztosit a gyermekek és
az alkalmazottak szamara a fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

A munkakdzdsség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolddnak be a
vezetés munkajaba?

Hogyan mikodik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)

Hogyan torténik meg az ellenbrzések, értékelések eredmények visszacsatolasa?
Hogyan hasznaljak fel a gyermeki ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

Hogyan kisérik figyelemmel a gyermekek tovabblépését az iskolaban, a tanulasuk
utjat?

Milyen az intézmény, az ovodapedagdégusok viszonya az Uj modszerekhez,
nevelési/tanulasszervezési eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k az évodapedagdgusok a fejlesztések terliletén?
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Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a gyermekek digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehetéségeket biztosit az intézmény az 6vodapedagégusok
szamara a digitalis kompetenciaik és digitalis pedagodgiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciékhoz az 6vodapedagdgusok digitalis kompetencidirdl? Hol,
hogyan jelenik meg az dvodapedagdgusok ezzel 6sszefiiggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technoldgia és digitalis eszkdzok beépulését a
nevelési, tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen belli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetencidak vagy a digitalis pedagogiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan torténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek az 6vodapedagdgus tovabbképzési program és éves terv Osszeadllitasanak
szakmai szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valésulnak meg az intézményen
bellli informacidatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapol6/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-tanitdé munka szempontjabdl milyen partnerekkel valé egyuttmikodést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeiré|?
Milyen szakmai kdzéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben valé személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben |év6 digitalis eszk6zOk mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen moddszerekkel torténik az intézményben az egyes gyermekek
képességeinek megismerése?

Milyen formai vannak az egyes gyermekek képességfejlesztésének (kulonds
tekintettel a sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi
problémakkal kiizdd és kiemelten tehetséges gyermekekre)?

Hogyan torténik a gyermekek szocialis helyzetének megismerése?

93



Tanfellgyeleti kézikonyv Ovoda

e Hogyan torténik a gyermekek szocialis hatranyanak enyhitése (kilonos tekintettel a
hatranyos helyzet(i és a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekekre)?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

e Milyen médon térténik a nevelés/tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tdmogatasa és az értékelési tevékenységik
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a gyermekeket érinté megfigyelési, mérési
eredményekkel, hogyan hasznositjak azokat?

e Milyen kd6zbssegépitd tevékenységek, programok vannak az évodaban?

e Ebben a nevelési évben milyen évodai és az évodan kivul szervezett tevékenységen
vesznek részt a gyermekek?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikodésének milyen lehetbéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakozosségek, projektcsoportok, azonos életkoru
gyermekeket nevel6k/tanitok munkacsoportja stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak az évodapedagégusok az Uj mddszerek bevezetéséhez, az Uj
tanulasszervezési eljarasok miakodtetéséhez, a digitalis eszk6zok széleskori
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen az Ovodapedagogusok viszonya az innovacidhoz?  Vannak-e
ovodapedagogusok altal elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb az évodapedagogusok a digitalis
tanitas, tanulas tamogatasara?

e Milyen lehetéségei vannak az &évodapedagogusoknak a szakmai megujulasra
fejlédésre (képzések, projektnapok, ,jé gyakorlat” kiprobalasa stb.)?

e A munkakozosségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések elbkészitésében veszi figyelembe a vezetdség?

o Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal és milyen rendszerességgel torténik meg?

e Milyen a vezetdi ellen6rzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

e Az intézményben foly6 nevel6-tanitd munka melyik tertletén/terlletein latja fontosnak
a fejlesztést?

e Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfelel6 mdédon figyelembe veszik-e a
telepulési kdrnyezet, a kbznevelés iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

e Mivolt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?

94



Tanfellgyeleti kézikonyv Ovoda

e Az 6voda megdfelel-e az elézetes elvarasainak?

e On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

e Milyen a neveld, tanité munka szinvonala az On megitélése szerint?

e Milyen felzarkéztatd, fejlesztd foglalkozasok mikodnek az intézményben?

e Az intézményben mikodé tehetségfejlesztésnek milyen médjairdl tud?

e Milyen az 6vodai csoport és évodan kivili foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

e Az intézmény bevonja-e a szll6ket a kdzOsseég életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (jétékonysagi vasar, jatszénap,
munkadélutan, bal stb.)

e Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

e Milyen tovabbi kdznevelési intézményt, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara?
Kap-e ehhez segitséget az 6voda részérdl?

e Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznéljak az
ovodapedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technologia
nyujtotta lehet6ségeket?

e Hogyan segiti az intézmény altal mikodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikoédése a szul6kkel valé kapcsolattartast, az
informacidaramlast?
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Altalanos iskola

1. Az intézményellendrzés teruletei és modszertana

1.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése soran a szakeérték az alabbi terlletekrél szarmazo adatokat és
tapasztalatokat hasznaljak fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai miikddés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a bels6é és kilsé partnerek bevonasaval alkotia meg az
intézménystratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagogiai program, amely
rogziti a célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalélhatod, a célok elérését biztositd, elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodoé értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan valésul meg a e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
tervezés? kialakitasat.

e Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az intézmény mikddését
befolyasolé mérési (az Eredmények értékelési
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teruletnél felsorolt adatok), demografiai,
munkaerd-piaci és mas kuilsé mutaték (példaul
szociokulturalis felmérések adatai) azonositasa,
gyljtése, feldolgozasa és értelmezése alapjan
készillnek. Ezek segitik az intézmény jelenlegi és
jovBbeni helyzetének megitélését.

A tervek elkészitése a nevel6testilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartdval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak 6sszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai
dokumentumokkal és a munkakdzdsségek
terveivel.

A kérnyezeti nevelés, fenntarthaté fejlédés
pedagogiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmeény éves tervezésében is.

Milyen az intézményi stratégiai
terv és az oktataspolitikai
koznevelési célok viszonya; az
operativ tervezés és az
intézményi stratégiai célok
viszonya?

Hogyan torténik a tervek
megvaldsitasa?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készllnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kdvethet6.

A stratégiai tervek megvalésitasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetdi
palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)

Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek,
a pedagogiai munka, tervezési dokumentumai
stb.) gyakorlati megvalositdsa a pedagogusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.
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Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett egymasra
epuld tevékenysegek) a személyiség- és
k6zosségfejlesztést, az elvart tanulasi
eredmények elérését, a szllék, tanuldk és
munkatarsak elégedettségét és a fenntartoi
elvarasok teljesulését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyité éves
tervek és a beszamolodk
viszonya?

Az éves tervek és beszamoldk egymasra éplilnek.

A tanév végi beszamol6é megallapitasai alapjan
torténik a kovetkez6 tanév tervezése.

A beszamoldk szempontjai illeszkednek az
intézmeényi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és tényleges
megvaldésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az ellenérzés
az intézményben?

A pedagogus, tervez6é munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsé
elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagodgiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések
indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvethetd a
tanmenetekben, a naplékban, valamint a tanuléi
produktumokban.

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellendrzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagogiai kompetenciainak értékelése
az intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellendriz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok

eredmeényességének és hatékonysaganak
méréséhez, értékeléséhez sziikséges mutatdkat.
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e A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, szikség esetén
korrekciot hajt végre.

o Az ellen6rzések eredményeit felhasznaljak az
intézményi onértékelésben.

Hogyan torténik az o Az értékelés tények és adatok alapjan,
intézményben az értékelés? tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézményi onértékelés jelenti.

e Az intézményi 6nértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az 6nértékelési
folyamatban a nevel6testilet valamennyi tagja

részt vesz.
Milyen a pedagdgiai e Az intézményben folyd nevelési-oktatasi munka
programban meghatarozott alapjaként a tanulok adottsagainak,
tanuléi értékelés miikodése a képességeinek megismerésére vonatkozé mérési
gyakorlatban? rendszer mikodik.

e A pedagdgusok a pedagogiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellenérzési, értékelési eszkozoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technoldgia nyujtotta
lehetéségeket is.

o A tanulok értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban
megfogalmazott/elfogadott, kdzos alapelvek és
kovetelmények (értékelési rendszer) alapjan
torténik.

e A pedagdgusok az alkalmazott pedagogiai
ellen6rzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a tanuldkkal és a sztilékkel.

e Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuldi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit 6sszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

e A tanul6 eredményeirdl fejleszté céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
szuleinek/gondviseldjének.
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Mi torténik az ellenérzés, e Az intézmény stratégiai és operativ

mérés, értékelés dokumentumainak elkészitése, modositasa soran
eredményével? megtorténik az ellenérzések soran feltart
(Elégedettségmérés, informaciok felhasznalasa.

intézményi onértékelés,
tanuléi kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

e Evente megtérténik az dnértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és az
intézmény a mérési-értékelési eredmeények
fuggvényében korrekciot végez sziikség esetén.

e Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményessegrél szolo informaciok alapjan
felllvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
klénods tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

e A problémak megoldasara alkalmas médszerek,
j6 gyakorlatok gydijtése, segitd belsd (Gtletek,
egyeéni erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul
palyazati lehet6ségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:
e A stratégiai €s operativ tervezés koherenciajanak megvaldsulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok 6sszhangjanak
megvaldsulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak elésegitése a tanévekre bontott éves tervek
alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.

e A pedagogiai folyamatok kovethet6k a pedagoégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellen6rzési rendszer mikddtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 miikddtetése.

e A pedagdgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer miikddtetése.

e Az ellenbrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
és kozossegfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk). A
kozosségfejleszté tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagdgiai programban rogzitett onértékelésben koévethetdék az eredmények
személyiségfejlesztési feladatok? (kUloénos tekintettel az osztalyféndkok

tevékenységeére, a diakdnkormanyzati
munkara, az egyéni fejlesztésre).

e Tamogatd szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az iskolat.

e A tanuldk személyes és szocidlis képességeik
felmérésére alkalmas mddszereket,
eszkozoket, technikakat alkalmaznak a
pedagdgusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagégusok moédszertani kulturaja kiterjed
tanuldk személyes és szocialis a tanuldk személyes és szocialis
képességeit (kilonos tekintettel a képességeinek fejlesztésére, és ez iranyu
kiemelt figyelmet igényl6 mobdszertani tudasukat megosztjak
tanuldkra)? egymassal.

o A fejlesztés eredményét folyamatosan
nyomon kovetik, s ha szikséges, fejlesztési
korrekciokat hajtanak végre.

o A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvethet6
— azintézmény dokumentumaiban,
— a mindennapi gyakorlatban (tanérai és
tanéran kivdli tevékenységek),
— DOK programokban.

Hogyan térténik a tanulék e A kiemelt figyelmet igényld tanuldk
szocialis hatranyainak enyhitése? mindegyikénél rendelkeznek a pedagdgusok
megfeleld informaciokkal, és alkalmazzak
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azokat a nevel6, fejlesztd és oktatod
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
pedagogusa informaciokkal rendelkezik
minden tanuld szocialis helyzetérdl.

Az intézmény tamogato rendszert mikaodtet:

— Felzarkéztatast célzé egyéni foglalkozast
szervez.

— Integracids oktatasi modszereket fejleszt,
és ezt be is vezeti.

— Képzési, oktatasi programokat, modelleket
dolgoz ki vagy at, és mikddteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tdmogatd halozattal.

— Stb.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nall6 tanulas tamogatasa érdekében az
intézmeény pedagdgiai programjaval
O0sszhangban térténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy
kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technolégia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas érdekében, amely figyelembe veszi a
tanulok egyéni tanulasi igényeit.

Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kiuzdé
€s sajatos nevelési igényl tanuldk
megkulénbdztetett figyelmet kapnak.

A pedagogusok az 6nallé tanulashoz
szakszer( utmutatast és megfelel6 tanulasi
eszkozoket biztositanak, alkalmazva a tanulas
tanitasa modszertanat.

Hogyan torténik a tanulok
egészséges és kornyezettudatos
életmddra nevelése?

Az egészseéges és kornyezettudatos
életmddra nevelés elmélete és gyakorlata a
pedagogiai programban elbirtak szerint a
munkatervben szerepel, a beszamolokbal
kdvethetd.

A tanoran kivuli tevékenységek alkalmaval a
tanuldk a gyakorlatban alkalmazzak a téma
elemeit.

Az intézményben a tanuloknak lehetbséguk
van arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem
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egyéb nem tandrai keretek k6zott is
foglalkozhassanak a fenntarthato fejlédés

kérdéseivel.
Hogyan segiti az intézmény a e A stratégiai programokban és az operativ
tanuldk egyiittmiikodését? tervekben szerepld kézosségfejlesztési

feladatokat megvalositja az intézmény.

e A pedagoégusok rendelkeznek a
kozOsségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
és az alapjan val6sitjak meg a rajuk bizott
tanulocsoportok, kozossegek fejlesztését.

e A beszamolokbdl kdvethetdk az alapelvek és
a feladatok megvalésitasanak eredményei,
kilénods tekintettel az osztalyféndkok, a
diakdnkormanyzat tevékenységére, az
intézmeényi hagyomanyok apolasara, a
tdmogaté szervezeti kultarara.

e Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informacidcserét és
egyuttmikodést.

Az intézmény kdzosségépitd o Kozdsségi programokat szervez az intézmény.
tevékenységei hogyan, milyen

keretek kozott valosulnak meg? * Kozossegi programokat szervez a

digkdnkormanyzat.

e A szul6k a megfelel6 kereteken belll részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanuldkat, a szlléket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti és tanulasi
kulturat fejleszt6 intézkedések
meghozatalaba.

o A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonoddassal és a diakok 6nszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk és a szuldk
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A pedagodgiai programban meghatarozottaknak megfelel6 személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

e A tanulok személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethetéségének megvaldsulasa.
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e A tanulok szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

e A pedagdgiai programmal 6sszhangban |évd o6nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

e A pedagodgiai programmal o6sszhangban allé6 egészséges és kdrnyezettudatos
életmddra nevelés tamogatasa.

e A pedagogiai programban megfogalmazott kdzdssegfejlesztési feladatokkal
o0sszhangban lévé tanuloi egytttmikodés tamogatasa.

e A tdbb szinten és eredményesen szervezddd kdzdsségépitd programok
megvalosulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értekelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrdl ad informaciét, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagdgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Milyen eredményességi e Az intézmény pedagodgiai programjanak egyik prioritasa
mutatokat tartanak a tanulas-tanitas eredményessége.
nyilvan az

e Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az
intézményi mikodés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6 indikatorok azonositasa.

intézményben?

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:

— kompetenciamérések eredmeényei,

— tanév végi eredmények — tantargyra, 2 évre
vonatkozodan,

— versenyeredmények: orszagos szint, varmegyei
szint, tankertleti szint, telepulési szint,

— tovabbtanulasi mutatok,

— vizsgaeredmények,

— elismerések,

— lemorzsolodasi mutatdk (évismétlok,
magantanulok, kimaradok, lemaradok),

— elégedettségmérés eredményei (szuld,
pedagogus, tanuld),

— neveltségi mutatok.
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— Stb.

Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanulodinak teljesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok
figyelembevételével) emelkedik/a j6 eredményt
megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo
eredmeények alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt targyak oktatasa eredmeényes,
amely mérheté modon is dokumentalhaté
(versenyeredmények, felvételi eredmények stb.).

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé
elismereéssel.

Hogyan hasznositjak a
belsd és kiills6 mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
eredményessegrél szo6lo informaciok belsé
nyilvanossagarol.

Az eredmények elemzése és a szUkséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa tantestuleti
feladat.

A bels6 és kiils6 mérési eredmények felhasznalasra
kerulnek az intézményi dnértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik
figyelemmel a tanulék
tovabbi tanulasi utjat?

A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.

A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a
pedagodgiai munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.

e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelelé eredmények teljesilése.

e A belsé és kuls6 meérési eredmények intézmeényi szintl k6zos elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikodé a tanulok tanulasi utjanak kovetése.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyittmiikodés, kommunikacié

Az intézmény belsé kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikodésén (munkakozosségek) alapszik. A neveld-
oktatdo munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikodd, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kdzdsségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten belili
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kulonbdz6 szakmai
k6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egyuttmiikddése jellemzé
intézményben, melyek a f6 (szakmai) munkak6zdsségek, egy osztalyban tanitd
tevékenységeik? pedagogusok k6zossége, fejlesztdé csoportok.

e A pedagdgusok szakmai csoportjai maguk alakitjak
ki mikodési koruket, onallé munkaterv szerint
dolgoznak. A munkaterviket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

e A szakmai k6zosségek vezetdinek hatas- és
jogkdre tisztazott.

e Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kerul az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

e Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tdmaszkodik a munkajukra.

e A munkak6zdsségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvaldsitasanak
ellen6rzése, értékelése.

e A tanulok nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
k6zdsségek tevekenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyuttmikdédnek egymassal és a
pedagogiai munkat segitd szakemberekkel a
felmertld problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé e Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
tudasmegosztas az kultura és a szakmai mihelymunka.
intézményben?
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Az intézményben rendszeres, szervezett a bels6
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A belsé tudasmegosztas mikodtetésében a
munkakdzdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informacidatadas az
intézményben?

Kétiranyu informacidaramlast tdmogato
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz szukséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informacidk széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedo,
tevékenységek:

a

szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

e A pedagdgusok tobbszintli egyuttmikodésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténd megvalésulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony,

mikodése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

tobb csatornan mikodé kommunikacidés rendszer

Az intézmény fontosnak tartja a kiils6 partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikdodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ 6tleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kornyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sziikebb/tagabb kdz6sség (szakmai szervezet, telepulés)

életében is.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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Melyek az intézmény
legfontosabb partnerei?

Az intézmény pedagdgiai programjaval
O0sszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kllsé partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

A kulsé partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatos tevékenységekrdl tartalomleirassal is
rendelkezik.

Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kulsé partnerekkel vald
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kdvethet az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirél?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt
maodon eleget tesz tajékoztatasi kdtelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokdsos mdédon
tajékoztatja kuilsé partereit (az informacidéatadas
szbbeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehet&ségeinek biztositasat folyamatosan
felllvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiilénb6zé tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
klénb6zb helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kdzéleti
tevékenységeét elismerik kulonb6z6 helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténd jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato6 fejlédés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tdmogatja a pedagogusok és
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tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevoékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmaodjat.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok
kialakitasa.

e A partnerekkel valé egylttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kbzéletben valo részvétele nyomon kdvethetd.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi €s human infrastruktura, ezért kulénésen fontos az adottsagok kozoétt annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allé lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikéds, motivaldé szakmai
kornyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a pedagogiai
infrastruktara az intézmény program megvalésitasahoz sziikséges

képzési strukturajanak, infrastruktira meglétét, jelzi a hianyokat a
pedagégiai értékeinek, fenntarto felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelémunka feltételeit és
pedagogiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthaté fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel jo
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példat mutat a tanuldk, a szllék és a kilsd
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kornyezet a
kiilonleges banasmédot
igényld tanulék nevelésének,
oktatasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres
igényfelmérésen alapuld intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfelel6 targyi eszk6zok.

Milyen a digitalis eszk6zok
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humanerdéforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagodgiai értékeinek,
céljainak?

A pedagogusok a napi gyakorlatban alkalmazzak a
digitalis technoldgiat a tanitas-tanulas, az
értékelés, a kommunikacio soran.

Az eszk6zok kihasznaltsaga, tandran vald
alkalmazasuk nyomon kovethetd.

Az intézmény biztositja, hogy minden tanul6 az
egyéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technolégiakhoz.

Az intézmény rendszeresen felméri a
szlkségleteket, realis képpel rendelkezik a nevel6-
oktaté munka humaneréforras-szikségletérdl.

A humaneréforras sziikségletben bekdvetkezé
hianyt, a felmerult problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

A pedagogiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel
a neveld, oktatdé munka feltételeinek, az intézmény
deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagogus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és sziikségletek,
az egyeni életpalya figyelembevételével alakitottak
Ki.

A pedagogusok nyitottak olyan uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis
technoldgiak, a digitalis pedagogia hatékony
alkalmazasat tamogatjak a tanulasi eredmények
elérése érdekében.

A vezetbk felkészliltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.
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Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, modszereket
alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6zdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zésségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szintl
bels6 igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gyljtik és megosztjak a
j6 tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat
az intézmeényen beldl és kivul.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmeény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a nevel6-oktatd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozok és kiilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdérének
meghatarozasa egyeértelmi, az eredmeényekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan térténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat
megvaldsulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-eldkészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és
csoportok dontés-elékészitésbe torténd bevonasa
— képességuk, szakertelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képesseéguk,
szakértelmUk, érdekl6déslk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.
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e Az intézmény lehetGségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6szténz6
mihelyfoglalkozasokra, férumokra.

e Az intézmény tamogatja a pedagdégusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikodését, amely segiti a szakmai
fejlédésuket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz val6 hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technologiakkal kapcsolatos
tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy digitalis
pedagogiai kompetenciaik fejlédését.

e Ao gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testulet és az
intézmeényvezetes.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

Az intézmény képzési strukturajanak, pedagoégiai értékeinek, céljainak megfelel
infrastruktura biztositasa.

A kllénleges banasmaodot igényl6 tanuldk nevelésének, oktatasanak megfeleld targyi
kornyezet kialakitasa.

Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkdzhasznalat.

Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfeleld
humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

Magas szintl és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremtd tevékenysége megvalosul.
Szabalyozott felel§sség- és hataskdérmegosztas.

A munkatarsak dontésel6készitésbe valo bevonasa.

Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikodése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozdék vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgélja, szikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:
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Hogyan jelennek meg a Kormany és e Az intézmény pedagogiai programja

a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kéznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozé6 felelés miniszter altal kiadott tantervi
dokumentumban meghatarozott szabalyoz6 dokumentumban foglaltakkal.

. e >
célok a pedagégiai programban? e A pedagdgiai program a jogszabalyi és

tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagoégiai e Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti
programban szereplé kiemelt a pedagogiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvalosulasat.

megvaldsitasa? . . . .
egvalositasa e Minden tanév tervezésekor megtorténik az

intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerdl.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzési terv, 6téves intézkedési
terv) jél kovetheték a pedagdgiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részcélok,
feladatok, felel6s6k, a megvaldsulast jelzd
eredménymutatok.

o A képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra
épulve, annak érdekében torténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen
az intézmény jelenlegi és jovbeli
igényeinek, elvarasainak.

e A tanitasi moédszerek, a nevel6-oktatd
munkat tdmogatoé papir alapu és digitalis
tankdnyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 0sszhangban torténik.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

A Kormany és a koznevelésért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagdgiai program 6sszhangja.

Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szerepld
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Pedagogiai program

Mi az iskola pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagédgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

Hogyan kapcsolodnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A programban meghatarozott, az iskolaban folyd nevel6-oktatd munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhet6-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetbségeinek,

— readlisak-e?

A meghatarozott célok megvalodsitasahoz szikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagogiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemz8i milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézmeényi k0zOsségek és a szakmai kozosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmliek az SZMSZ-ben rdgzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kiilsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkoz6  szabalyokat rogzit az intézményi
dokumentumokban?

114



Tanfeltgyeleti kézikényv Altalénos iskola

Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamoloék

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakézosségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejlesztdé célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazddnak
meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldéban a digitalis technolégia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis volt-e?

A beszamoldéban megjelent-e a munkatervre vonatkozé reflexio?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagédgiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagodgusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét az intézmeényi célok és
szikségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamenédleg)

Orszagos mérések, kompetenciamérés eredménye

A lent részletezett mérési eredményeken kivll a szakértbk az intézmény egyéb mutatoit is
attekintik (a 3. Az intézményben folyd pedagdgiai munkéaval &sszefliggé eredmények
értékelési terlleten felsorolt eredmények), az igy szerzett informaciok is segitenek az
intézmény eredményességének meghatarozasaban.

Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonlé iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolso 6t évben?
Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben? (mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozds vagy tendencia e téren az utolsé o6t évben (mért
évfolyamonként)?
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Megallapithaté-e  az iskola  szociokulturalis  hatranykompenzalé  hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Milyen az iskolaban a tobbiektdl kifejezetten leszakadé tanulok aranya?

Milyen az iskolaban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?

Az el6z6 intézményellendrzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely tertleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek?

Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelked6 és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathaté az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes tertileteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak Kkorrekcioja, a megvaldsitas
eredményeinek ismeretében megtortént-e?

Az el6z6 intézményi onértékelés intézményre vonatkozé kérdoives felmérésének
eredményei

A

kérdbivek megtalalhatdk a

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon elérhetd

Onértékelési kézikdnyvben.

Szul6i kérdbiv

Nevel6testileti kérdbiv

1.3. Megfigyelések

A pedagédgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhet6 tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz szikséges digitalis infrastruktura,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenld hozzaférést a digitalis
eszkdzokhoz?

Milyen a tanuldk tanulasi kérnyezete?
Ha van k6z6sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kbrnyezete a kulénleges banasmaddot igényl
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Interjuk kérdéssorai

Az ellenbrzés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor kerlll az intézmény alabbi
munkatarsaival, partnereivel. A beszélgetés az el6zetesen kbzzétett szempontok és témak
szerint alakul. Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e osztalyonként lehetdség szerint legalabb két szlil6;

e a pedagdégusok esetében kuldénbdzé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagogusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének? Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos
jellemzéi? (stratégiai dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelésiranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan toérténik az aktualisan megjelené Uj feladatok ellatasa, az intézményben? (PI.
mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanuldok tisztaban legyenek a
fenntarthaté fejlédés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejl6déssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

e A munkakdzdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsoldédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)

e Hogyan torténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?

e Hogyan hasznaljak fel a tanuldi ellendrzési, mérési, értékelési eredményeket? (pl.
orszagos kompetenciamérés, intézmeényen bellli évfolyamtesztek stb.)

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?

e Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uj modszerekhez, tanulasszervezési
eljarasokhoz?

e Mennyire kezdeményezdk a pedagdégusok a fejlesztések terén?

e Milyen lehet8ségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagdgusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?
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Hogyan jut informaciokhoz a pedagogusok digitalis kompetenciairél? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagoégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technoldgia és digitalis eszk6zok beépulését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen belli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetencidk vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan térténik ennek
megismertetése a nevelbtestllet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szakmai
szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valdsulnak meg az intézményen
bellli informaciéatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-oktatd munka szempontjabdl milyen partnerekkel valo egyuttmikddést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmeény eredményeirél?
Milyen szakmai, kozéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben valo személyes / munkakdzdsségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked® szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben lévd digitalis eszkdézdk mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?

Milyen formai vannak az egyes tanuldk képességfejlesztésének (kiilonds tekintettel a
sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulas-, €és magatartasi problémakkal kiizd6
és kiemelten tehetséges tanuldkra)?

Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzet(i és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?
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Milyen médon torténik a tanulas tamogatasa?

Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

Az intézményben mi térténik a tanulokat érinté mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

Milyen kdz6sségeépitd programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

Ebben a tanévben milyen tanéran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanuldk?

A nevelbtestulet szakmai egyuttmikodésének milyen lehet6ségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzosségek, projektcsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

Hogyan torténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?

Hogyan viszonyulnak a pedagogusok az Uj moddszerek bevezetéséhez, az Uj
tanulasszervezési eljarasok mikodtetéséhez, a digitalis eszkdzOk széleskori
hasznalatahoz?

Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

Milyen a pedagégusok viszonya az innovacidohoz? Vannak-e a pedagégusok altal
elinditott fejlesztések?

Milyen online platformokat hasznalnak leginkdbb a pedagégusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

Milyen lehet8ségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai meguijulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

A szakmai munkakdzdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések elékészitésében veszi figyelembe a vezetéség?

Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik meg?

Milyen a vezet6i ellen6rzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben foly6 neveld-oktaté munka melyik tertletén/tertletein latja fontosnak
a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld médon figyelembe veszik-e a
telepulési kérnyezet, a kbznevelésiranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziil6k képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az iskola megfelel-e az el6zetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon miikédik az iskolaban?

119



Tanfeltgyeleti kézikényv Altalénos iskola

e Milyen felzarkoztatd, fejleszts foglalkozasok mikddnek az intézményben?
e Az intézményben mikoédé tehetségfejlesztésnek milyen maédjairdl tud?
e Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

e Az intézmény bevonja-e a szll6ket a k6zOsség eletébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (j6tékonysagi vasar, bal stb.)

e Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

e Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részér6|?

e Milyen formaban tartia Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket?

e Hogyan segiti az intézmény altal mikodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikddése a szll6kkel valé kapcsolattartast, az
informacidaramlast?
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Gimnazium
1. Az intézményellendrzés teruletei és modszertana

1.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése soran a szakértdk az alabbi teruletekrél szarmazé adatokat és
tapasztalatokat hasznaljak fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsé és kllsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely régziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagaogiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatasossagat, fejlesztd jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodoé értékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan valésul meg a e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
tervezés? kialakitasat.

e Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az intézmény mikddését
befolyasolé mérési (az Eredmények értékelési
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teruletnél felsorolt adatok), demografiai,
munkaerd-piaci és mas kulsé mutaték (példaul
szociokulturalis felmérések adatai) azonositasa,
gyljtése, feldolgozasa és értelmezése alapjan
készillnek. Ezek segitik az intézmény jelenlegi és
jovBbeni helyzetének megitélését.

A tervek elkészitése a nevel6testilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartdval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és ope