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Onértékelési kézikdnyv Bevezetd - A kdznevelés 6nértékelési rendszere

Bevezetd - A koznevelés onértékelési rendszere

A magyar koznevelési rendszer min6ségének — hatékonysagi, eredményességi és
méltanyossagi mutatdinak — javitasa érdekében 2015-ben az oktatasiranyitas uj szerkezeti
intézményhal6zatot, iranyitasi és ellenérzési modellt vezetett be.

Ennek eredményeként az Eurdpai Unid legtdbb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is
mikodik egy egységes, nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkdzrendszer (standard)
alapjan kialakitott, rendszeres, az dnértékelésre épit6 kiils6 szakmai ellenérzés és értékelés,
az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés (tanfelugyelet).

Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Unid6 Tanacsa 2001 februarjaban elfogadott, a
tagorszagoknak tett ajanlasaban® a kilsé értékelés onértékelésben jatszott szerepét igy
fogalmazza meg: ,,A kiilsé értékelés fejlesztése annak érdekében késziil, hogy az
modszertani segitséget nyujtson az intézményi onértékelés szamara, és olyan kiilsé
képet nyujtson az iskolanak, amely batoritja a folyamatos fejlesztést, biztositva azt,
hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak adminisztrativ ellenérzésre.”

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kbznevelésrél egységes, fenntartétdl fuggetlen kilsé
értékelési rendszer (tanfeligyelet) mikddtetését irja el6. Egységes, mivel az értékelés alapjat
képezb elvarasok kozpontilag kerultek meghatarozasra A komplex ellenérzésben érintett
pedagdgusra?, igazgatéra, intézményegység-vezetére, tagintézmény-igazgatéra (a
tovabbiakban: vezeté®), valamint az intézményre megfogalmazott elvarasok, az értékelési
eljarasok, moddszerek és eszkdzok is egységes standardot alkotnak. A standardok
alkalmazasa fenntartotdl fuggetlenul, kilsé szakértdk (tanfeltigyel6k) bevonasaval torténik.

Az Onértékelésben az értékelés teruletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képezé
intézményre vonatkozoaltalanos elvarasok megegyeznek a tanfelligyeleti eljaras soran
vizsgaltakkal, az alkalmazott mdodszerek, eszk6zok tekintetében azonban az dnértékelés
tarhaza kiegészilt az elégedettsegmeérésekkel. Az egységes kulsd és belsé értékelés képes
objektiv, fejlesztd értékelést adni valamennyi kdznevelési intézmény szamara ugy, hogy az
egységesen értelmezhetd, Osszehasonlithaté értékelési eredmények alkalmasak a
kéznevelési rendszer egészére vonatkozo kdvetkeztetések levonasara, és lehetévé valik az
ezekre épuld intézkedési tervek megfogalmazasa is.

Az egységes oOnértékelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket e kézikdnyv
intézménytipusonként megadott mellékleteiben megfogalmazott altaldnos elvarasok
rogzitenek. Az intézmény az Onértékelés soran az ezen altalanos elvarasok értelmezése
alapjan elkészitett intézményi elvarasrendszerét alkalmazva hatarozza meg a helyzetét,
allapotat. Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kovetkez6 6téves idészakra
vonatkozd intézkedési terviket., Az intézkedési terv feladatait az intézmény éves
munkatervében az Utemezésnek megfeleléen rogzitik.

1 Eurdpai egylittmiikédés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)

2 A tovabbiakban a pedagogusok, ovodapedagogusok, szakszolgalati szakalkalmazottak, pedagdgiai eléadok,
pedagdgiai szakértdk dsszefoglaléan pedagdgus megnevezéssel szerepelnek a kézikdnyvben.

3aA kézikdbnyvben 6sszefoglaldan vezetd megnevezéssel szerepel a kdznevelési intézmény vezetdi feladatat ellatd
igazgato, tagintézmény-igazgato és intézményegység-vezetd.
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Onértékelési kézikdnyv Bevezetd - A kdznevelés 6nértékelési rendszere

Az Onértékelés és a tanfelligyelet tobb szinten és tdbb ponton kapcsolddik egymashoz azzal,
hogy a két eljaras soran az értékelés azonos értékelési terlletek és szempontok mentén,
azonos modszerek és eszkdzok alkalmazasaval torténik. Az dnértékelési altalanos elvarasok
szintén megegyeznek a tanfelliigyelet soran vizsgalt elvarasokkal, azonban az
intézményeknek azokat az altalanos elvarasokat, amelyeket helyi szinten konkrétabban
szabalyoznak, at kell vezessék a helyi szabalyozasnak megfeleléen — vagyis létrehozzak a
sajat intézményi elvarasrendszeriiket — annak érdekében, hogy azok leginkabb kifejezzék
az adott intézmény céljait megfogalmazé szakmai dokumentumban meghatarozottakat. Az
onértékelés soran az intézményi elvarasrendszerben meghatarozott elvarasok értékelésével,
a kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek kijeldlésével realisan definialhatdé az intézmény
allapota, a meghatarozott célokhoz mért helyzete, melyre alapozva tovabbi feladatok
jelélhetdk ki az intézkedési és dnfejlesztési tervekben.

A nevelési-oktatasi intézmények miikbdésérdl és a kbznevelési intézmények névhasznalatarol
szolo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletesen
tartalmazza az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés szabalyait, pontositja a szakértok és
az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenbérzésben, szabalyozza az ellenbrzések szervezését,
valamint rogziti a lebonyolitas kereteit, és rendelkezik a tanfeligyelet részét képezoé
intézményi onértékelésrél is. Megnevezi a konkrét értékelési terlleteket, az alkalmazott
modszereket, eszk6zoket, a részletes modszertan és eszkdzrendszer kidolgozasat pedig az
Oktatasi Hivatal feladatai k6zé sorolja, azokhoz a kbznevelésért felelés miniszter jovahagyasat
irja elé.

A TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt keretében az Oktatasi Hivatal meghatarozta az
intézményi kilsé és belsd/(6n)értékelés standardjait, kidolgozta az orszagos pedagdgiai-
szakmai ellenérzés terlleteit, az ellenérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés modszereit,
eszkozeit, majd a miniszteri jbvahagyast kdvetéen azokat nyilvanossagra hozta.

A tanfelligyeleti és Onértékelési standardok, eljarasi szabalyok az intézménytipusok
klldnbdzbségére vald tekintettel keriltek megfogalmazasra — o6voda, altalanos iskola,
gimnazium, szakképzd iskola, kollégium, alapfoku mivészeti iskola, gyoégypedagdgiai,
konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmények, pedagdgiai szakszolgalati intézmény,
pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujtd intézmény —, melyeket az dnértékelés tekintetében
jelen kézikonyv tartalmaz.

A konnyebb értelmezhetéség és kezelhetéség érdekében a kézikonyv altalanos része
bemutatja az intézményben megvaldsuld onértékelés megszervezésére és lebonyolitasara
vonatkozé egységes elveket és mddszereket, mig az egyes intézménytipusokra vonatkozo
altalanos elvarasokat és eszk6zoket a kézikdonyv mellékletei tartalmazzak.

Az EMMI rendelet alapjan a tanfelligyelet részét képezd6 intézményi dnértékelést az Oktatasi
Hivatal altal kidolgozott és a kdznevelésért felelés miniszter altal jovahagyott jelen
Onértékelési kézikbnyvben rogzitett eljarasrend szerint, az egyes intézménytipusokra
vonatkozé mellékletben foglalt terlleteken, az altalanos elvarasok intézményi értelmezései,
vagyis az intézményi elvarasrendszer alapjan, a megadott eszk6zok alkalmazasaval kell
végezni.

Az  onértékelés  standardjat  rogzité  Onértékelési kézikonyv  elérhet6 a
https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon.
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Fogalomtar

Adatgyiijté eszkozok, adatforrasok: Olyan eszkd6zOk, amelyek segitségével
adatokat kap az intézmény az egyes elvarasok értékeléséhez.

Adatok: Tények, fogalmak olyan megjelenési formaja, amely alkalmas
(eszkdzOkkel vagy akar azok nélkil is) értelmezésre, feldolgozasra, tovabbitasra.
Az adatokbdl a feldolgozas utjan informaciokat, azaz uj ismereteket nyertink. Ezek
elemzésével végzi el az értékelést az intézmény onértékelésekor a vezetd.

Elvaras: A terlletekhez, szempontokhoz kapcsolédd tevékenységek,
kovetelmények megfogalmazasa, amelyek azt fejezik ki, hogy minek Kkell
teljesuinie az adott tertleten.

Ertékelés: Az az eljaras, melynek soran az értékelést végz6 az ellendrzés
eredményeképpen megallapitott megfelelési tényeket adott modszertan, skala
mentén értelmezi és besorolja.

Intézkedési terv: Az intézmény fejlesztési feladatait, a fejlesztésekben a
felelésség megoszlasat, a végrehaijtas céljait (pl. konkrét célkitiizések), az egyes
feladatok végrehajtasanak hataridejét (itemezés), és a szikséges eréforrasokat
(pl. munkaorak, pénz) meghatarozo, az onértékelés eredményeképpen létrejott
dokumentum.

Orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés (tanfeliigyelet): A nemzeti
kbznevelésrél szol6 2011. évi CXC. térvény 86-87. §-a altal meghatarozott
ellen6rzés, melynek soran az eljarasban részt vevd kulsé szerepldk az altalanos
tanfellgyeleti elvarasoknak valé megfelelést vizsgaljak, figyelembe véve az
intézményi elvarasrendszert is.

Onértékelés: A szervezet tevékenységeinek, eredményeinek kritikai megitélése
Onmaga altal, amely magaban foglalja az intézmény altal készitett
elvarasrendszerben szerepl§ elvarasoknak valé megfelelés vizsgalatat és kritikai
megitélését.

Onértékelést Tamogaté Munkacsoport: Az intézményi dnértékelés tervezését,
koordinalasat, tdmogatasat és ellendrzését végz6 pedagoégusok csoportja, akiket
a vezet6 jeldl ki, és a feladat ellatasahoz szikséges jog- és felelésségi korrel ruhaz
fel.

Intézmények altalanos elvarasrendszere: A koznevelésben a feladatellatas
mindségét feltételezetten a legjobban meghataroz6, az intézményekre
vonatkoztathatoé jellemz6 és lényeges tulajdonsagok 6sszessége.

Intézmények intézményi elvarasrendszere: Az altalanos elvarasok intézményi
céloknak, intézményi szabalyoknak megfeleléen értelmezett valtozata.

Rendszer: Egymassal kapcsolatban allé elemek/folyamatok dsszessége, mely
egy adott cél/eredmény elérésére szervezédik.

Szempont: Az egyes teruletek vizsgalatahoz rendelhet6 minéség. A kézikonyv a
szempontokat altalaban kérdések formajaban fejti ki.



Onértékelési kézikdnyv Fogalomtar

o Tanfeliigyeleti/onértékelési standard: Az orszagos pedagdgiai-szakmai
ellen6rzés/onértékelés fo terileteinek, elvarasainak, folyamatanak,
modszertananak és eszkdzeinek modszertani kézikonyvben rogzitett leirasa.

o Teriiletek: A vizsgalandod teriletek, amelyek ala szempontok és elvarasok
rendezddnek.
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1. Az onértekelés célja

Az intézményi onértékelés célja, hogy a vezeté a nevelé6testiillet’ bevonasaval az
intézményre vonatkozéan meghatarozza a kiemelkedé és a fejlesztheté
tevékenységeket, majd erre épitve fejlesztéseket tervezzen, a fejlesztési feladatokat
intézkedési tervben rogzitse, szervezeti és egyéni tanulasi, onfejlesztési programokat
inditson, hogy azutan az ujabb oOnértékelés keretében vizsgalja a programok
megvalésitasanak eredményességét.

Az intézmény pedagodgiai programja/pedagdgiai-szakmai  munkajat meghatarozo
dokumentuma tartalmazza az intézmény pedagdgiai hitvallasat, pedagodgiai elveit, értékeit,
céljait, és meghatarozza a hozza kapcsolédéd feladatokat, eszkdzodket. Az intézmény az
onértékelés soran azt vizsgalja, hogyan tudott megfelelni az itt meghatarozott céloknak, azok
megvaldsitasaban hol tart.

Az Onértékelés oOnmagaban is lehet megfelel6 eszkdéze a mindségértékelésnek és
minéségfejlesztésnek, azonban a tanfelligyelet bevezetésével az agazatiranyitas
megteremtette a lehetéségét annak, hogy az intézmények objektiv, kilsd visszajelzést
kapjanak pedagogiai munkajukrél, amely egyuttal az onértékelés eredményeére, s6t a
korabban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozoé visszajelzés is.

Ahhoz, hogy a tanfellugyelet az emlitett médon legyen képes tamogatni az intézményi
onértékelést, sziilkséges az onértékelés és a tanfelligyelet 6sszekapcsolasa. Ez oly médon tud
megvalosulni, hogy az egyes teruleteken megfogalmazott altaldnos elvarasok értelmezését
koévetéen az intézmény megalkotja sajat intézményi elvarasrendszerét. Ebben kifejezédik az
intézmény sajatossaga, a sajat maga Altal megfogalmazott és a pedagdgiai
programban/pedagdgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban rogzitett célok, és az
onértékeléskor ezeknek a sajat elvarasoknak, céloknak a vizsgalatara kerul sor. Az eljaras
soran alkalmazott médszerek és eszk6z6k megegyeznek a tanfelligyeletkor alkalmazottakkal.
Az egységes Onértékelés igy képes figyelembe venni, hogy mast jelent a tanuldi
eredményesség novelése egy tehetséggondozé iskolatipusban, és mast egy
alapkompetenciakat kialakitd, hatranycsokkentésre koncentrald intézményben.

4 A koznevelési intézményben pedagdgus munkakoérben foglalkoztatottak kozossége 6sszefoglaloan nevelétestiilet
megnevezeéssel szerepel a kézikbnyvben.
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2.Az onertékelés folyamata

Az dnértékelés teljes folyamata az alabbi szakaszokra bonthato:

o elbkészités

o tajékoztatas
o tervezés

e megvaldsitas

2.1. El6készités

Az Onértékelést Tamogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi Onértékelés koordinalasat az intézmény méretétdl fiiggd Ilétszami
munkacsoportnak célszerii végeznie, amelynek tagjait a vezetd jeldli ki. A csoport tagjainak
feladata az 6nértékelési folyamat soran bevonandé tovabbi pedagogusok felkészitése, igy a
tagok kivalasztasanal kulondésen fontos szempont a csoporttagok felkésziltsége,
min&ségfejlesztés iranti elkotelezettsége.

Az onértékelést tamogaté munkacsoport feladatai

e A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az Onértékelés el6készitésében és
megtervezésében, a pedagdégusok és a partnerek tajékoztatasaban, valamint az 6t
évre szblo énértékelési program és az éves bnértékelési terv elkészitéseben.

o Az intézményi dnértékelés soran tdbbféle adatgyljtésre alkalmas eszkdzt hasznal az
intézmény. A szakszeri(iség és az id6gazdalkodas szempontjabdl egyarant fontos a
kollégak bevonasa az Onértékelés megvaldsitasaba, melynek modjat az éves
Onértékelési tervben kell rogziteni. A bevont kollégak felkészitése és folyamatos
tamogatasa az dnértékelést tamogaté munkacsoport feladata, mivel az adatgytijtést
alapesetben nem az 6nértékelést tamogaté csoporttagok végzik.

o Az Onértékelésben részt vevd, az adatok dsszegyljtésével (interjuk elkészitése,
dokumentumelemzések stb.) megbizott pedagdgusok a jegyzdkdnyvben rogzitik a
tapasztalatokat, tényeket, adatokat. A jegyz6kdnyvet az adatgydijt tolti fel az Oktatasi
Hivatal altal mikédtetett informatikai tdmogaté felliletre, amely alapjan az intézmény
vezet6je a feliileten rogziti az elvarasok értékelését. Az onértékelést tamogatd
munkacsoport a fellleten és a valésagban is nyomon kdveti a folyamatot, gondoskodik
az 6nértékelés mindségbiztositasaral.

A fentiekbdl lathatd, hogy az 6nértékelési feladatok megoszlanak a nevelbtestlilet tagjai kdzott,
mivel az intézmeény onértékelését ugyan az intézmény vezetdje végzi, de az adatgydjtés egyes
részfeladataiba (dokumentumelemzés, interjuk felvétele, szikség esetén a kérddives
felméréshez kapcsolédd adatrogzités) az éves munkaterv részeként készild éves
onértékelési terv alapjan tovabbi kollégak is bevonhatok. Az onértékeléshez kapcsolodo
feladatok javasolt megosztasat a kézikbnyv végén talalhaté tablazat foglalja 6ssze.
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2.2. Tajékoztatas

Az onértékelés megkezdése elbétt elengedhetetlen a nevel6testilet tajékoztatasa az
onértékelési munka részleteirdl.

A vezetd és az dnértékelést tdmogatd munkacsoport feladata, hogy atfogo tajékoztatast adjon
a nevelbtestllet részére az 6nértékelés céljardl és folyamatardl, a sziikséges eréforrasokrol
és az elvart eredményekrél.

A szulbket, a tanulokat és egyéb érintett partnereket az éves ellenérzési tervhez kapcsolodoan
évente kell tajékoztatni. Szamukra késztlhet rovid széveges leiras is az dnértékelés céljardl
és arrol, miért fontos a vélemeényik megismerése az értékelés elkészitéséhez.

2.3. Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az dnértékelést végzd intézmény csak egy jol meghatarozott elvarasrendszer alapjan, ahhoz
viszonyitva képes azonositani fejleszthetd terlleteit, megallapitani kiemelkedé terileteit,
amelyekre épitve tovabbi sikereket érhet el.

Az dnértékelés megkezdése elbtt tehat az intézménynek meg kell vizsgalnia az altalanos
elvarasokat, és azokat az elvarasokat, amelyeket az intézmény valamely dokumentumaban,
vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban szabalyoz, azokat
az intézményi szabalyozasnak megfeleléen at kell fogalmaznia. Az igy elkészilt intézményi
elvarasrendszer 6sszhangban lesz a pedagdgiai programban/pedagdgiai-szakmai munkat
meghatarozé dokumentumban megfogalmazott sajat intézményi célokkal, ugyanakkor
értelemszerien tikroznie kell a barmely intézménnyel szemben megfogalmazhato altalanos
elvarasokat is, hiszen az intézményi elvarasok az altalanos elvarasok intézmeényi
megvaldsitasat képezik le. Mivel az intézményi elvarasrendszer nem csak az 6nértékelés
alapja, de a ks, tanfeligyeleti ellendrzés is figyelembe veszi, ezért az intézmények érdeke,
hogy az altalanos elvarasok alapjan ugy fogalmazzak meg az intézmény pedagdgiai
munkajara vonatkozé intézményi elvarasokat, hogy azok hien leképezzék az intézmeényi
dokumentumokban megfogalmazott, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban kévetett
elveket, kritériumokat, sajatossagokat.

Az intézmények a sajat elvarasrendszeriket az intézményi dnértékelést tamogato informatikai
rendszerben készithetik el: minden értékelési terlleten az egyes szempontokhoz tartozé
altalanos elvarasokrol el kell ddontenie az intézménynek, hogy atfogalmazza-e azt, vagyis az
intézményi dokumentumaban, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban részletesebben,
konkrétabban megfogalmazott elvarasra médositja. Amennyiben szikséges a modositas, a
fellleten szerkeszthet6 az altalanos elvaras szévege. Ha nincs olyan altalanos elvaras, amit
az intézményi dokumentumok, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlat alapjan
részletesebben, konkrétabban kellene megfogalmazni, akkor az intézmény szamara biztositja
az informatikai fellilet azt a lehet6séget, hogy a fellleten megjelend, altalanos énértékelési
elvarasokat valtozatlan tartalommal fogadja el az intézmény elvarasrendszereként.

A fentiek alapjan kialakitott, és az intézményi Onértékelés informatikai fellletén rogzitett
intézményi elvarasrendszer alapjan lehet az o©nértékelést elvégezni. Fontos azonban
hangsulyozni, hogy az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés értékelése minden esetben a
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Tanfeligyeleti kézikdnyv intézménytipusoknak megfelelé mellékleteiben meghatarozott
elvarasok alapjan, egységesen torténik (figyelembe véve a fenti modon elkészitett intézményi
elvarasrendszert is, amely alapjan a szakért6k részletesen megismerik az intézményi
szabalyokat, jellemz&ket, amelyek segitik 6ket a szakszeri értékelésben).

Fontos kiemelni, hogy az intézményi elvarasrendszer elkészitésének nem célja az intézményi
alapdokumentumok tartalmanak atdolgozasa, az intézményi célok, alapelvek egységesitése.
Epp ellenkezéleg, az altalanos elvarasok értelmezése lehetéséget teremt az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott, vagy ott meg nem jelend, de az intézmény szamara
fontos sajatossagok megjelenitésére az intézményi elvarasrendszerben.

Az Altalanos elvarasok értelmezését célszerli két |épésben elvégezni. Az elsé 1épés
kiindulépontjat az intézmeényi dokumentumok (pedagdgiai program/pedagdgiai-szakmai
munkajat meghatarozé dokumentum, vezetbi palyazat/vezetési program, alapité okirat,
SZMSZ, éves munkatervek és beszamolok) alkotjak. Ezeket az adott altalanos elvarasok
szempontjabdl kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes altalanos elvarasokhoz kapcsolddé
tartalmakat, és ahol azok alapjan sziikséges, meg kell fogalmazni az intézményi értelmezés
szerint az intézményi elvarast, és modositani kell az adott altalanos elvarast. A masodik 1épés
a dokumentumokban nem, vagy csak kozvetetten megjelend elvarasok értelmezése, ami az
intézményben kialakult szokasokra, alkalmazott gyakorlatokra és mdodszerekre éplil, igy az
ertelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell vonni a nevelbtestiletet.

Az intézményi elvarasok kialakitasanak egy lehetséges forgatokonyve

1. A vezetd altal tartott altalanos tajékoztatét kdvetéen a nevelbtestilet tagjainak adott
hataridére meg kell ismernilk a jelen dnértékelési kézikonyv és az intézménytipusnak
megfeleld melléklet tartalmat.

2. Az dnértékelést tamogatdé munkacsoport tagjai vagy ennek hianyaban a vezeté altal
kijelolt kollégak az intézményi dokumentumok alapjan meghatarozzak az altalanos
elvarasok intézményi értelmezését, és kidolgozzak az intézményi elvarasrendszerre
vonatkozé javaslatot.

3. A dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten megjelend elvarasok értelmezését
(az intézményben alkalmazott mddszerek, szokasok, kialakult gyakorlat) a
nevelbtestilet kozdsen végzi el, ami alapjan kialakitjak a sajat intézményi elvarasokat.

4. Az dnértékelést tdmogatdé munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezetd altal
kijelolt  kollégdk egy  értekezleten ismertetik a  nevelbtestilettel a
dokumentumelemzésen és a k6zos értelmezésen alapuld intézményi elvarasokat, és
az intézmeényi elvarasrendszerre vonatkozé javaslatot, amit a nevel6testilet megvitat.

5. Az intézményi elvarasrendszert a vezets javaslatara a nevel6testuilet elfogadja.

6. A véglegesitettintézményi elvarasokat a vezetd, vagy az altala meghatalmazott kolléga
rogziti az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai tamogato rendszerben, amely
elérhet6vé teszi azokat a kiilsd szakért6k szamara. A vezet6 a szaktanacsadok részeére
a helyszinen biztositja a betekintés lehetéségét az intézményi elvarasrendszerbe, vagy
kérésukre elektronikus levélben megkuldi.



Onértékelési kézikdnyv Az onértékelés folyamata

2.4. Tervezés

Az intézmény otéves onértékelési ciklusanak tervezése

Az Ot évre szolo bnértékelési programban a vezetd meghatarozza az onértékelési munka
céljat, elvart eredményeit, a megvalodsitashoz szikséges feladatokat, azok Utemezését és a
szlikséges emberi és egyeéb eréforrasokat. Kijeldli az dnértékelést tamogaté munkacsoport
tagjait, meghatarozza, hogy melyek a vezet§ és melyek az onértékelést tamogatod
munkacsoport altal végzendd feladatok, illetve mely feladatokba milyen feltételek és
eljarasrend szerint vonhaték be tovabbi kollégak. Az dnértékelési program tartalmazza az
elbkészitésre (intézményi elvarasrendszer elkészitése, tervezés, tajékoztatas), a
megvalositasra (interjuk, kérdbives felmérések szervezésére és lebonyolitasara, az
onértékelés elkészitésére), valamint az onértékelés értékelésére, minbségbiztositasara
vonatkozo eljarasrendeket, altalanos szabalyokat. A vezetd az Onértékelési programot
megismerteti a nevelbtestilettel.

Az onértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni az EMMI rendelet intézményi
onértékelésre vonatkozo elbirasat.

Eves 6nértékelési terv készitése

Az dtéves Onértékelési programban foglalt feladatok az adott tanévre/nevelési évre vonatkozo
éves Onértékelési terv szerint valosulnak meg. A vezetd az oOnértékelési programban
rogzitetteknek megfeleléen delegalhatja az éves tervezési feladatot az 6nértékelést tamogaté
munkacsoport tagjainak, akik az o&nértékelési programban el6irt feltételek szerint
meghatarozzak az adott tanévben/nevelési évben elvégzendd onértékelési feladatokat. Az
éves odnértékelési tervnek tartalmaznia kell az intézmény o6nértékelésének Utemezését, ha
szikséges, az éves oOnértékelési terv moddositasaval. A terv rogziti, hogy kik, milyen
részfeladatok ellatasaval és milyen Utemezés szerint végzik az dnértékelésekhez kapcsol6do
egyes feladatokat. Az éves Onértékelési tervnek meg kell adnia az &nértékelésben
kézrem(kodé partnerek (tanuldk, szuldk, kollégak stb.) bevonasanak madjat is.

2.5. Megvalésitas
Az intézmény onértékelése
Bevezetés
Az intézmény kulsé, tanfeligyeleti ellenérzésének részét képezi az intézmény onértékelése

hiszen az orszagos pedagdgiai-szakmai ellen6érzés egyik legfontosabb dokumentuma az
intézményi onértékelés eredménye.
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Az intézményi Onértékelés megallapitasai a pedagdgiai programban/pedagdgiai-szakmai
munkat meghatarozé dokumentumban Kkitlizott célok megvaldsulasanak eredményességérdl
adnak képet olyan modon, hogy kozben szamba veszik az intézmény adottsagait, a
nevel6testilet, mint szakmai k6zdsség egyltimikdédésének formait, a nevel6-oktatd munka
tervezésének, szervezésének, ellenbrzésének, értékelésének és az eredmények
visszacsatolasanak folyamatat. Az intézményi Onértékelés soran a bels6 és a kuls6
partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az intézményi onértékelés folyamatos, hiszen vannak évente értékelendd elvarasok, de a
teljes intézményi onértékelés az 6téves ciklusban egyszer torténik meg.

A jelen kézikonyv intézménytipusonkénti mellékleteiben felsorolt 6nértékelési szempontokhoz
tartozo elvarasok kdzul a vastag betiivel kiemelt intézményi elvarasokat az intézménynek
évente vizsgalnia kell, ezeket a feladatokat az intézményi éves munkatervében, az
elvarasok értékelését pedig a munkatervekhez kapcsolédé beszamoléban
szerepeltetnie kell.

Az Onértékelést megel6zéen az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott moédon elkészitett az intézményre vonatkozé
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tdmogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az dnértékelés soran az intézmény
Onértékelését rogzité szemeély szamara.

Az Otévenkénti intézményi onértékelés az elvarasok teljesulésének vizsgalata alapjan, a
tapasztalatokat rogzitve, azokra hivatkozva torténik meg. Az elvarasok teljesilésének
meértékét a kovetkezb kategorizalt értékeléssel jeldli az értékelést végzd: ,nem teljesil”,
~nkabb nem teljesil”, ,inkabb teljesil”; teljesdl”.
A kategoriak az alabbiak szerint értelmezheték:

nem teljesidl: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kornyezet
megismerése nem tdmasztjak ala azt, hogy az intézmény pedagogiai-szakmai munkajaban és
mikodésében az elvarasban leirt tevékenység megjelenik.

inkabb nem teljesiil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kérnyezet
megismerése alapjan az intézmény pedagodgiai-szakmai munkajaban és mikoédésében az
elvarasban leirt tevékenység megjelenése esetleges, illetve kevéssé tudatos.

inkabb teljesil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kérnyezet
megismerése alapjan az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajaban és mikddésében az
elvarasban leirt tevékenység megjelenése meghatarozéan kimutathatd, tudatos, bar nem
kovetkezetes és allando.

teljestil: A dokumentumelemzés, a felvett interjuk és az intézményi kérnyezet megismerése
alapjan az intézmény pedagogiai-szakmai munkajaban és mikodésében az elvarasban leirt
tevékenység megjelenése kdvetkezetes, tudatos és allandé.

Az értékelés soran egy-egy elvaras esetében el6fordulhat, hogy az elvarasban leirt
tevékenység nem varhato el az intézményi kérnyezetben, vagy a tevékenység elvarhaté, de
az elvaras vizsgalatara objektiv okok miatt nem adddott lehetéség. Ebben az esetben erre a
tényre a szdveges értékelésben utalni kell, és a ,nem értelmezheté (N.é.)” jeldlést kell
alkalmazni.
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Az elvarasok teljeslilésére vonatkozd szbveges értékelést ugy rogziti az értékelést végzd,
hogy kézben hivatkozik az adatgy(jtés soran rogzitett tényekre, adatokra.

Minden egyes terulet végén az elvarasok értékelését kovetéen az adott teriletet lefedd, a
szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelni kell egy haromfokozatu
skalan. A jeldlhetd kategoriak: ,Kiemelkedd”, ,Megfelel6”, ,Fejleszthetd”. A tevékenységek
értékelése kotelezd, és teriiletenként legalabb egy kiemelkedé vagy fejlesztheté
tevékenységet meg kell jeldlni.

Az értékelést figyelembe véve az intézmény vezetdje elkésziti az 6t évre szold intézkedési
tervet.

Az intézmény a koOvetkez6 Otéves id6szak éves terveiben részletezi az intézkedési terv
megvaldsitasanak egyes feladatait és azok megvaldsitasanak |épéseit, az éves
beszamolokban pedig kitér azok megvalésulasara.

Az egyes intézmeénytipusokra meghatdarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a
mellékletek tartalmazzak.

Az intézmény onértékelése soran alkalmazott médszerek, eszkozok

A teljes 6nértékelési folyamat felbonthatd adatgyjtési és dnértékelési szakaszokra. Az évente
értékelendd elvarasok esetében az adatgyijtés folyamatos, mig a nem évente értékelendd
elvarasok vonatkozasaban az adatgyUjtést az 6téves ciklus soran egyszer kell lebonyolitani.

Az intézményi 6nértékelés soran alkalmazott adatgyljtés modszerei:

e dokumentumelemzés

e interju

o megdfigyelés — a pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése
o kérddiv

Az adatgyljtés egyes részfeladatait ellatdé kollégakat az éves onértékelési tervben kell a
feladatra kijeldlni. Az adatgydjtés eredményét a felelsodk rogzitik a jegyz6kdnyvben, amelyet
az adatgy(jté kolléga tolt fel az dnértékelést tamogatd informatikai rendszerbe, amely azt
elérhetbvé teszi a vezet6 és az dnértékelést tamogatdé munkacsoport tagjai szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesulésének
vizsgalatat a vezetd végzi (sziikség esetén bevonva az adatgydljtésben részt vevd kollégakat),
majd értékelési teruletenként meghatarozza a kiemelked6 és a fejleszthetd tevékenységeket.

A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgyujtés eredménye alapjan minden elvaras vizsgalhato legyen.
Amennyiben az alabb felsorolt eszkdzokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg
az elvaras teljesilésének ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészit6
interjukérdések megfogalmazasara van lehet6ség.
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Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran a hét intézményi énértékelési teruletre gyljtenek informaciokat
az adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at, hogy
az az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokra terjed ki.

e az el6z6 intézményellenérzés(ek) (tanfelligyelet) intézkedési terve(i) és az
intézményi onértékelés értékeldlapjai, valamint a kapcsolodé intézkedési
tervek

e pedagédgiai program/pedagégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

e SZMSZ

o egymast kovetdé 2 tanév/nevelési év munkatervei és az éves beszamolék (a
munkako6zosségek munkaterveivel és beszamoloéival egyiitt)

o tovabbképzési program — beiskolazasi terv

o mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés
eredménye ot tanévre/nevelési évre visszamendleg, az intézményben
meghatarozott mérések)

A fenti mérési eredményeken kivil az adatgy(jték az intézmény egyéb mutatait is
attekintik (a 3. Az intézményben folyé pedagdgiai munkaval 06sszefliggé
eredmények értékelési tertleten felsorolt mutatok), az igy szerzett informaciok is
segitk az  Onértékelést végz6t az intézmény eredményességének
meghatarozasaban.

A dokumentumok elemzésének vizsgalati szempontjait az egyes intézménytipusok mellékletei
tartalmazzak.

Interju

Az intézményi onértékelés soran egyéni interju készul a vezetbvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kertl az intézmény pedagogusainak és a szllék képviselSinek részvételével.

A csoportos interjuk interjualanyainak kivalasztasa iranyitottan torténik, altalanossagban:
— osztalyonként, csoportonként lehetéség szerint legalabb két szilé (kivéve a
pedagodgiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézmények);
— a pedagogusok esetében Kkilénb6zd évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakozosségbe tartozé pedagdgusok.

A csoportos interjuk interjualanyainak iranyitott kivalasztasa intézménytipusonként,
intézményenként eltéré lehet, de biztositani kell, hogy az intézmény valamennyi 6nall6
egyseége (osztalya, csoportja) azonos elvek alapjan, egyenlé |étszamban képviseltesse magat.
Errdl az intézmeény onértékelési programjanak részeként rendelkezni kell.
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Az interjuk elkészitésekor csak az adatgyljtéssel megbizott kolléga/kollégak és az a
személy/csoport van jelen, akivel/akikkel az interju készdil.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

A dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

A pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézményi kornyezet megismerése — bejaras — fontos része az intézmény
onértékelésének, mivel ekkor az adatgyljtést végz6k egyebek mellett vizsgalni tudjak, hogy
az intézmény rendelkezésére alld eszkdzok és felszerelések megfelelnek-e az EMMI rendelet
2. mellékletében foglaltaknak, illetve elégségesek-e a pedagodgiai programban/ pedagdgiai-
szakmai munkat meghatarozé dokumentumban meghatarozott célok megvaldsitasahoz, ezzel
is informaciét gylijtve az intézmény pedagogiai munkajanak értékeléséhez.

A medfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

oy

Kérdoives felméreés:

e azintézményi onertékelés keretében a pedagogusok elégedettseégét mérd
kérddiv
o azintézményi onértékelés keretében a szllbk elégedettségét mérd keérdbiv

Gimnazium, kollégium és szakképz6 intézmény intézménytipusban az intézmény
onértékeléséhez kapcsoloddéan a tanuldk is értékelik az intézmény munkgjat az
elégedettségiket mérd kérddives felmérés keretében.

Szakképzd intézmények onértékelése keretében az intézménnyel egyuttmikédé gyakorlati
képzésben résztvevd és a végzetteket foglalkoztatd gazdalkoddé szervezetek partneri
elégedettségmérd kérdbivet toltenek ki.

Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben intézmény dnértékelése keretében az
intézménytipus jellegzetességeébdl addéddan szulbi kérdbiv kitdltésére nem kerul sor, helyette
a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevlk elégedettségét meérd kérdbiv
alkalmazasara kertl sor.

A kérddivek kitoltését és az eredmények rogzitését, Osszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetbéségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijeldlt szulbk,
pedagogusok, és egyes fent felsorolt intézménytipusokban a tanuldk és a kiilsé partnerek.

A kérddivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetdvé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrél informéacidval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
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Az intézmény onértékelésének folyamata

Az intézményi onértékelés az éves Onértékelési terv szerint torténik, az értékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az alabbi
lépések mentén 6sszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben Kkijelolt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket a vezetbvel, kdzdésen meghatarozzak az értékelésbe bevonandd partnerek
korét.

2. A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatia és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Az intézmény sajat hataskorben dont a szul6i kérdbivezés lebonyolitdsanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepl6 szildi kérddivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja—e a szll6i kérd6ivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szlil6i kérnek kertl kikiildésre a kérddiv, stb.).

4. A kérddives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgylijté) a
felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvevék szamara elérhetdvé teszi az online kérddivkitolté fellletet, majd
a felmérés zarasaként Osszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szul6k
vagy a szulok egy része nem tudja az online kérddivkitolté fellletet elérni — a kérd6iv
az anonimitast betartva papir alapon is kiklldhetd, és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgylijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitoltd
fellletre, és az informatikai fellilet Osszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehet6ség
van, hogy a kérd8ivezeést csak papir alapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgydjtének kell kiértékelnie, 6sszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, széras) és a jegyz6konyvben rogziteni.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az dnértékelés megvalositasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznalja —, abban az
esetben is a kérddivezésre vonatkozé adatokat (a megklldoétt és beérkezett kérdivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szérast, az dsszesitett
eredményt) az dnértékelés jegyzékodnyvében rogziteni kell.

Tanfeligyeleti latogatés soran a vezetének biztositania kell a szakértbk szamara a
betekintés lehetéségét a kérdbives felmérés eredményébe.

5. A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljdk az intézményre vonatkozo el6z6
tanfellgyeleti ellenérzés és oOnértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsol6odo
intézkedési terveket, valamint az intézmény alaptevékenységét meghatarozo,
Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumokat, valamint a kérd6ives
felmérések eredményeit, majd rogzitik a jegyz6kényvben a dokumentumelemzés
eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott szempontok mentén rogzitik a
tapasztalataikat.

6. A felelésok a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt interjukérdések
attekintését kovetben interjuterveket készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni,
hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek uj informaciét nyujthatnak,
vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott,
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10.

maodositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyz6kdnyvben). Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyzékényvbe.

A Kkitoltott jegyzdkonyvet az erre kijelolt adatgy(jté kolléga feltdlti az informatikai
rendszerbe, amely azt elérhetévé teszi a vezet6 részére. Az alairt jegyz6konyv eredeti
példanyat az intézmény iktatia és az irattarban 6t évig meg6rzi. Tanfellgyeleti
latogatas soran a szakért6k kérésére az vezetd biztositja a betekintés lehetéségét a
jegyzdkoényvbe.

A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak bevonasaval minden elvaras esetében
az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesilésének mértékét, megjeldlve az
értékelés forrasaul szolgald, az adatgylijtés soran szerzett tapasztalatokat, illetve
értékelési terliletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd
tevékenységeket. Az értékelés soran egy-egy elvaras esetében eléfordulhat, hogy az
elvarasban leirt tevékenység nem varhat6é el az intézményi kdrnyezetben, vagy a
tevékenység elvarhato, de az elvaras vizsgalatara objektiv okok miatt nem adddott
lehetéség. Ebben az esetben erre a tényre a széveges értékelésben utalni kell, és a
-nem értelmezheté (N.é.)” jelolést kell alkalmazni, de nem lehet egy szemponthoz
tartoz6 valamennyi elvaras esetében ,N.€.” megjeldlést alkalmazni. Az értékelés az
informatikai rendszerben torténik, amely az eredményt elérhetévé teszi a vezetd
szamara.

A vezet6 az értékelés alapjan 6t évre szolo intézkedési tervet készit, amelyben kijeldli
az intézmény pedagodgiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait. Az intézmény
vezetbje az intézkedési tervet a nevelGtestilettel megismerteti. Az intézkedési tervet a
vezet6 feltolti a hivatal altal mikodtetett informatikai tamogaté rendszerbe. A vezet6 a
szaktanacsadok részére a helyszinen biztositia a betekintés lehetéségét az
intézkedési tervbe.

Az intézkedési tervet a vezetd juttatja el a fenntartéhoz, aki a megvaldsitas tamogatasa
érdekében megjegyzéseket flizhet a tervhez.
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Az Oktatasi Hivatal tamogato szerepe a
tanfellgyelethez kapcsolodo onértekelés
alkalmazasaban

A kdznevelési intézmeények dnértékelési tevékenységenek elbsegitését és tamogatasat az
Oktatasi Hivatal végzi. Az Oktatasi Hivatal feladata egyrészt, hogy megteremtse az intézményi
onértékelési tevekenység szakmai hatterét, azaz kidolgozza, meghatarozza az onértékelési
standardokat (az onértékelés teriileteit, szempontjait, elvarasait), valamint mikddtesse az
onértékelést tamogaté informatikai rendszert, amelyben az intézmények rogzitik az
Onértékelés alapjat képezd sajat elvarasaikat, az 6nértekelés eredmeényét és az arra épuld
intézkedési terveket. Masrészt, az Oktatasi Hivatal feladata az is, hogy szakmai tamogaté
kdrnyezetet biztositson az intézmények onértékelési tevékenységének megvaldsitasahoz.

A szakmai tamogatas legfontosabb eleme az Oktatasi Hivatal altal kidolgozott és a
kéznevelésért felelés miniszter altal jovahagyott jelen Onértékelési kézikdnyv és a mellékletei,
amely az intézményi 6nértékelés kdzos alapdokumentuma. Az Onértékelési kézikdnyvben és
mellékleteiben az Oktatasi Hivatal meghatarozta az intézmény onértékelésének terlleteit,
szempontjait, altalanos elvarasait, valamint az 6nértékelés menetét, eljarasrendjét, modszereit
és eszkozeit.

Az Onértékelési kézikényvben foglaltak jobb megértését és kdnnyebb gyakorlati alkalmazasat
nagymértékben segiti, hogy az onértékelés céljat, az onértékelési rendszer felépitését, az
onértékelés soran intézménytipustol fluggetlendl alkalmazandé moddszerek leirasat jelen
kézkonyv tartalmazza, mig az egyes intézménytipusokra érvényes eszk6zoket és leirasokat
az intézménytipusok kuldon mellékleteibe helyeztik el.

Az Onértékelési kézikdnyvet — a kéznevelési intézmények igazgatdi és munkatarsai mellett —
haszonnal forgathatjadk az intézmények fenntartéi, valamint a kdznevelési szakértdk,
szaktanacsadok is.

Az Onértékelési kézikdnyv elérhetésége:
https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek.

A szakmai tAmogato kdrnyezet tovabbi elemei elsésorban a jelen Onértékelési kézikdnyvben
foglaltak, melyek az intézményi onértékelési folyamat sikeres megvalositasahoz szukséges
tudas, ismeretek hatékony elsajatitasat, valamint készségek/képességek hatékony
kialakitasat, tovabbfejlesztését szolgaljak, es segitik az Onértékelés
folyamatanak/eredményeinek rogzitését.

Emellett az intézmények az Onértékelés megvaldsitasahoz, az onértékelés eredményeinek
felhasznalasahoz, az intézkedési tervek kidolgozasahoz és megvaldsitasahoz szaktanacsadoi
segitséget vehetnek igénybe.

Az Oktatasi Hivatal az intézményi 6nértékelés sikeres megvalésitasa érdekében toérekszik az
Onértékelés szakmai tamogatd kdrnyezetének folyamatos fejlesztésére, bévitésére, illetve
arra, hogy az onértékelési rendszert 6sszekapcsolja a folyamatban 1év6 tébbi fejlesztési
programmal.
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Onértékelési kézikdnyv

Az 6nértékeléshez kapcsolddd feladatok javasolt megosztasa

Az onértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt

megosztasa
TRy szUlok,
o?éerrr']tﬁkzltzst vezets tovabbi tanulék,
9 kollégak egyéb
munkacsoporttagok
partnerek
tervezés
tajékoztatas, felkészités X X X
adatgyiijtés
értékelés
folyamatba épitett tamogatas
min&ségbiztositas
X

adatszolgaltatas (fenntarténak)

1. Az intézmény onértékeléséhez kapcsolodo feladatok megosztasa

18




Onértékelési kézikonyv INTEZMENYTIPUSOK MELLEKLETEI

INTEZMENYTIPUSOK MELLEKLETEI
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Ovoda

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi terlletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betivel
szedettek.

1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a bels6 és a kulsé partnerek bevonasaval alkotja meg az intézmény
stratégiai és operativ terveit. A stratégiai tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely
rogziti a célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhato, a célok elérését biztositd, elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak
koherens kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az intézmény mikdodését
befolyasold mérési (az Eredmények értékelési
tertletnél felsorolt adatok), demografiai, és mas
kiils6 mutatok (példaul szociokulturalis
felmérések adatai) azonositasa, gyljtése,
feldolgozasa és értelmezése alapjan készilnek.
Ezek segitik az intézmény jelenlegi és jovébeni
helyzetének megitélését.

A tervek elkészitése a nevel6testulet
bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak felkészitése a feladatra idében
megtorténik.

Biztositott a fenntartdval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikodés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak dsszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkako6zosségek terveivel.

A kdrnyezeti nevelés, fenntarthaté fejlédés
pedagdgiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény éves tervezésében is.

Milyen az intézményi stratégiai
terv és az oktataspolitikai
koznevelési célok viszonya; az
operativ tervezés és az
intézményi stratégiai célok
viszonya?

Hogyan torténik a tervek
megvalositasa?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
idészak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kovethetd.

A stratégiai tervek megvalositasa nevelési évekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetdi
palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)
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Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakozosségi tervek,
a pedagdgiai munka, tervezési dokumentumai
stb.) gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok és
a munkakdzosségek bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési /tanitasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
nevelési évre, gyermekcsoportra tervezett
egymasra épulé tevékenységek) a személyiség-
és kozossegfejlesztést, az elvart nevelési,
tanulasi eredmények elérését, a szuldk,
gyermekek és munkatarsak elégedettségét és a
fenntartéi elvarasok teljesulését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikoédését iranyitd éves
tervek és a beszamolodk
viszonya?

Az éves tervek és beszamoldk egymasra
éptlnek.

A nevelési év végi beszamol6 megallapitasai
alapjan torténik a kovetkezd nevelési év
tervezése.

A beszamoldk szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és a terv
tényleges megvalésulasanak a
viszonya?

Az 6vodapedagodgus, tervez6 munkaja soran
figyelembe veszi az intézménye vonatkozasaban
alkalmazott tartalmi és intézményi belsé
elvarasokat, valamint az altala nevelt/tanitott
gyermekek és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagodgiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések
indokoltak.

A teljes pedagégiai folyamat kdvethetd a
tevékenységi tervben, a csoportnaplékban,
valamint a gyermeki produktumokban.

Hogyan miikodik az ellenérzés
az intézményben?

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenérzést
végeznek.

Az 6vodapedagdégusok digitalis kompetenciainak
eés digitalis pedagdgiai kompetenciainak
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

értékelése az intézmeényi elvarasrendszerben
hangsulyosan megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellendriz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
méréseéhez, értékeléséhez sziikséges mutatdkat.

Az ellenérzések eredmeényeit felhasznaljak az
intézményi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan,
tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézmeényi onértékelés jelenti.

Az intézményi onértékelés megvalositasat az
intézmeény vezetése iranyitja, az onértékelési
folyamatban a nevel6testilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagdgiai
programban meghatarozott
gyermeki értékelés miikodése
a gyakorlatban?

Az intézményben folyd nevelési /tanitasi munka
alapjaként a gyermekek adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozo
megfigyelési /mérési rendszer mikodik.

Az 6vodapedagdgusok a pedagogiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellenérzési, értékelési eszkozoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technoldgia nyujtotta
lehetéségeket is.

A gyermekek értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban elfogadott, k6zos
alapelvek és kovetelmények (értékelési rendszer)
alapjan torténik.

Az intézményben a gyermeki fejléddést
folyamatosan kovetik, a gyermeki fejlodést
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
értékelési eredményeit 6sszekapcsoljak,
sziikség esetén fejlesztési tervet készitenek.
Az 6vodapedagégusok a gyermekek

eredményeirdl fejlesztd céllal folyamatosan
visszacsatolnak sziileinek/gondviseldjének és
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Mi torténik az ellenérzés, e Az intézmény stratégiai és operativ

megfigyelés, értékelés dokumentumainak elkészitése, médositasa soran
eredményeivel? megtorténik az ellenérzések soran feltart
(Elégedettségmérés, informaciok felhasznalasa.

intézményi 6nértékelés,
gyermeki fejlédés megfigyelés,
mérés, egyéb mérések.)

az életkornak, fejlettségi szintnek megfeleld
formaban a gyermeknek.

e Evente megtorténik az dnértékelés keretében a
helyben szokasos formaban rogzitett
megfigyelési, mérési eredmények elemzése, a
tanulsagok levonasa, fejlesztések
meghatarozasa. Ezt kdvetéen az intézmény a
mérési-értékelési eredmények fliggvényében
szukseég esetén korrekcidt végez.

e Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményességrél szolé informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kilénos tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
gyermekek ellatasara.

e A problémak megoldasara alkalmas modszerek,
j6 gyakorlatok gydijtése, segitd belsé (Gtletek,
egyéni ersségek) és kilsé eréforrasok (példaul
palyazati lehetéségek) és szakmai tdmogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvaldsulasa.

Az intézményi stratégiai dokumentumok és a kdznevelési célok 6sszhangjanak
megvalosulasa.

A stratégiai tervek megvalésulasanak elGsegitése a nevelési évekre bontott éves
tervek alkalmazasaval.

Az éves tervek és a beszamolok 6sszhangjanak megvaldsulasa.

A pedagodgiai folyamatok kovetheték az oOvodapedagoégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

Az intézményi célok elérését tamogatoé ellenbrzési rendszer mikodtetése.

Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 mikodtetése.
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e A pedagdgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer miikddtetése.

o Az ellen6rzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a nevelési, tanulasi-tanitasi folyamat soran a
személyiség- és kozOsségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a
személyre szabott nevelés-tanitas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényld
gyermekek). A kozosségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a gyermekek
szemeélyes kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagégiai programban rogzitett onértékelésben kdvethetbk az eredmények
személyiségfejlesztési feladatok? (példaul egyéni fejlesztés).

e Tamogatd szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az évodat.

e A gyermekek személyes és szocialis
képességeik felmérésére alkalmas
modszereket, eszkdzoket, technikakat
alkalmaznak az évodapedagodgusok az

intézményben.
Hogyan fejlesztik az egyes e Az 6vodapedagogusok modszertani kulturaja
gyermekek személyes és kiterjed a gyermekek személyes és szocialis
szocidlis képességeit (kiilonods képességeinek fejlesztésére, és ez iranyu
tekintettel a kiemelt figyelmet modszertani tudasukat megosztjak egymassal.

igényld ?
igénylS gyermekekre)? o A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon

kovetik, s ha sziikséges, fejlesztési
korrekciokat hajtanak veégre.

o A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvethetd
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— az intézmény dokumentumaiban,

— amindennapi gyakorlatban (6vodai és
ovodan kivuli tevékenységek).

Hogyan torténik a gyermekek
szocialis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igénylé gyermekek
mindegyikénél rendelkeznek az
ovodapedagdégusok megfeleld informaciokkal,
és alkalmazzak azokat a neveld, fejlesztd
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
6vodapedagogusa informacidkkal
rendelkezik minden gyermek szocialis
helyzetérdl.

Az intézmény tamogatorendszert mikdodtet:

— Felzarkoztatast célzo egyéni
foglalkozast szervez.

— Integraciés nevelési/tanitasi-
modszereket fejleszt, és ezt be is
vezeti.

— Nevelési, képzési, tanitasi
programokat, modelleket dolgoz ki
vagy at, és mikodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halozattal.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nalld, cselekvéshez kotott tanulas
tdmogatasa érdekében az intézmény
pedagdgiai programjaval dsszhangban torténik
a nevelési/tanitasi médszerek, eljarasok
kivalasztasa vagy kidolgozasa és azok
bevezetésének megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technolégia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
tanulas-tanitas érdekében, amely figyelembe
veszi a gyermekek egyéni tanulasi igényeit.

A nevelhet6ségi, tanulasi nehézségekkel
kuzdé és sajatos nevelési igényl gyermekek
megkulldénbdztetett figyelmet kapnak.

Az 6vodapedagdgusok a tanulashoz,
cselekvéshez kotott ismeretszerzéshez (pl.
jatékhoz) szakszer( utmutatast és megfeleld
eszkozoket biztositanak, alkalmazva a
nevelés-tanitas-tanulas modszertanat.
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Hogyan torténik a gyermekek
egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
gyermekek egyuttmiikodését?

Az egészséges és kornyezettudatos életmodra
nevelés elmélete és gyakorlata a pedagdgiai
programban el6irtak szerint a munkatervben
szerepel, a beszamoldkbodl kévethetd.

Az 6vodan kivili tevékenységek
(megdfigyelések stb.) alkalmaval a gyermekek a
gyakorlatban tevékenységhez kototten
alkalmazzak a téma elemeit.

Az intézményben a gyermekeknek
lehetéséguk van arra, hogy nemcsak
foglalkozasokon, hanem egyéb dvodai
foglalkozason kivili keretek kdzott is
foglalkozhassanak a fenntarthat6 fejlédés
kérdéseivel.

Az bévodapedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
€s az alapjan valdsitjak meg a rajuk bizott
Ovodai csoportok, kozossegek fejlesztését.

A beszamoldkbdl kdvethetdk az alapelvek és a
feladatok megvalositasanak eredményei,
kulonos tekintettel az intézményi
hagyomanyok apolasara, a tamogaté
szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja az
ovodapedagodgusok, pedagogiai munkat
segitdk, valamint a gyermekek kozotti
folyamatos informaciocserét és
egyuttmikodest.

Az intézmény kozosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valosulnak meg?

Az intézmény k6zOsségi programokat szervez.

A sziil6k a megfelel6 kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

Bevonjak a gyermekeket, a szul6ket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti, nevelési és
tanulasi kulturat fejleszt6 intézkedések
meghozatalaba.

A részvétellel, az intézmény mikoddésébe valo
bevonddassal a gyermekek és a szlilék
elégedettek.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagogiai programban meghatarozottaknak megfelelé személyisegfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

e A gyermekek személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethet6ségének megvaldsulasa.

e A gyermekek szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikédtetése.

e A pedagdgiai programmal 6sszhangban |évd o6nallé tanulastdmogatasi gyakorlat
megvalositasa.

e A pedagodgiai programmal 6sszhangban all6 egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelés tamogatasa.

e A pedagogiai programban megfogalmazott kozosségfejlesztési feladatokkal
O0sszhangban lévé gyermekek kozotti egyuttmikodés tamogatasa.

e A tdbb szinten és eredményesen szervezd8dd kdzdsségépitd programok
megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagoégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-tanité munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagogiai folyamatokban, a szervezet mikdodésében.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Milyen eredményességi e Az intézmény pedagogiai programjanak egyik prioritasa
mutatdkat tartanak a tanulas-tanitas eredményessége.

nyilvan az
intézményben?

e Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az
intézményi mikodés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez8k azonositasa.

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— helyben szokasos megfigyelésen, vagy mas
alapon megszervezett mérések eredményei,
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— esetleges sport, mas versenyeredmények:
orszagos szint, varmegyei szint, telepulési
szint

— elismerések,

— 6 éves kor utan 6vodaban marado mutatok,

— elégedettségmérés eredményei (sziilo,
6vodapedagogus, pedagégiai munkat
seqitdk),

— neveltségi mutatok.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az
intézményben?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo
eredmények alakulasa az elvartaknak megfelelé.

Az intézmény nevelési/tanitasi célrendszeréhez
kapcsoléddan a kiemelt eredmények dokumentalhatdak,
és dokumentaltak pl. a beszamoldkban. Az eredmények
eléréséhez az alkalmazotti kozdsség nagy tobbsége
hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kllsé elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
belsd és kiils6 mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a nevelési, tanulasi
eredményességrél szolo informaciok belsd
nyilvanossagarol.

Az eredmények elemzése és a szukséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa neveltestileti
feladat.

A bels6 és kiils6 mérési eredmények felhasznalasra
kerllnek az intézményi dnértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik
figyelemmel a
gyermekek iskolaba
lépését, tanulasi utjat?

A gyermekek kodvetésének kialakult rendje, eljarasa van.

A gyermekek tovabbi eredményeit felhasznalja a
pedagdgiai munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvaldsulasa.

e A kiemelt nevelési és tanitasi célok elvarasainak megfeleld eredmények teljestilése.

e A belsé és kuls6 mérési eredmények intézmeényi szintl k6z0s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikodé a gyermekek tanulasi utjanak kdvetése.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyittmiikodés, kommunikacié

Az intézmény belsé kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogaté szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egytttmikddésén (munkakdzosségek) alapszik. A neveld-
tanitd munka egyik alapfeltétele, hogy tervszeriien mikodé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kdzdsségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten belili
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilonb6zd szakmai

k6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egytttmiikddése jellemzé

intézményben, melyek a f6 (munkak6zosségek, egy szervezési egységben

tevékenységeik? nevelé pedagdgusok kdzdssége, fejleszté
csoportok).

e Az 6vodapedagogusok szakmai csoportjai
maguk alakitjak ki miikodési koruket, onallo
munkaterv szerint dolgoznak. A munkaterviiket
az intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.

e A szakmai k6zosségek vezetbinek hatas- és
jogkdre tisztazott.

e Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kerul az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

e Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztonzi az
intézményen bellli egytttmikddéseket, és az
intézmény ceéljainak elérése érdekében
tdmaszkodik a munkajukra.

e A munkakdzosségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak
ellen6rzése, értékelése.

e A gyermekek nevelése/tanitasa érdekében a
szakmai k6zdsségek tevékenységén tul a
pedagogusok kezdeményezden egylttmiikdédnek
egymassal és a pedagogiai munkat segit6
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szakemberekkel a felmertlé problémak
megoldasaban.

Hogyan térténik a belsé
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonall a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a bels6
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tdmogatasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetésében a
munkako6zosségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informaciodatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tamogaté
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informaciékhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek Osszehivasa célszer(iségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informacidk széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedo,
tevékenységek:

a

szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

e A pedagdgusok tdbbszintl egylttmikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvaldsulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu bels6 tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony,

mikodése.

tobb csatornan mikodé kommunikaciés rendszer
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kulsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét, és befogadja innovativ tleteiket. Az intézmeény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kérnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a szlikebb/tagabb k6z6sség (szakmai szervezet, teleplilés)
életében is.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagodgiai programjaval
legfontosabb partnerei? O0sszhangban a vezetés iranyitdsaval megtorténik a
kulsé partnerek azonositasa, koztlk a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

e Akulsé partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaloi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.

e Az intézmény terveinek elkészitése soran egyeztet
az érintett klls6 partnerekkel.

e Rendszeresen megtdrténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

e Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast | e Az intézmény vezetése a jogszabalyban elGirt
a partnerek az intézmény modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

redményeirél? el . .
eredmenyeiro e Az intézmény a helyben szokasos médon

tajékoztatja kiilsé partnereit (az
informacidatadas szébeli, digitalis vagy
papiralapu).

e A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehet6ségeinek biztositasat folyamatosan
fellilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.
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Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a killénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

Az 6vodapedagdgusok és a gyermekek részt
vesznek a kilénbdz6é helyi/regionalis
rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti
tevékenységét elismerik kilonb6z6 helyi dijakkal,
illetve a dijakra torténé jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejlédés

egyuttmikddik mas intézményekkel, szervezetekkel
is, tamogatja az 6vodapedagdgusok és a
gyermekek részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmddiat.

Az értékelési teriiletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e A pedagdgiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok

kialakitasa.

o A partnerekkel valé egyuttmikoddés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kozéletben valo részvétele nyomon kovetheté.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi €s human infrastruktura, ezért kulénésen fontos az adottsagok kozott annak
szambaveétele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetbségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a nevelési, tanulasi-tanitasi folyamat targyi kdrnyezetét a pedagdgiai céljainak
megfeleléen alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikdds, motivald

szakmai kornyezet kialakitasa.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan felel meg az
infrastruktura az intézmény
nevelési/tanitasi
strukturajanak, pedagadgiai
értékeinek, céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a
pedagdgiai program megvalésitasahoz
sziikséges infrastruktura meglétét, jelzi a
hianyokat a fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktira
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény nevelési/tanitasi
strukturajat, a nevelébmunka feltételeit és
pedagdgiai céljait.

Az intézmény a fenntarthato fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel jo
példat mutat a gyermekek, a szuldk és a kulsd
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kérnyezet a
kiilonleges banasmédot
igénylé gyermekek
nevelésének, tanitasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres
igényfelmérésen alapulé intézkedési tervvel.

Arra térekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtdrténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfelel6 targyi eszkdzok.

Milyen a digitalis eszk6zok
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humanerdforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagodgiai értékeinek,
céljainak?

Az 6vodapedagdgusok a napi gyakorlatban
alkalmazzak a digitélis technolégiat a nevelés-
tanulas-tanitas, az értékelés, a kommunikacio
soran.

Az eszkdzok kihasznaltsaga, a foglakozason valo
alkalmazasuk nyomon kdvethet6.

Az intézmény rendszeresen felméri a
sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
nevel6/tanit6 munka humaneréforras-
sziikségletérol.

A humaneréforras sziikségletben bekévetkezé
hianyt, a felmerilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.
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Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, modszereket
alkalmaz?

A pedagogiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

Az 6vodapedagdgusok végzettsége, képzettsége
megfelel a nevelé/tanité munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével alakitottak
Ki.

Az 6vodapedagdgusok nyitottak olyan Uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis nevelési-
tanitasi technolégiak hatékony alkalmazasat
tamogatjak a nevelési, tanulasi eredmények
elérése érdekében.

A vezet6k felkészliltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szinti
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gyUjtik és megosztjak a
j6 tanulasszervezeési és pedagdgiai gyakorlatokat
az intézmeényen beldl és kivdl.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a nevelb-tanitd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozok és kulsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.
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Hogyan torténik az e A munkatarsak felel6sségének és hataskoérének
intézményben a meghatarozasa egyértelmi, az eredményekrdl
feladatmegosztas, felelésség- rendszeresen beszamolnak.

. - -
¢s hataskormegosztas? e A feladatmegosztas a szakértelem és az

egyenletes terhelés alapjan térténik.

o Afelelésség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvaldsulasat.

Hogyan torténik a e Folyamatosan megtorténik az egyének és
munkatarsak bevonasa a csoportok dontés-elékészitésbe torténé bevonasa
dontés-elékészitésbe (és - képesseéguk, szakértelmuk és a jogszabalyi
milyen témakban), valamint a el6irasok alapjan.

i 2 ?
fejlesztesekbe? e Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény e Az intézmény munkatarsai képességuk,
innovacios gyakorlata? szakértelmuk, érdekl6déstik szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

e Az intézmény lehetéségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6szténzd
mihelyfoglalkozasokra, férumokra.

e Az intézmény tamogatja az évodapedagogusok
nevelési-oktatasi portalokon és szakmai
szervezetekben torténé egyuttmikodését, amely
segiti a szakmai fejlédésiket, a nevelési-tanitasi-
tanulasi tartalmakhoz valé hozzaférést és a
digitalis nevelési-tanulasi technologiakkal
kapcsolatos tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy
digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlédését.

e A jo gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technolégia altal nyujtott
lehetbségek alkalmazasara nyitott a testilet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az intézmény nevelési/tanitasi strukturajanak, pedagédgiai értékeinek, céljainak
megfeleld infrastruktura biztositasa.

e A kuldnleges banasmaodot igényl6 gyermekek nevelésének, tanitdsanak megfelel6
targyi kdrnyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kdvethet6 a digitalis eszkbzhasznalat.
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e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfeleld
humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felel8sség- és hataskdérmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valo bevonasa.

e |nnovaciodra nyitott szervezeti kultira miikddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok vagy a kornyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Hogyan jelennek meg a Kormany e Az intézmény pedagdgiai programja

és a kdznevelésért felelés koherens a Kormany és a kéznevelésért
miniszter altal kiadott Ovodai felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés
nevelés orszagos alapprogram orszagos alapprogramban foglaltakkal.

gy s ”
céljai a pedagogiai programban? e A pedagdgiai program a jogszabalyi és

tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-/tanulasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagogiai e Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti a
programban szereplé kiemelt pedagdgiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvalosulasat.

megvalositasa’ e Minden nevelési év tervezésekor megtorténik

az intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezeése, ami az éves munkatervben és
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mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerdil.

A tervek nyilvanossaga biztositott.

A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési
terv, 6téves intézkedési terv) jol kdvethetdk a
pedagdgiai program kiemelt céljaira
vonatkozo részcélok, feladatok, felel6sok, a
megvaldsulast jelzé eredménymutatok.

A human eréforras képzési és fejlesztési
tervek elkészitése az eredmények
ismeretében, azokra épllve, annak
érdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény
jelenlegi és jovébeli igényeinek,
elvarasainak.

A nevelést, tanitast segitdé eszkd6zok és a
nevelési-tanitasi modszerek kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban torténik.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

1.2. Dokumentumelemzés

A Kormany és a kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos
alapprogramban meghatarozott célok és a pedagogiai program dsszhangja.

Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szerepld
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6z6 intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre

vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely terileteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes terileteken pontosan milyen kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek

jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfeligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?
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Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

Pedagogiai program

Mi az 6voda pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-tanitasi feladat benne, amely az 6voda
specialitasa?

Hogyan kapcsolodnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kdéznevelésért felelds miniszter altal kiadott Ovodai nevelés orszagos alapprogramban
megfogalmazott elvarasokhoz és mas jogszabalyi elvarasokhoz?

A programban meghatarozott, az intézményben foly6é nevelé-tanité munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— redlisak-e?
A meghatarozott célok megvalésitasahoz szlikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemz8i milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi k6zOsségek és a szakmai kdzdsségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkdrok?

Milyen, az informacidéatadassal, bels6 és kulsé tajékoztatdssal kapcsolatos
szabalyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozé  szabalyokat régzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 nevelési év munkaterve és az éves beszamoloék

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakozodssegek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zd évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési, tanitasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazddnak
meg a munkatervben mint kiemelt nevelési, tanitasi, és egyéb feladatok?

Egyértelmlen megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatérideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technologia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?
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e Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
e A munkatervben meghatarozott tartalom megvalésitasa realis volt-e?

e A beszamoldkban megjelennek-e a munkatervre vonatkozoé reflexidok?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

e Hogyan jelennek meg a pedagogiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

e A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

e Az é6vodapedagogusok szakmai megujitdé képzéseken vald részvételét megfeleléen
biztositja-e a tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t nevelési évre visszamendleg)

e Hogyan viszonyul az 6voda mérési teljesitménye (ha van megfelelé adat) az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlo6 atlagahoz?

e Kimutathato-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben?

e Megallapithaté-e abban az esetben, ha az 6voda tobb telephelyen mikddik, hogy
mennyire elkotelezett az dvoda szociokulturalis hatterének megismerésében?

e Megallapithatéo-e az 6voda szociokulturalis hatranykompenzalé  hatasa?
Megallapithaté-e az évoda fejleszté hatasa?

e Az azonos csoportszervezés esetén dsszevont intézmények (tagintézmények, tébb
éplletegységen miikddd intézmények) eredménye, (teljesitménye) mennyire eltéré?
Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben?

e Milyen az évodaban a tébbiektdl kifejezetten leszakadd gyermekek aranya?

e Milyen az évodaban a tdbbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt eléré gyermekek
aranya?

1.3. Megfigyelések

A pedagédgiai munka infrastrukturajanak megismerése

e Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érheté tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

e Rendelkezésre all-e a neveléshez, tanitdshoz sziikséges digitalis infrastruktura,
eszkoézallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenl6é hozzaférést a digitalis
eszkdzokhoz?

e Milyen a gyermekek nevelési, tanulasi kornyezete?

e Ha van kdzdsségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
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e Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a mindennapi mozgasra, esetleg a napi
sportolas megvaloésitasara?

e Hogyan felel meg az intézmény targyi kdrnyezete a kulonleges banasmaodot igényld
gyermekek nevelésének, tanitasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeieii. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrozo értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a gyermekek viselkedése a felnbttekkel és a csoporttarsakkal
kulturalt, udvarias.

e Gyermekem szokas szabalyrendszerének az ellenérzése rendszeres.

e Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szil6ként megfeleld visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarél.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.
e Az intézmény eredményesen segiti a lemarad6 gyermekeket.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézmény 6sztdonzi a gyermekek dnzetlen egyuttmikodését.

e Az intézmény fejleszti a gyermekek testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet az évodan kivili tevékenységek (kirdndulas, szinhaz,
muzeumi programok stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a gyermekek kdrnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre, rendszeres
mozgasra, szabad levegén val6é tartdzkodasra, délutani pihenésre, egészséges
taplalkozasra, személyes higiéniara.
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e Az intézmény fontosnak tarta a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e Az intézményben a gyermekek megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak
arra, hogy az adott értékrendet kdvessek, a hozza kapcsolodd Unnepeket,
megemlékezéseket drommel megéljék.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az ovodaval valod kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a sztlék
szamara, hogy hozzajussanak az ovodaval és a gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.

43



Onértékelési kézikdnyv Ovoda

Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeeiii. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
k6zott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény neveld-tanitdé munkaja a pedagogiai program alapelveinek megfelel
napi pedagdgiai gyakorlatot tikrézi.

e A pedagogusok a gyermekek érdekl6dését felkeltd nevelési, tanitasi modszereket
alkalmaznak.

e A gyermekek szamara szervezett tevékenységei rendszeresek, tervezettek és
Osszehangoltak.

e A gyermekek fejlédésének értékelése egyértelml kdvetelmények és szempontok
szerint torténik, amelyet minden pedagdgus betart.

e A gyermekek életkoruknak és fejlettségiknek megfeleld visszajelzést kapnak, a
szokas szabalyrendszer betartasarol, énkiszolgalasrol, masokért valé munkavégzés
fontossagarol.

e Az intézményben folyd nevelb-tanité munka segiti a gyermekeket, hogy felfedezzék
és kibontakoztassak egyéni képessegeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradd gyermekek tervszer(ien
és rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.
e Az intézményben fontos szerepe van a kdzdsségi nevelésnek.
e A gyermekeket és a szulGket egyuttmikodés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre sz0l6: a pedagdgusok ismerik a gyermekeket, testi és
szellemi képességeiket, toré6dnek értelmi, érzelmi fejlédésiikkel.

e Intézményen kivili tevékenységet szervez a gyermekek szamara (kirandulas,
muzeumlatogatas stb.).
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e Az intézmény hangsulyt fektet a gyermekek kdrnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra valé nevelésre, rendszeres
mozgasra, szabad levegbn valo tartozkodasra, délutani pihenésre, egészséges
taplalkozasra, személyes higiéniara.

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

e Az intézményben a gyermekek megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy az adott értékrendet, kdévessék, a hozza kapcsolédé (nnepeket,
megemlékezéseket orommel megélik.

e Az intézményben a szul6knek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolédjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és
valtozasokat kezdeményezzenek.

o A vezeté jelenléte meghatarozé az intézményben.

o A vezetd egyértelmlen fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmien hatarozza meg
a nevelbtestllet feladatait, térekszik az egyenletes terhelés megvalésitasara.

e A vezetd fontosnak tartia a pedagdégusok szakmai fejlédését: ezt seqiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kiilsé tovabbképzésekkel.

e A vezetd hangsulyt fektet a nevel6testileten bellll az etikus pedagégusmagatartas
betartatasara.

e Az intézményvezetés ellenérzd-értékeld tevékenysége folyamatos.

e Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyd, a nevelbtestllet tagjai idében
megkapjak a munkajukhoz sziikséges informaciokat.

e A vezet6 fontosnak tartja, elGsegiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodését.
e A vezets igényli a véleményeket, tdmogatja a jo Otleteket.

e Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez sziukséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

e Az intézményben tervszerllen és hatékonyan mikdédnek a szakmai
munkakdzdsségek.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a gyermekek szileivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szll6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekukkel kapcsolatos informaciokhoz.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerll az intézmény évodapedagogusainak és a szll6k képviselének
részvételével.

A Dbeszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

csoportonként lehetéség szerint legalabb két szlil6;

az ovodapedagogusok esetében kilonb6zd csoportszervezési formaban eltérd
életkoru gyermekekkel foglalkozd, nem csak azonos munkakdzdsségbe tartozd
ovodapedagoégust kérdeznek.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
Melyek az intézmény kiemelt sajatos céljai?

Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-tanitd6 munkat meghatarozo
dokumentumok elkészitésének? Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos
jellemz6i? (Stratégiai dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok.)

Az intézmény stratégidjanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet
a kéznevelés-iranyitas elvarasanak valtozasait?

Hogyan torténik az aktualisan megjelend uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
alapito okirat médositasakor stb.)

Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a gyermekek megismerkedjenek a
fenntarthat6 fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a gyermekek és
az alkalmazottak szamara a fenntarthatd fejl6déssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

A munkakdzdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

Hogyan miikddik az intézményben az ellen6rzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)

Hogyan torténik az ellenérzések, értékelések, eredmények visszacsatolasa?
Hogyan hasznaljak fel a gyermeki ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integraci6 az
intézmeényben folyé munkat?

46



Onértékelési kézikdnyv Ovoda

Hogyan kisérik figyelemmel a gyermekek tovabblépését, az iskolaban a tanulasuk
utjat?

Milyen az intézmény, az oOvodapedagogusok viszonya az Uj moddszerekhez,
nevelési/tanulasszervezési eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k az évodapedagogusok a fejlesztések tertiletén?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a gyermekek digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehetéségeket biztosit az intézmény az évodapedagdgusok
szamara a digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdégiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciékhoz az 6vodapedagégusok digitalis kompetenciairdl? Hol,
hogyan jelenik meg az dvodapedagégusok ezzel 6sszefiiggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technoldgia és digitalis eszk6zok beépullését a
nevelési, tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen belili tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetencidk vagy a digitalis pedagdgiai
kompetenciak fejlesztését szolgalé j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestllet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek az 6vodapedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitdsanak
szakmai szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis médszerei, formai valésulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-tanitd munka szempontjabdl milyen partnerekkel valo egyuttmikodést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeir6l?
Milyen szakmai kdzéleti szerepeket tdlt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben valé személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben lévd digitalis eszk6z6k mennyisége, minbsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?

Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?
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e Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes gyermekek
képességeinek megismerése?

e Milyen formai vannak az egyes gyermekek képességfejlesztésének (kulonos
tekintettel a sajatos nevelési igényl, beilleszkedési-, tanulds-, és magatartasi
problémakkal kiizdd és kiemelten tehetséges gyermekekre)?

e Hogyan torténik a gyermekek szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan térténik a gyermekek szocialis hatranyanak enyhitése (kilénds tekintettel a
hatranyos helyzet(i és a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekekre)?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

e Milyen modon torténik a nevelés/tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tdmogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a gyermekeket érint6 medgfigyelési, mérési
eredményekkel, hogyan hasznositjak azokat?

o Milyen kdzbsségepitd tevekenységek, programok vannak az évodaban?

e Ebben a nevelési évben milyen évodai és ovodan kivil szervezett tevekenységen
vesznek részt a gyermekek?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikoédésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben? (szakmai munkakozésségek, projekicsoportok, azonos életkoru
gyermekeket nevelék/tanitok munkacsoportja stb.)

e Hogyan térténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak az 6vodapedagégusok az uj modszerek bevezetéséhez, az Uj
tanulasszervezési eljarasok mikdodtetéséhez, a digitalis eszkdzdok széleskori
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatdsossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen az Ovodapedagoégusok viszonya az innovaciéhoz? (Vannak-e
ovodapedagogusok altal elinditott fejlesztések?)

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb az 6vodapedagogusok a digitalis
tanitas, tanulas tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak az &vodapedagogusoknak a szakmai megujulasra
fejlédésre (képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprobalasa stb.)?

e A munkakdzdsségek €és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

o Az értekezletek 6sszehivasa milyen céllal és milyen rendszerességgel torténik meg?

e Milyen a vezetdi ellen6rzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarél?
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Az intézményben folyd nevelS-tanitd munka melyik teriletén/terlletein latja fontosnak
a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfelel6 modon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a kdznevelés iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziildk képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az 6voda megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen a neveld, tanitd munka szinvonala az On megitélése szerint?

Milyen felzarkdztato, fejlesztd foglalkozasok mikodnek az intézményben?

Az intézményben mikddé tehetségfejlesztésnek milyen médjairdl tud?

Milyen az évodai csoport és dvodan kivili foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szll6ket a kozdsség életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (j6tékonysagi vasar, jatszénap,
munkadélutan, bal stb.)

Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

Milyen tovabbi kdznevelési intézményt, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara?
Kap-e ehhez segitséget az 6voda részérdl?

Milyen formaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak az
ovodapedagoégusok a szul6kkel valé kapcsolattartasban a digitalis technologia
nyujtotta lehet6ségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikoédése a szulékkel valé kapcsolattartast, az
informacioaramlast?
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Altalanos iskola

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi teruletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsé és kilsé partnerek bevonasaval alkotia meg az
intézménystratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely
rogziti a célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagogiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhato, a célok elérését biztositd, elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvaldsitasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (az
Eredmények értékelési tertletnél felsorolt adatok),
demografiai, munkaeré-piaci és mas kiilsé
mutatok (példaul szociokulturalis felmérések
adatai) azonositasa, gyljtése, feldolgozasa és
értelmezése alapjan készilnek. Ezek segitik az
intézmeény jelenlegi és jovObeni helyzetének
megitélését.

A tervek elkészitése a nevelbtestilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartdval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az intézményi 6nértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak dsszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.

A kdrnyezeti nevelés, fenntarthat6 fejlédés
pedagogiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény éves tervezésében is.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kovethetd.

Hogyan torténik a tervek
megvalositasa?

A stratégiai tervek megvalésitasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetéi
palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)
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Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek, a
pedagogiai munka, tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett, egymasra
epulé tevékenységek) a személyiség- és
kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szulok, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesllését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyitd éves
tervek és a beszamoldk
viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra épulnek.
A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
torténik a kovetkezd tanév tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és tényleges
megvaldésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az
ellenérzés az intézményben?

A pedagogus, tervezé munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsd
elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyeének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagégiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvetheté a
tanmenetekben, a napldkban, valamint a tanuléi
produktumokban.

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenérzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagdgiai kompetenciainak értékelése az
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez sziikséges mutatokat.

A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén
korrekciot hajt végre.

Az ellenérzések eredmeényeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézményi
onértékelési jelenti.

Az intézményi onértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az énértékelési
folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagégiai
programban meghatarozott
tanuléi értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi munka
alapjaként a tanulok adottsagainak,
képessegeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer mikodik.

A pedagogusok a pedagdgiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket is.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott,
k6z0Os alapelvek és kovetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai
ellendrzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a tanuldkkal és a szilékkel.
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Mi torténik az ellendrzés, °
mérés, értékelés
eredményével?
(Elégedettségmérés,
intézményi onértékelés,
tanuléi kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuléi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit dsszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanul6é eredményeirdl fejleszt6 céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
sziileinek/gondyviseldjének.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, mdédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtérténik az 6nértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és az
intézmény - sziikség esetén - a mérési-
értékelési eredmények fiiggvényében
korrekciét végez.

Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél szolo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kilonds tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gyUjtése, segitd belsé (dtletek, egyéni
erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvalosulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok Osszhangjanak

megvalosulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak el6segitése a tanévekre bontott éves tervek

alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.
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A pedagoégiai folyamatok kovetheték a pedagdégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A pedagodgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikddtetése.

o Azellen6rzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
és kozosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanulok). A
kozosségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanulok személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagdgiai programban rogzitett Onértékelésben kbvethetdk az eredmények
személyiségfejlesztési (kulonds tekintettel az osztalyféndkok
feladatok? tevékenységére, a diakdnkormanyzati

munkara, az egyéni fejlesztésre).

e Tamogato szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az iskolat.

e A tanulok személyes és szocialis képességeik
felmérésére alkalmas moédszereket,
eszkdzoket, technikakat alkalmaznak a
pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagdégusok médszertani kulturaja kiterjed a
tanulok személyes és szocialis tanuldk személyes és szocialis képességeinek
képességeit (killonos tekintettel
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a kiemelt figyelmet igénylé
tanulékra)?

fejlesztésére, és ez iranyu modszertani
tudasukat megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, s ha szikséges, fejlesztési
korrekciokat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kovethet6
— azintézmény dokumentumaiban,
— amindennapi gyakorlatban (tanérai és
tandran kivdli tevékenységek),
— DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulék
szocidlis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanulok
mindegyikénél rendelkeznek a pedagégusok
megfeleld informacidkkal, és alkalmazzak
azokat a neveld, fejleszté és oktatd
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
pedagoégusa informacidékkal rendelkezik
minden tanulé szocialis helyzetérél.

Az intézmény tamogato rendszert mikdodtet:

— Felzarkoztatast célzo egyéni
foglalkozast szervez.

— Integraciés oktatasi mdédszereket
fejleszt, és ezt be is vezeti.

— Keépzési, oktatasi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és
mikaodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté haldzattal.

— Stb.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nallé tanulas tamogatasa érdekében az
intézmény pedagaogiai programjaval
0sszhangban torténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy
kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technoldgia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas érdekében, amely figyelembe veszi a
tanulok egyéni tanulasi igényeit.
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Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel
kiizdd és sajatos nevelési igényii tanuldk
megkiilonboztetett figyelmet kapnak.

A pedagogusok az onallé tanulashoz szakszer(
Utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket
biztositanak, alkalmazva a tanulas tanitasa
modszertanat.

Hogyan térténik a tanulék
egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
tanulék egyuttmiikodését?

Az egészséges és kornyezettudatos életmaodra
nevelés elmélete és gyakorlata a pedagdgiai
programban el6irtak szerint a munkatervben
szerepel, a beszamolokbdl kdvethetd.

A tandran kivuli tevékenységek alkalmaval a
tanuldk a gyakorlatban alkalmazzak a téma
elemeit.

Az intézményben a tanuldknak lehetéséguk
van arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem
egyéb nem tanérai keretek kozott is
foglalkozhassanak a fenntarthat6 fejlédés
kérdéseivel.

A stratégiai programokban és az operativ
tervekben szerepl6 k6zosségfejlesztési
feladatokat megvalositja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
és az alapjan valdsitjak meg a rajuk bizott
tanuldcsoportok, k6zosségek fejlesztését.

A beszamoldkbdl kdvethetbk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei,
kilénds tekintettel az osztalyféndkok, a
diakonkormanyzat tevékenységeére, az
intézményi hagyomanyok apolasara, a
tamogaté szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informaciécserét és
egyuttmikddeést.

Az intézmény kdzosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valosulnak meg?

Kdzosségi programokat szervez az intézmény.
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o Kozdsségi programokat szervez a
diakénkormanyzat.

e A szillék a megfeleld kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanuldkat, a szlil6ket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti és tanulasi
kulturat fejlesztd intézkedések meghozatalaba.

e A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonddassal és a diakok 6nszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk és a szllék
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

A pedagédgiai programban meghatarozottaknak megfelelé személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

A tanulék személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethet6ségének megvaldsulasa.

A tanulok szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

A pedagégiai programmal ésszhangban 1évé 6nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

A pedagogiai programmal 6sszhangban all6 egészséges és kornyezettudatos
életmdédra nevelés tamogatasa.

A pedagogiai programban megfogalmazott kozosségfejlesztési feladatokkal
O0sszhangban lévd tanuléi egylttmiikddés tamogatasa.

A t6bb szinten és eredményesen szervez6d6 kdzbssegepitd programok
megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagogiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagodgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen eredményességi
mutatokat tartanak
nyilvan az
intézményben?

Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritasa
a tanulas-tanitas eredményessége.

Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi mikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6 indikatorok azonositasa.

Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— kompetenciamérések eredményei,

— tanév végi eredmények — tantargyra, 2 évre
vonatkozédan,

— versenyeredmények: orszagos szint,
varmegyei szint, tankeruleti szint, telepiilési
szint,

— tovabbtanulasi mutatok,

— vizsgaeredmények,

— elismerések,

— lemorzsolédasi mutatok (évismétlok,
magantanuldk, kimaradok, lemaradok),

— elégedettségmérés eredményei (sziilo,
pedagoégus, tanulo),

— neveltségi mutatok,

— stb.

Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanuloinak teljesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok
figyelembevételével) emelkedik/a j6 eredményt
megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az
intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolédé
eredmények alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt targyak oktatasa eredményes,
amely mérheté médon is dokumentalhato
(versenyeredmények, felvételi eredmények stb.).

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kiilsé elismeréssel.
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Hogyan hasznositjak a e Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
belsd és kiilsé mérési eredményesseégrél szolo informaciok belsd
eredményeket? nyilvanossagarol.

o Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa tantestuleti
feladat.

e A belsé és kiilsé mérési eredmények felhasznalasra
kerllnek az intézményi 6nértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik e A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
figyelemmel a tanulok

tovabbi tanulasi Gtiat? e A tanulok tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai
ovabbi tanulasi utjat?

munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelelé eredmények teljesilése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintl kdz6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikddé a tanuldk tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogatéd szervezeti struktura
all, amely a pedagogusok szakmai egyuttmikodésén (munkakdzosségek) alapszik. A neveld-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien miikédé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ koézO0sségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen pedagégus szakmai
ko6zosségek miikodnek az
intézményben, melyek a f6
tevékenységeik?

Az intézményben a kulonb6z6 szakmai
pedagoguscsoportok egyuttmikddése jellemzé
(szakmai) munkak6zosségek, egy osztalyban tanitd
pedagogusok kézossége, fejlesztd csoportok.

A pedagoégusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki mikodési koriket, 6nallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviiket az
intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.

A szakmai kdzO0sségek vezetdinek hatas- és
jogkdre tisztazott.

Csoportok kdzotti egyittmikodésre is sor keril az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdonzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

A munkakdzdsségek bevonasaval térténik a
pedagodgiai folyamatok megvalésitasanak
ellenérzése, értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
kdzossegek tevékenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyuttmikdédnek egymassal és a
pedagogiai munkat segitd szakemberekkel a
felmerilé problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tdmogatasa.

A belsé tudasmegosztas mikoddtetésében a
munkakdzdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informacidatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informacidaramlas és a kommunikacié.
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e Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

e Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informacidokhoz és
ismeretekhez val6 hozzaférés.

o Az értekezletek Osszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevoi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A pedagogusok tdbbszintl egyuttmikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvalosulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatornan mikdédé kommunikacios rendszer
mikodése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a klilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikddteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztiil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ Otleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sziikebb/tagabb kdz6sség (szakmai szervezet, teleplilés)
életében is.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagodgiai programjaval

legfontosabb partnerei? O0sszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kilsé partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.
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A kulsé partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatos tevékenységekrdl tartalomleirassal is
rendelkezik.

Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kulsé partnerekkel vald
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt,
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt
maodon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kils6 partereit (az informacidatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetdségeinek biztositasat folyamatosan
feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiilénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
klonbdzd helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kozéleti
tevékenységét elismerik kilonb6zé helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténd jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagdgusok és
tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevdékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmddiat.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok
kialakitasa.

e A partnerekkel vald egylttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kbzéletben valo részvétele nyomon kdvetheté.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi €s human infrastruktura, ezért kuléndésen fontos az adottsagok koézdtt annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allé lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kdrnyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikddsd, motivald szakmai
kornyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a
infrastruktara az intézmény pedagodgiai program megvaldsitasahoz
képzési strukturajanak, sziikséges infrastruktiura meglétét, jelzi a
pedagodgiai értékeinek, hianyokat a fenntarté felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a bels infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturgjat, a nevelémunka feltételeit és
pedagdgiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthato fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jé
példat mutat a tanuldk, a szllék és a kulsd
partnerek felé.
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Hogyan felel meg az
intézményi targyi kérnyezet a
kiilonleges banasmédot
igényld tanulék nevelésének,
oktatasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres
igényfelmérésen alapuld intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfelelé targyi eszkdzok.

Milyen a digitalis eszk6zok
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humanerdforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagogiai értékeinek,
céljainak?

A pedagogusok a napi gyakorlatban alkalmazzak a
digitalis technolégiat a tanitas-tanulas, az
értékelés, a kommunikacio soran.

Az eszkdzok kihasznaltsaga, tandran vald
alkalmazasuk nyomon kévetheté.

Az intézmény biztositja, hogy minden tanulé az
egyéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technolégiakhoz.

Az intézmény rendszeresen felméri a
sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
nevel6é-oktatd munka humaneroéforras-
sziikségletérol.

A humaneréforras sziikségletben bekovetkezd
hianyt, a felmerilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

A pedagogiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel
a neveld, oktatdé munka feltételeinek, az intézmény
deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagogus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével alakitottak
Ki.

A pedagogusok nyitottak olyan uj
megkodzelitésekre, amelyek a digitalis
technoldgiak, a digitalis pedagogia hatékony
alkalmazasat tamogatjak a tanulasi eredmények
elérése érdekeében.

A vezet6k felkésziltek a pedagodgiai munka
irdnyitasanak, ellenérzésének feladataira.
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Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, modszereket
alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6zdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zésségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szintl
bels6 igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gyljtik és megosztjak a

j6 tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat
az intézmeényen beldl és kivul.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a nevel6-oktatd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozok és kiilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdérének
meghatarozasa egyeértelmi, az eredmeényekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat
megvaldsulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-eldkészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és
csoportok dontés elékészitésbe torténd bevonasa
— képességuk, szakertelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.
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Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk,
szakértelmuk, érdekl6déstlik szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6szténz6
muhelyfoglalkozasokra, forumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagogusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
tortén6 egyuttmikodését, amely segiti a szakmai
fejlédésuket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz valé hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technoldgiakkal kapcsolatos
tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy digitalis
pedagodgiai kompetenciaik fejlédését.

A j6 gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testllet és az
intézmeényvezetes.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagodgiai értékeinek, céljainak megfelel

infrastruktura biztositasa.

e Akuldnleges banasmaddot igényl6 tanuldk nevelésének, oktatasanak megfeleld targyi

kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfeleld
humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemz6.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.

e Szabalyozott felelfsség- és hataskdérmegosztas.

o A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciodra nyitott szervezeti kultura mikddése.
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7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozék vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan jelennek meg a Kormany és e Az intézmény pedagdgiai programja

a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kéznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozé felel6s miniszter altal kiadott tantervi
dokumentumban meghatarozott szabalyoz6 dokumentumban foglaltakkal.

. s Iy
celok a pedagogiai programban? e A pedagdgiai program a jogszabalyi és

tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagoégiai e Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti
programban szerepl6 kiemelt a pedagogiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvalosulasat.

megvaldsitasa? . . . .
egvalositasa e Minden tanév tervezésekor megtérténik az

intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerul.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzési terv, 6téves intézkedési
terv) j6l kovetheték a pedagdgiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részceélok,
feladatok, felel6sok, a megvaldsulast jelz8
eredménymutatok.

o A képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra
épulve, annak érdekében torténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen
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az intézmeény jelenlegi és jovbbeli
igényeinek, elvarasainak.

e A tanitasi modszerek, a nevel6-oktatd
munkat tamogatoé papir alapu és digitalis
tankdnyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban torténik.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

A Kormany és a kodznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagdgiai program dsszhangja.

Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagogiai programban szerepld
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Pedagégiai program

Mi az iskola pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kéznevelésért felelds miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagodgiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

A programban meghatarozott, az iskolaban folyé nevel6-oktatd munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— redlisak-e?
A meghatarozott célok megvaldsitasahoz szlikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

69



Onértékelési kézikdnyv Altalénos iskola

SZMSZ

A szervezet felépitése és mikddésének jellemz8i milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi kozosségek és a szakmai kdzosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, bels6 és kulsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozd szabalyokat rogzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamoloék

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakozosségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazodnak
meg a munkatervben mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvalésitasa realis volt-e?

A beszamoldéban megjelent-e a munkatervre valo reflexio?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagégiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmeény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagdgusok szakmai meguijitd képzéseken valo részveételét az intézményi célok és
szukségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamenéleg)

Orszagos kompetenciamérés
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e Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonl¢ iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola mérési teljesitménye tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Hogyan viszonyul az iskolaban az alapszintet el nem érék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlé iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

e Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az iskolaban az alapszintet el nem érék aranya
tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkdtelezett az iskola tanuldi szociokulturdlis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

o Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként) abban a tekintetben, hogy az iskola CSH-indexe a telephelyi
jelentésben megjelenik?

e Megallapithaté-e az iskola  szociokulturdlis  hatranykompenzalé  hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

o Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az iskola szociokulturalis hatranykompenzalé
hatasa tekintetében az utols6 6t évben (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

e Megallapithaté-e az iskola fejlesztd hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal
rosszabb)?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola fejleszté hatasa tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltérd?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok
teliesitményének eltérése tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként)?

e Milyen az iskoldban a tdbbiektdl kifejezetten leszakado tanulok aranya?
e Milyen az iskolaban a tobbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?
Az el6z6 intézményellendrzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)
e Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

e Az egyes terlleteken pontosan milyen kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?
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Milyen iranyu valtozas lathaté az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

1.3. Megfigyelések

A pedagégiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak vald megfelelés hogyan érheté tetten fizikalis
formaban? (PI. kdrnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz szikséges digitalis infrastruktura,
eszkodzallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenlé hozzaférést a digitalis
eszk6zokhoz?

Milyen a tanulék tanulasi kérnyezete?
Ha van kb6z6sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kornyezete a kilonleges banasmodot igényld
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ....................c.oe. pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktaté munkaja a pedagdgiai program alapelveinek megfelel$
napi pedagdgiai gyakorlatot tukrozi.

e A pedagdgusok a tanulok érdeklédését felkelté tanitdsi modszereket alkalmaznak.
e A tanulok tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanulok tantargyi értékelése egyértelmi kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfelel6 visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl, dolgozataikat
a tanarok megadott idén belll kijavitjak.

e Az intézményben folyé nevel6-oktatd munka segiti a tanuldkat, hogy felfedezzék és
kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkéztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszeriien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzOsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikodés és elditélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre sz6l6: a pedagdgusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédésukkel.
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e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara (szakkorok,
programok stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kornyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmodra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkérok, versenyek stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

e Az intézményben a tanulok megismerik az erkoélcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak élettket.

e Az intézményben a diakoknak lehetéséguik van arra, hogy bekapcsolddjanak az dket
érint6 dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményben a szuléknek lehetbéséguk van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érinté dontések elékészitésebe, véleményt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

o A vezetd jelenléte meghatarozo6 az intézményben.

o A vezetd egyértelmlen fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikézben torekszik az egyenletes terhelés
megvalositasara.

e A vezetd fontosnak tartia a pedagégusok szakmai fejl6dését: ezt segqiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

e A vezetd hangsulyt fektet a nevel6testlleten belll az etikus pedagdégus-magatartas
betartatasara.

e Az intézményvezetés ellendrzd-értékels tevékenysége folyamatos.

e Azintézményen bellli informaciéaramlas kétiranyu, a testilet tagjai id6ben megkapjak
a munkajukhoz sziikséges informacidkat.

e A vezetd fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagoégusok szakmai
egyuttmikodeését.

o A vezet6 igényli a véleményeket, tamogatja a jo dtleteket.

e Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikséges
eszkozok rendelkezésre allnak.

e Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikoédnek a szakmai
munkakozosségek.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a tanuldk szlleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekiikkel kapcsolatos informacidkhoz.
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Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt SzUl6!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje .............ccooeei . pedagdgiai
tevékenységére vonatkozéan azt, hogy a felsorolt allitasok kozil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a vélemeényét tikrdz értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

5 — teljes mértékben egyetértek az allitassal

e Az intézményben a tanulok viselkedése a felnbttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

e Gyermekem tisztaban van a kdovetelményekkel.

e Szll6ként megfelelb visszajelzést kapok gyermekem el6rehaladasarol.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemarado tanuldkat.

e Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézmény dsztdnzi a tanuldk egyittmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkdrok, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmodra vald nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.).

e Az intézmény fontosnak tartja a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e A tanulok megismerik az erkolcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.
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e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az iskolaval valé kapcsolattartas formai megfelel6ek, hatékonyan biztositjak a szul6k

szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitott:

e osztalyonként lehet8ség szerint legalabb két szlil6;

e a pedagdégusok esetében kuldénbdzé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagogusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemz6i? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az aktudlisan megjelend Uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

e A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkozokkel ellenériz?)

e Hogyan térténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?

e Hogyan haszndljak fel a tanuldi ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket? (pl.
orszagos kompetenciamérés, intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézmeényben folyé munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi atjat?
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Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uj modszerekhez, tanulasszervezési
eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k a pedagogusok a fejlesztések terén?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetencidinak
fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagdégusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciokhoz a pedagoégusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagoégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technologia és digitalis eszkdzok beépullését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen beluli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetenciak vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgalé j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szakmai
szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valdsulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapol6/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-oktaté munka szempontjabdl melyik partnerekkel valé egyittmikodést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredmeényeirdl?
Milyen szakmai, kdzéleti szerepet télt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben vald személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben Ilév6 digitalis eszk6z6k mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?
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e Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulonos tekintettel a
sajatos nevelési igény(, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi problémakkal kiizdé
és kiemelten tehetséges tanulokra)?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzeti és a halmozottan hatranyos helyzeti tanuldkra)?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

e Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a tanuldkat érint6 mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

e Milyen kdzbsségepité programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

e Ebben a tanévben milyen tanéran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanulok?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikoédésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzosségek, projekicsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az Uj modszerek bevezetéséhez, az U
tanulasszervezési eljarasok mikddtetéséhez, a digitalis eszkdzdk széleskdri
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatdsossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen a pedagodgusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdgusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

e A szakmai munkakdzdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

e Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel térténik meg?

e Miyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarél?

e Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka melyik tertletén/teruletein latja fontosnak
a fejlesztést?
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Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld6 médon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon miikddik az iskolaban?
Milyen felzarkoztato, fejlesztd foglalkozasok mikédnek az intézményben?

Az intézményben mikddd tehetségfejlesztésnek milyen maédjairdl tud?

Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szllbket a kozosség életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt (jétékonysagi vasar, bal stb.)?
Ajanlana-e az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részér6|?

Milyen formaban tartia Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetéségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikdodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulékkel valé kapcsolattartast, az
informaciéaramlast?

80



Onértékelési kézikonyv Gimnazium

Gimnazium
1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi teruletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kilsé kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak.

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és kils6 partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely rogziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (az
Eredmények értékelési tertletnél felsorolt adatok),
demografiai, munkaeré-piaci és mas kiilsé
mutatok (példaul szociokulturalis felmérések
adatai) azonositasa, gyljtése, feldolgozasa és
értelmezése alapjan készilnek. Ezek segitik az
intézmeény jelenlegi és jovébeni helyzetének
megitélését.

A tervek elkészitése a nevelbtestilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartoval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak dsszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.

A kdrnyezeti nevelés, fenntarthat6 fejlédés
pedagogiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény éves tervezésében is.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kovethetd.

Hogyan térténik a tervek
megvalositasa?

A stratégiai tervek megvalésitasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetéi
palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)
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Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek, a
pedagogiai munka, tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett egymasra épulé
tevékenységek) a személyiség- és
kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szulok, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesllését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyitd éves
tervek és a beszamoldk
viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra éplilnek.
A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
torténik a kévetkezd tanév tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és tényleges
megvaldésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az
ellenérzés az intézményben?

A pedagogus, tervezé munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsd
elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyeének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagégiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvetheté a
tanmenetekben, a napldkban, valamint a tanuléi
produktumokban.

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenérzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitélis pedagdgiai kompetenciainak értékelése az
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez sziikséges mutatokat.

A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén
korrekciot hajt végre.

Az ellenérzések eredmeényeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézményi
onértékelés jelenti.

Az intézményi onértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az énértékelési
folyamatban a nevel6testiilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagégiai
programban meghatarozott
tanuléi értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi munka
alapjaként a tanulok adottsagainak,
képessegeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer makaodik.

A pedagogusok a pedagdgiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket is.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott,
k6z0Os alapelvek és kovetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai
ellendrzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a tanuldkkal és a sziildkkel.
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Mi torténik az ellendrzés,
mérés, értékelés
eredményével?
(Elégedettségmérés,
intézményi onértékelés,
tanuléi kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuléi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit dsszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanul6é eredményeirdl fejleszté céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
sziileinek/gondyviseldjének.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, mdédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtérténik az onértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és az
intézmény a mérési-értékelési eredmények
fliggvényében korrekciot végez sziikség
esetén.

Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél szolo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kilonds tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gyUjtése, segitd belsé (dtletek, egyéni
erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A stratégiai és operativ tervezés koherenciajanak megvaldsulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok Osszhangjanak

megvalosulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak el6segitése a tanévekre bontott éves tervek

alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.
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A pedagoégiai folyamatok kovethetbk a pedagoégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A pedagodgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikddtetése.

o Azellen6rzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
és kozosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkészlltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanulok). A
kozosségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagdgiai programban rogzitett Onértékelésben kbvethetdk az eredmények
személyiségfejlesztési (kulonds tekintettel az osztalyféndkok
feladatok? tevékenységére, a diak-onkormanyzati

munkara, az egyéni fejlesztésre).

e Tamogato szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az iskolat.

e A tanuldk személyes és szocialis képességeik
felmérésére alkalmas moédszereket,
eszkdzoket, technikakat alkalmaznak a
pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagégusok médszertani kultaraja kiterjed a
tanulok személyes és szocialis tanuldk személyes és szocialis képességeinek
képességeit (killonos tekintettel
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a kiemelt figyelmet igénylé
tanulékra)?

fejlesztésére, és ez iranyu modszertani
tudasukat megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, s ha szikséges, fejlesztési
korrekciokat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdévethetd:
— azintézmény dokumentumaiban,
— a mindennapi gyakorlatban (tandrai és
tandran kivdli tevékenységek),
— DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulék
szocidlis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk
mindegyikénél rendelkeznek a pedagégusok
megfeleld informacidkkal, és alkalmazzak
azokat a neveld, fejleszté és oktatd
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
pedagoégusa informacidékkal rendelkezik
minden tanulé szocialis helyzetérél.

Az intézmény tamogatoé rendszert mikodtet:

— Felzarkoztatast célzo egyéni
foglalkozast szervez.

— Integraciés oktatasi médszereket
fejleszt, és ezt be is vezeti.

— Keépzési, oktatasi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és
mikaodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté haldzattal.

— Stb.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nallé tanulas tamogatasa érdekében az
intézmény pedagaogiai programjaval
0sszhangban torténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy
kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technoldgia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas érdekében, amely figyelembe veszi a
tanulok egyéni tanulasi igényeit.
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Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel
kiizdd és sajatos nevelési igényii tanuldk
megkiilonboztetett figyelmet kapnak.

A pedagogusok az onallé tanulashoz szakszer(
Utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket
biztositanak, alkalmazva a tanulas tanitasa
modszertanat.

Hogyan térténik a tanulék
egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
tanulék egyuttmiikodését?

Az egészséges és kornyezettudatos életmaodra
nevelés elmélete és gyakorlata a pedagdgiai
programban el6irtak szerint a munkatervben
szerepel, a beszamoldkbdl kévethetd.

A tandran kivuli tevékenységek alkalmaval a
tanuldk a gyakorlatban alkalmazzak a téma
elemeit.

Az intézményben a tanuldknak lehetéséguk
van arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem
egyéb nem tanérai keretek kozott is
foglalkozhassanak a fenntarthat6 fejlédés
kérdéseivel.

A stratégiai programokban és az operativ
tervekben szerepl6 k6zosségfejlesztési
feladatokat megvalositja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
és az alapjan valdsitjak meg a rajuk bizott
tanuldcsoportok, k6zosségek fejlesztését.

A beszamoldkbdl kdvethetbk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei,
kilénds tekintettel az osztalyféndkok, a
diakonkormanyzat tevékenységeére, az
intézményi hagyomanyok apolasara, a
tamogaté szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informaciécserét és
egyuttmikddeést.

Az intézmény kdzosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valosulnak meg?

Kdzosségi programokat szervez az intézmény.
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o Kozdsségi programokat szervez a
diakénkormanyzat.

e A szillék a megfeleld kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanuldkat, a szlil6ket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti és tanulasi
kulturat fejlesztd intézkedések meghozatalaba.

e A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonddassal és a diakok 6nszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk és a szllék
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefeddé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

A pedagédgiai programban meghatarozottaknak megfelelé személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

A tanulék személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethetéségének megvalosulasa.

A tanulok szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

A pedagégiai programmal ésszhangban 1évé 6nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

A pedagogiai programmal 6sszhangban all6 egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelés tamogatasa.

A pedagogiai programban megfogalmazott kozosségfejlesztési feladatokkal
O0sszhangban lévd tanuléi egylttmiikddés tamogatasa.

A t6bb szinten és eredményesen szervez6d6 kdzbssegepitd programok
megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagodgiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagodgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen
eredményességi
mutatokat tartanak
nyilvan az
intézményben?

Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritasa a
tanulas-tanitas eredményessége.

Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi miikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6 indikatorok azonositasa.

Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:
— kompetenciamérések eredményei, tanév végi
eredmények — tantargyra, 2 évre vonatkozéan,

— versenyeredmények: orszagos szint, varmegyei
szint, tankeriileti szint, telepiilési szint,

— tovabbtanulasi mutatok,
— érettségi vizsga eredmények,
— egyéb vizsgaeredmények,
— elismerések,
— lemorzsolédasi mutatok (évismétlok,
magantanulék, kimaradék, lemaraddk),
— elégedettségmérés eredményei (sziild,
pedagogus, tanulé),
— neveltségi mutaték
— stb.
Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanuldinak teljesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok
figyelembevételével) emelkedik/a j6 eredményt megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az
intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolddo
eredmények alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt targyak oktatasa eredményes,
amely mérheté modon is dokumentalhaté (az emelt- és
k6zépszintl érettségi tantargyak aranya, eredményei,
versenyeredmeények, felvételi eredmények stb.).

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy tobbsége
hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
belsd és kiilsé mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
eredményesseégrél szo6lo informaciok belsé
nyilvanossagarol.
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o Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa tantestuleti
feladat.

e A belsé és kllsé méresi eredmények felhasznalasra
kerlinek az intézményi 6nértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik e A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
figyelemmel a tanulék

tovabbi tanulési Gtiat? e A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagadgiai
vabbi ulasi utjat?

munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelel6 eredmények teljestlése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintli kdz6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

o Kidolgozott és gyakorlatban mikoddé a tanuldk tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogaté szervezeti struktura
all, amely a pedagdgusok szakmai egyuttmikodésén (munkakozosségek) alapszik. A nevel6-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien miikdédé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ.  kdzosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintl szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
k6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egyuttmiikddése jellemzd,
intézményben, melyek a f6 (szakmai) munkakdzdsségek, egy osztalyban tanito
tevékenységeik? pedagogusok kézbssége.
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A pedagégusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki mikodési koriiket, 6nallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviiket az
intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.

A szakmai kozosségek vezetbinek hatas- és
jogkore tisztazott.

Csoportok kdzotti egyuttmikodésre is sor keril az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen beluli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

A munkakdzosségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak
ellen6rzése, értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
k6zdsségek tevekenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyluttmikodnek egymassal és a
pedagogiai munkat segité szakemberekkel a
felmerilé problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsd
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a jo gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetésében a
munkak6zdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informaciodatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikacioés rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informéaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.
Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a

munkajukhoz sziikséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.
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o Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevoi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgusok tdbbszintli egyltimiikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvalosulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatorndan mikdédd kommunikacidos rendszer
mikodése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kulsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikdodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ 6tleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sz(ikebb/tagabb kdzb6sség (szakmai szervezet, teleplilés)
életében is.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagdgiai programjaval
legfontosabb partnerei? dsszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kilsé partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

e A Kilsd partnerek kére ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.
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Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kilsé partnerekkel vald
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kévethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elbirt
modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kils6 partereit (az informacidatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetéségeinek biztositasat folyamatosan
feluilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiillénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

Az intézmény megszervezi a tanulok szamara a
k6zOssegi szolgalatot.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
klonbdzd helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kdzéleti
tevékenységét elismerik kulonb6z6 helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténé jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagdgusok és
tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevdékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmddiat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A pedagogiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok

kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.
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e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kozéletben valo részvétele nyomon kdvethetd.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikodésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi és human infrastruktara, ezért kulondsen fontos az adottsagok kézott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre alld lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célija az egyuttmikodd, motivalé szakmai
kdrnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

sk

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a
infrastruktura az intézmény pedagédgiai program megvaldsitasahoz
képzési strukturajanak, sziikséges infrastruktiura meglétét, jelzi a
pedagodgiai értékeinek, hianyokat a fenntarté felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a bels infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelémunka feltételeit és
pedagdgiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthat6 fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jé
példat mutat a tanuldk, a sztilék és a kiilsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendelkezik rendszeres
intézményi targyi kornyezet a igényfelmérésen alapulé intézkedési tervvel.
kiildnleges banasmaédot
igényld tanulék nevelésének,
oktatasanak?

e Arra térekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfelelé targyi eszkdzok.
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Milyen a digitalis eszk6zok e A pedagdgusok a napi gyakorlatban alkalmazzak a
kihasznaltsaga? digitalis technologiat a tanitas-tanulas, az
értékelés, a kommunikacio soran.

o Az eszkdzok kihasznaltsaga, a foglakozason valé
alkalmazasuk nyomon kévetheté.

e Az intézmény biztositja, hogy minden tanul6 az
egyeéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technolégiakhoz.

Hogyan felel meg a e Az intézmény rendszeresen felméri a
humanerdéforras az intézmény szukségleteket, redlis képpel rendelkezik a
képzési strukturajanak, nevel6-oktaté munka humaneréforras-
pedagoégiai értékeinek, szukségletérol.

céljainak?

e A humaneréforras sziikségletben bekovetkez6
hianyt, a felmerilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

e A pedagdgiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztdsdban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

e A pedagdgusok végzettsege, képzettsége megfelel
a neveld, oktatdé munka feltételeinek, az intézmény
deklaralt céljainak.

e Az intézmény pedagdgus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével alakitottak
Ki.

e A pedagdégusok nyitottak olyan uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis
technolégiak, a digitalis pedagdgia hatékony
alkalmazasat tamogatjak a tanulasi eredmények
elérése érdekében.

o A vezetdk felkészlltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Milyen szervezeti kultaraja e Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
van az intézménynek, milyen részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
szervezetfejlesztési fejlesztésében.
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eljarasokat, modszereket
alkalmaz?

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6zésen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6z0sségének
munkajara, egylttmikodésére a magas szintl
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gyljtik és megosztjak a

j6 tanulasszervezési és pedagodgiai gyakorlatokat
az intézményen belll és kivdl.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érhet6k a szervezet
mikodésében, és a neveld-oktatdé munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozdk és kilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmeény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felelosség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdrének
meghatarozasa egyértelm(i, az eredményekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvalosulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elékészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtérténik az egyének és
csoportok dontés elbkészitésbe torténd bevonasa -
képességulk, szakértelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk,
szakértelmuk, érdekl6désuk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehetségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonz6
mihelyfoglalkozdsokra, forumokra.
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e Az intézmény tamogatja a pedagogusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikddését, amely segiti a szakmai
fejlédésiket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz val6 hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technologiakkal kapcsolatos
tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy digitalis
pedagogiai kompetenciaik fejlédését.

e Ao gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kbvetésére, a digitalis technolégia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testulet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagogiai értékeinek, céljainak megfelel
infrastruktura biztositasa.

e A kllénleges banasmaodot igényld tanuldk nevelésének, oktatasanak megfeleld targyi
kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelels
humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapolo, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felelfsség- és hataskdérmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikodése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldésulasat folyamatosan nyomon kéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozdék vagy a kérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgélja, szikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan jelennek meg a Kormany és e Az intézmény pedagdgiai programja

a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kéznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozé6 felelés miniszter altal kiadott tantervi
dokumentumban meghatarozott szabalyoz6é dokumentumban és az
célok a pedagogiai programban? érettségi kdvetelményekben foglaltakkal.

e A pedagdgiai program a jogszabalyi és
tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagogiai e Az intézmény folyamatosan nyomon koveti
programban szereplé kiemelt a pedagogiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvaldsulasat.

megvalodsitasa? . . ) o
g e Minden tanév tervezésekor megtorténik az

intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerdl.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzési terv, 6téves intézkedési
terv) jol kovethetdk a pedagdgiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részcélok,
feladatok, felel6sdk, a megvalodsulast jelzd
eredménymutatok.

o A képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra
épullve, annak érdekében torténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen
az intézmeény jelenlegi és jovébeli
igényeinek, elvarasainak.

e A tanitasi modszerek, a nevel6-oktato
munkat tamogaté papir alapu és digitalis
tankonyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban torténik.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

A Kormany és a koznevelésért felel6s miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagogiai program 6sszhangja.

Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szerepld
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 intézményellendrzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely terileteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelked6 és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmeények ismeretében
megtortént-e?

Pedagodgiai program

Mi a gimnazium pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely a gimnazium
specialitasa?

Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kéznevelésért felelds miniszter altal kiadott tantervi szabalyoz6 dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagogiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

A programban meghatarozottak, a gimnaziumban folyé nevel6-oktatdé munka
pedagdgiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhet6-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— realisak-e?

100



Onértékelési kézikdnyv Gimnazium

A meghatarozott célok megvalositasahoz sziikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemz8i milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagodgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi k0z0sségek és a szakmai kdzosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kiils6é tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkoz6  szabalyokat roégzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolodk

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakézésségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben?

Milyen aktualis feladatok fogalmazédnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési,
oktatasi és képzési tartalmak?

Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technolégia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvalésitasa realis volt-e?

A beszamoldban megjelent-e a munkatervre vonatkozo reflexio?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagdgiai programban meghatarozott elvek az intézmény
fejlesztési céljaiban, a tovabbképzési programjaban, beiskolazasi tervében?

A digitalis kompetencidk és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagogusok szakmai meguijitdé képzéseken valod részvételét — az intézményi célok
és szikségletek, valamint az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen —
biztositja-e a tovabbképzések tervezése?
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Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Orszagos kompetenciamérés

Hogyan viszonyul a gimnazium mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonlé gimnaziumok atlagahoz (tantargyanként, kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia a gimnazium mérési teljesitménye tekintetében
az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Hogyan viszonyul a gimnaziumban az alapszintet el nem ér6ék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonl6 gimnaziumok atlagahoz (tantargyanként,
kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia a gimnaziumban az alapszintet el nem érék
aranya tekintetében az utols6 6t évben (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

Megjelenik-e a gimnazium CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett a gimnazium tanul6i szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként) abban a tekintetben, hogy a gimnazium CSH-indexe a
telephelyi jelentésben megjelenik?

Megallapithatéo-e a gimnazium szociokulturalis hatranykompenzalé hatasa
(tantargyanként, kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor
az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Kimutathaté-e  valtozas vagy tendencia a gimnazium  szociokulturalis
hatranykompenzal6 hatasa tekintetében az utolso 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként)?

Megallapithato-e a gimnazium fejleszté hatasa (tantargyanként,
kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia a gimnazium fejleszté hatasa tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Az azonos évfolyamon Iév6 egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltéré?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok
teljesitményének eltérése tekintetében az utolsd 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként)?

Milyen a gimnaziumban a tdbbiektdl kifejezetten leszakado tanuldk aranya?

Milyen a gimnaziumban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?
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1.3. Megfigyelések

A pedagégiai munka infrastrukturajanak megismerése

Milyen lehet6séget biztosit az intézmény, hogy a gimnaziumi korosztaly személyiség
formalasaban nélklldzhetetlen szerepet betdltd az esztétikai és az egészséges
életmddra nevelés feladatat sikeresen megvalésitsak?

Milyen a tanulok tanulasi kornyezete?

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Ha van k6z6sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

Milyen eszkdzdkkel és modszerekkel éri el a gimnazium, hogy a tanuldk eligazodjanak
a kulonb6zé informacioforrasokban, és azok tartalmat céliranyosan tudjak
felhasznalni? (kdnyvtar, szamitégéppark)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz szilkséges digitalis infrastruktura,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenl6é hozzaférést a digitalis
eszk6z6khoz?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kdrnyezete a kildénleges banasmaodot igényld
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeieii. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrézd értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanuldk viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellen6rzése rendszeres.

e Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szll6ként megfelelb visszajelzést kapok gyermekem el6rehaladasarol.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanuldkat.

o Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézmény dsztdnzi a tanulok egyuttmiikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkorok, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmodra vald nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.).

e Az intézmény fontosnak tarta a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet kialakitasat.
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e A tanuldok megismerik az erkolcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életuket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az iskolaval valé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a sztlék

szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.
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Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeeiii. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitasok kozul melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
k6zott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktatdé munkaja a pedagdgiai program alapelveinek megfeleld
napi pedagdgiai gyakorlatot tikrézi.

e A pedagoégusok a tanuldk érdeklédését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.
e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanuldk tantargyi értékelése egyértelm( kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfelel§ visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl, dolgozataikat
a tanarok megadott idén beldl kijavitjak.

e Az intézményben folyd nevel6-oktatdé munka segiti a tanuldkat, hogy felfedezzék és
kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszeriien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzOsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikddés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo6lo: a pedagdgusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédésiikkel.

e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara (szakkorok,
programok stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra val6é nevelésre, rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.).
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Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben a tanulok megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

Az intézményben a diakoknak lehetéséglik van arra, hogy bekapcsolddjanak az 6ket
érint6 dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

Az intézményben a szlléknek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, vélemeényt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

A vezet§ jelenléte meghatarozé az intézményben.

A vezetd egyértelmiien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikézben torekszik az egyenletes terhelés
megvalositasara.

A vezetdé fontosnak tartja a pedagogusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

A vezetd hangsulyt fektet a nevelbtestlleten belll az etikus pedagdégus-magatartas
betartatasara.

Az intézményvezetés ellenbrzé-értékeld tevékenysége folyamatos.

Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyu, a testiilet tagjai idbben megkapjak
a munkajukhoz szukséges informaciokat.

A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdgusok szakmai
egyuttmikodeését.

A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 Gtleteket.

Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikdédnek a szakmai
munkak6zdsségek.

Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanulok szuleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekiikkel kapcsolatos informacidkhoz.
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Tanuléi kérddiv az intézmény onértékelésének keretében
Kedves Tanuld!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi dnértékelés
keretében lehet6séged van visszajelzést adni intézményed munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondold veégig és az alabbi fellleten értékeld ......................ccceee. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyik milyen
mértékben igaz. Valaszd a megadott skalan a véleményedet tikrozé értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

e Feleletnél, dolgozatirasnal / vizsganal mindig tudom, mit varnak el t6lem tanaraim, mi
alapjan értékelik munkamat.

e Megfelel6 visszajelzést kapok a szobeli és irasbeli feleleteim, dolgozataim
eredményeirdl.

e Dolgozataimat a megadott hataridére kijavitjak.

e Az iskola segit, hogy megismerjiem és fejlesszem képességeimet, s ezeknek
megfeleléen a lehetd legjobb eredményeket érjem el.

e Az iskola felkészit a tovabbtanulasra.

e Ha valamit nem értek, vagy lemaradok a tanulasban, az iskolaban segitséget kapok,
hogy pétoljam a hianyossagokat.

e Osztalyom egyuttmiikods k6zosség.

e Tanaraim szamara nemcsak a tanulmanyi eredményeim, hanem a nevelésem is
fontos.

e Az iskola lehet6séget biztosit szamunkra, hogy személyes érdekl6désunknek
megfeleléen is tanulhassunk (szakkdrdk, versenyek stb.)

e [skolank lehetéséget teremt a szabadidd eltdltésére (pl. szinhaz- és muzeumlatogatas,
szinjatszas, tanc, kirandulas, egyéb szabadidés programok).

e [skoldamban hangsulyt fektetnek a kdrnyezettudatos magatartas megismerésére.

e [skoldm hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre, lehetéséget teremt a
rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.).

e |[skoldm hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.
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e Az iskolaban az oktatasunkhoz szikséges eszk6z6k rendelkezésre allnak.

e Az iskolaban minden diaknak megvan a lehetésége arra, hogy bekapcsolédjon a
diakokat érint6 dontések elbkészitésébe.

e Az igazgato jelenléte meghatarozo az iskolaban.

e Az iskola kulénb6z6 rendezvényein, programjain csaladom is részt vehet.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyeéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e osztalyonként lehet8ség szerint legalabb két szlil6;

e a pedagdégusok esetében kuldénbdzé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagogusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemzsi? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az aktualisan megjelené uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Hogyan valésul meg az intézményben a feladat-, a hataskér- és a felel6sség-
megosztas?

e A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikaddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen céllal, gyakorisaggal,
eszkdzokkel ellendriz?)

e Hogyan térténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?

e Hogyan hasznaljak fel a tanuldk ellenérzési, mérési, érettségi vizsga, valamint OKTV
eredményeit? (pl. orszagos kompetenciamérés, intézményen bellli évfolyamtesztek
sth.)

e Tapasztalata szerint hogyan befolyasolja az integracié az intézményben folyd munkat?
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Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?

Milyen az intézmény, a pedagdégusok viszonya az Uj modszerekhez és
tanulasszervezési eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k a pedagogusok a fejlesztések terén?

Milyen lehetéségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagogusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciokhoz a pedagoégusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagdégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technolégia és digitalis eszkdzok beéplilését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetenciak vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagogus-tovabbképzési program és az éves munkatervek
Osszeallitasanak szakmai szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis médszerei, formai valdésulnak meg az intézményen
beluli informacidatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé és/vagy hagyomanyteremtd
munkajat?

A nevel6-oktatdé munka szempontjabdl mely partnerekkel valé egyuttmikodést tartja a
leghasznosabbnak? Milyen témak, tartalmak képezik alapjat e kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredmeényeirdl?
Milyen szakmai, kdzéleti szerepet télt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben valé személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben lévd digitalis eszk6zOk mennyisége, minbsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha be kellene mutatnia az intézményét, melyik harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?

Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?
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e Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanulok
képességeinek megismerése?

e Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének, kulonos tekintettel a
sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulasi-, és magatartasi problémakkal kizd6
valamint kiemelkedéen tehetséges tanuldkra?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilénds tekintettel a
hatranyos helyzet(i és a halmozottan hatranyos helyzetl tanulékra)?

e Tapasztalata szerint hogyan befolyasolja az integracié az intézmeényben folyd munkat?
e Milyen médon térténik a tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tdmogatasa és az értékelési tevékenységik
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a tanuldkat érinté mérési, érettségi vizsga, valamint
OKTYV eredmeényekkel, hogyan hasznositjak azokat?

e Milyen kd6zbsségépitdé programok, tevékenységek vannak a gimnaziumban?

e Ebben a tanévben milyen tandran/iskolan kivul szervezett tevékenységeken vesznek
részt a tanuldk?

e Hogyan valosul meg a kotelezd érettségi el6feltételként elrendelt 50 6ras iskolai
k6zbdsségi szolgalat?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikodésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdsségek, projektcsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

e Hogyan torténik az intézményben a belsd tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az Uj modszerek bevezetéséhez, az U
tanulasszervezési eljarasok mikodtetéséhez, a digitalis eszk6zok széleskori
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a mddszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznositjak a
kiprobalas eredményeit?

e Milyen a pedagdgusok hozzaalldsa az innovaciéhoz? Vannak-e a pedagégusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdgusoknak a szakmai megujulasra, fejl6désre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat”, stb.)?

e A szakmai munkakozosségek és a nevelbtestulet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

o Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal és milyen rendszerességgel torténik?
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Milyen a vezetSi ellendrzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyd neveld-oktaté munka melyik tertletén/teriletein latja fontosnak
a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfelel6 modon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a koznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziildk képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
A gimnazium megfelel-e az el6zetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon miikédik az iskolaban?
Milyen felzarkéztatd, fejlesztd foglalkozasok mikddnek az intézményben?

Az intézményben miikddé tehetségfejlesztésnek milyen formairdl tud?

Milyen tanoran kivli foglalkozasokon vesznek részt a gyermekeik?

Az intézmény bevonja-e a szll6ket az iskolai kdzbsseg életébe, az intézményi
hagyomanyok apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt (j6tékonysagi vasar, bal
sth.)?

Ajanlana-e az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
a gimnazium részérdl?

Milyen forméaban tartia Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetéségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikdodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulbkkel valé kapcsolattartast, az
informaciéaramlast?
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Szakképzés

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi teruletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

1. Pedagogiai folyamatok

2. Személyiség- és kozosseégfejlesztés

3. Az intézményben folyé pedagdgiai munkaval 6sszefiiggd eredmények

4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7. Az intézménytipusra vonatkozo nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi onértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betlivel
szedettek.

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsé és a kuls6 partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a szakmai program, amely rogziti az
eurdpai, orszagos, regiondlis és helyi szakmapolitikai célokkal 6sszhangban meghatarozott
intézmeényi célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai €s szakmai folyamatokat.

A terllet értékelése soran els6sorban tehat a szakmai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvaldsitasi, ellenbrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szlkséges korrekcidk elvégzésének hatasossagat, fejleszté jellegét,
masodsorban pedig a szakmai képzéshez kapcsolédéban a szakmai és
vizsgakodvetelményeknek és a szakképzési kerettanterveknek valé megfelel6séget kell
vizsgalni.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

114



Onértékelési kézikdnyv

Szakképzés

Hogyan valésul meg a stratégiai
és operativ tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ dokumentumainak
koherens kialakitasat. A stratégiai célokat az
intézményi szakmai program és a vezetési
program tartalmazza. A stratégiai célok
alapjan meghatarozott operativ célokat, a
célok elérésének feladatait az intézményi
tervek tartalmazzak (tovabbképzési program,
beiskolazasi terv, tanévi intézményi
munkaterv, munkak6z6sségi munkatervek,
pedagdgiai fejlesztési tervek, pedagégusok
pedagodgiai tervei stb.).

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az eurdpai, orszagos, regionalis
és helyi szakmapolitikai célokat figyelembe véve
konkrét, egyértelml és mérhetd célokat
hataroznak meg, amelyekhez az intézmény
azonositja, gy(ijti, feldolgozza, értelmezi és
felhasznalja a mikddését befolyasold (az
Eredmények értékelési teruletnél felsorolt)
mérési eredményeket, valamint a demografiai,
munkaerd-piaci és mas kilsé mutatdkat (példaul
szociokulturalis felmérések adatai).

A tervek elkészitése a nevelbtestllet
bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak a felkészitése a feladatra
idében megtorténik.

Biztositott a fenntartoval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az dnértékelési ciklust lezard intézkedési terv és
a stratégiai és operativ tervezés
dokumentumainak 6sszehangolasa megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.

A kornyezeti nevelés, fenntarthato6 fejlédés
szakmai programban megfogalmazott céljai
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megjelennek az intézmény éves tervezésében
is.

Milyen az intézményi stratégiai
terv és az eurdpai, orszagos,
regionalis, helyi
szakmapolitikai, illetve
koznevelési célok viszonya; az
operativ tervezés és az
intézményi stratégiai célok
viszonya?

Hogyan torténik a tervek
megvalésitasa?

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az eurdpai, orszagos, regionalis
és helyi szakmapolitikai célokat figyelembe véve
konkrét, egyértelmid és mérhetd célokat
hataroznak meg.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvalésitasat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kdvethetd.

A stratégiai tervek (szakmai program, a vezetdi
palyazat, a tovabbképzési program és az 6téves
intézkedési terv stb.) operativ tervekre bontva
valésulnak meg, amelyekben megjelennek a
stratégiai célok aktualis elemei. Ez a terv
tartalmazza a szikséges eréforrasok
meghatarozasat is.

Az intézmény operativ terveinek (éves
munkaterv, éves intézkedési tervek,
munkak6zossegi tervek, a pedagdgiai munka
tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati
megvaldsitasa a pedagdgusok, a
munkak6zdsségek, a diakdnkormanyzat, a
dualis szakképzésben résztvevd felek (kamara,
gazdalkodé szervezet) bevonasaval és
egyuttmikddésével torténik.

Az intézményi pedagdgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett, egymasra
épulé tevékenységek) a személyiség- és
ko6zosségfejlesztést, az elvart tanulasi
eredmények elérését, a szllék, a tanuldk és a
munkatarsak elégedettségét és a fenntartéi
elvarasok teljesulését szolgaljak, biztositjak a
tanuldk aktiv részvételét a tanulasi folyamatban,
a képzés gyakorlatorientaltsagat.

Az intézmény a stratégiai és operativ célokkal
O0sszhangban olyan pedagdgiai és értékelési
megkozelitések, modszerek alkalmazasaval
reagal az egyének tanulasi igényeire,
szukségleteire, amelyek lehetdvée teszik a

116



Onértékelési kézikdnyv

Szakképzés

tanulok szamara az elvart tanulasi eredmények
elérését.

Milyen az intézmény miikodését
iranyito éves tervek és a
beszamoldk viszonya?

A beszamolok szempontjai illeszkednek a
stratégiai célok alapjan meghatarozott éves
tervek célkitizéseihez.

Az értékelés a célokhoz rendelt célértékek
alapjan torténik, amelyek kapcsolédnak az
intézményi 6nértékeléshez.

A tanév végi beszamolé megallapitasai
alapjan torténik a kovetkezo tanév tervezése.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és a tervek
tényleges megvalésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az ellenérzés
az intézményben?

A pedagogus tervez6 munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban
alkalmazott tantervi, tartalmi és az intézményi
belsé elvarasokat, valamint az altala nevelt,
oktatott és képzett tanuldk és tanuléi csoportok
fejlesztési céljait.

A pedagogiai munka megfelel az éves

tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések
indokoltak.

A teljes pedagdgiai és szakmai képzési folyamat
kovethetd a tanmenetekben, a naplokban,
valamint a tanuléi produktumokban, a gyakorlati
tevékenységekben.

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenbrzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagogiai kompetenciainak értékelése
az intézményi elvarasrendszerben
hangsulyosan megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal és milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény a stratégiai terveivel 6sszhangban
kialakitott belsé mérési-értékelési rendszerében
érvényes, pontos és megbizhato értékelési
modszereket és eszkdzoket alkalmaz a tanulok
tanulasi eredményeinek mérésére, értékelésére.
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e Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez szilkséges
mutatokat. Az intézmény a pedagogiai
folyamatok eredményességének méréséhez
gy(jti a tanitasi-tanulasi kornyezetrdl és az
egyéni tanulasi tapasztalatrol szolé tanuloi
visszajelzéseket, tovabba a szlilék, a gyakorlati
képzbhely és a munkaltatok véleményét.

o Az ellen6rzések eredményeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Hogyan torténik az o Az értékelés tények és adatok alapjan,
intézményben az értékelés? tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézmeényi onértékelés jelenti. Az értékelés
kiterjed a tanuldék és a pedagdgusok
elégedettségének, az intézményi munkatarsak
teljesitményének az értékelésére is, és
felhasznalja a szUl6k, a gyakorlati képz&hely és
a munkaltatok véleményét is.

e Az intézményi onértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetdje iranyitja, aki az onértékelési
folyamatba bevonja a nevelbtestiiletet és az
intézmény tovabbi partnereit. Az értékelés
eredményeirdl informacioét ad partnerei szamara.

Milyen a szakmai programban e Az intézményben folyé nevelési-oktatasi és
meghatarozott tanuléi értékelés képzési munka alapjaként a tanuldk
mikoédése a gyakorlatban? adottsagainak, képességeinek megismerésére

vonatkozd mérési rendszer mikodik.

e A pedagdgusok a szakmai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket is.

e A tanulok értékelése az intézmeény
alapdokumentumaiban megfogalmazott,
elfogadott k6z6s alapelvek és kévetelmények
(értékelési rendszer) alapjan torténik. Az
értékelés alapja a kerettantervek és a szakmai
és vizsgakovetelmények alapjan meghatarozott
elérend6 tanulasi eredmény. A szakmai elméleti
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tanarok, a szakoktatok és a kulsé gyakorlati
oktatok tanuléi értékelési eljarasait
O0sszehangoljak.

e A pedagdgusok az alkalmazott pedagdgiai
ellen6rzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat
elején megismertetik a tanuldkkal és a
szil6kkel.

e Az intézményben a tanuléi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, dokumentaljak, elemzik,
€s az egyes évek értékelési eredményeit
Osszekapcsoljak, szlikség esetén fejlesztési
tervet készitenek.

e A tanul6 eredményeirdl fejleszté céllal
visszacsatolnak a tanulénak és
szuleinek/gondviseléjének, valamint a
szakmai gyakorlati képzohely
képvisel6jének.

Hogyan valodsitja meg az e Az intézmény stratégiai és operativ

intézmény a mérése, dokumentumainak elkészitése, mdédositasa
ellendrzése és értékelése soran megtorténik az ellenérzések soran feltart
elemzése alapjan sziikséges informaciok felhasznalasa.

visszacsatolasokat, hogyan
tamogatjak és szervezik meg a
fejlesztéseket és a valtoztatasok
bevezetését?

e Az érintettek bevonasaval évente az dnértékelés
keretében megtorténik a meérési eredmények
elemzése, a tanulsagok levonasa, fejlesztések
meghatarozasa, és sziukseg esetén az
intézmény a mérési-értékelési eredmények
fluggvényében korrekciot vegez.

e Az intézmény a nevelési-oktatasi-képzési
eredményesseégrél sz6lo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kilonos tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanuldk szakképzésben elért eredményeire.

e Az intézmény felllvizsgalati eljarasai a
szervezet tanulasi folyamatanak részei,
amelynek keretében a problémak megoldasara
alkalmas modszerek, jo gyakorlatok gyUjtése, a
seqit6 belsé és kiilsd eréforrasok és szakmai
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tamogatasok feltérképezése és bevonasa
természetes gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:
e A stratégiai és operativ tervezés koherenciajanak megvalésulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a szakmapolitikai valamint koznevelési
célok 6sszhangjanak megvaldsulasa.

e A stratégiai tervek megvaldsulasanak el8segitése a tanévekre bontott éves tervek
alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.

e A pedagédgiai és szakmai képzeési folyamatok kovethetdk a pedagdégusok és az
intézmény dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikoddtetése.
e Az intézményi dnértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A szakmai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban all6 mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikodtetése.

o Az ellenbrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanitasi-tanulasi folyamat soran a személyiség-
és kozdsségfejlesztés kereteinek biztositasa. Egyarant felkésziltnek kell lennie a személyre
szabott nevelés-oktatas-képzés feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanulok). A
kézdsségfejlesztd tevékenység az intézmeény hagyomanyaival és a tanuldk személyes, tarsas
és modszerkompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
szakmai programban rogzitett onértékelésben kdvetheték az eredmények
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személyiségfejlesztési
feladatok?

(kulénds tekintettel az osztalyfGndkdk
tevékenységére, a diakdnkormanyzati munkara,
az egyeéni fejlesztésre).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi
az iskolat.

A pedagogusok a szakképzési kerettantervben
meghatarozott személyes, tarsas és
modszerkompetenciak felmérésére alkalmas
modszereket, eszkdzoket, technikakat
alkalmaznak.

Hogyan fejlesztik az egyes
tanuldk személyes és szocialis
képességeit (kiilonos
tekintettel a kiemelt figyelmet
igényl6 tanuldkra)?

A pedagogusok moédszertani kulturaja kiterjed a
tanulok személyes, tarsas és
modszerkompetenciainak a fejlesztésére. Ez
iranyu modszertani tudasukat megosztjak
egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan
nyomon kovetik, és ha sziikséges, fejlesztési
korrekcidkat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvethetd

— az intézmény dokumentumaiban,

— a mindennapi gyakorlatban (elméleti és
gyakorlati érakon és gyakorlati
foglalkozasokon, tanéran kivali
tevékenységek soran),

— DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulok
szocialis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényld tanuldk mindegyikénél
rendelkeznek a pedagégusok megfeleld
informaciokkal, és alkalmazzak azokat a nevelési-
oktatasi-képzési és fejleszté munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett pedagoégusa
informaciokkal rendelkezik minden tanuld
szocialis helyzetérdl.

Az intézmény tamogatd rendszert mikodtet:

— Felzarkoztatast célzd egyéni foglalkozast
szervez;

— Integréacios oktatasi médszereket fejleszt,
és ezt be is vezeti;

— Nevelési-oktatasi-képzesi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és mikodteti
is ezeket;
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— Korai jelz6rendszer informacioi alapjan
egyéni intézkedéseket tesz; célzott
programokat tar fel;

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halozattal;

— Egyuttmikodik a gyakorlati képzésben
résztvevd gazdalkoddé szervezetekkel;

— stb.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nall6 tanulas tamogatasa érdekében az
intézmény szakmai programjaval 6sszhangban
torténik a nevelési-oktatasi-képzési médszerek,
eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa, és azok
bevezetésének a megtervezése. Az alkalmazott
modszerek és eljarasok biztositjak a tanuldk aktiv
részvételét a tanulasi folyamatban és a szakmai
képzés gyakorlatorientaltsagat.

Az intézmény tamogatja a digitalis technolégia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas-képzés érdekében, amely figyelembe
veszi a tanulok egyéni tanulasi igényeit.

Az alulteljesit6, tanulasi nehézségekkel kizd6 és
sajatos nevelési igényl tanulok
megkulénboztetett figyelmet kapnak.

A pedagogusok az 6nallé tanulashoz szakszer
Utmutatast és megfelelé tanulasi eszkdzoket
biztositanak, alkalmazva a tanulas tanitasanak
modszertanat.

Hogyan térténik a tanulék
egészséges és
kornyezettudatos életmédra
nevelése?

Az egészséges és kornyezettudatos életmodra
nevelés elmélete és gyakorlata a szakmai
programban el6irtak szerint a munkatervben és a
pedagogusok nevelési-oktatasi-képzési terveiben
szerepel, a beszamolokbodl kévetheto.

A szakmai elméleti oktatas, gyakorlati képzés és
a tanoran kivuli tevékenységek soran a tartalom
megtervezésénél, a modszerek és a
tanulasszervezési eljarasok kivalasztasanal
figyelembe veszik az egészségmegbrzés és a
kornyezettudatossag szempontjait.

Az intézményben a tanuldknak lehetséguk van
arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem egyéb
nem tanodrai keretek kdzott is foglalkozhassanak a
fenntarthato fejl6dés kérdéseivel.
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Hogyan segiti az intézmény a e A stratégiai és az operativ tervekben szerepl6
tanuldk egyiittmiikodését? kozosségfejlesztési feladatokat megvalédsitja az
intézmény. A szakképzési kerettantervekben
meghatarozott tarsas kompetenciakat az
alkalmazott moédszerekkel, tanulasszervezési
eljarasokkal a szakmai elméleti oktatas és
gyakorlati képzés keretében fejlesztik.

e A pedagdgusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével, és
az alapjan valdsitjak meg a rajuk bizott
tanuldcsoportok, k6zosségek fejlesztését.

e A beszamolokbdl kovethetbk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei, kulonos
tekintettel az osztalyfénokok, a diakdonkormanyzat
tevékenységeére, az intézmeényi hagyomanyok
apolasara, a tdmogaté szervezeti kulturara, a
szakmacsoportos sajatossagokra.

e Az intézmény gondoskodik és tdmogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informacidécserét és egytttmikodést.

Az intézmény kdzosségépitd o Kozdsségi programokat szervez az intézmény,

tevékenységei hogyan, milyen amelybe bevonja a szulbket, a tanuldkat és a

keretek kozott valosulnak gyakorlati képzésben kdzremikddo partnereit

meg? (szakmai szervezetek, kamara, gazdalkodé
szervezetek).

o KozOsségi programokat szervez a
diakénkormanyzat.

e A sziilék a megfelel6 kereteken belil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanulokat, a szll6ket és az intézmény
dolgozait, a gyakorlati képzésben résztvevé
gazdalkodd szervezeteket a szervezeti és a
tanitasi-tanulasi kulturat fejlesztd intézkedések
meghozatalaba.

e A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonddassal és a tanuldk énszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk, a szlilék és a gyakorlati
képzésben résztvevd gazdalkodd szervezetek
elégedettek.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelend6
tevékenységek:

e A szakmai programban meghatarozottaknak megfeleld személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

e A tanulok személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethet6ségének megvaldsulasa.

e A tanuldk szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

e A szakmai programmal &sszhangban lévé 06nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

e A szakmai programmal 6sszhangban allé egészséges és kérnyezettudatos életmddra
nevelés tamogatasa.

e A szakmai programban megfogalmazott kozosségfejlesztési feladatokkal
O6sszhangban lévé tanuldi egyuttmikodés tamogatasa.

e A tdbb szinten és eredményesen szervezd8dd kdzdsségépitd programok
megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagoégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktato-képzd munka soran folyamatosan szikséges annak
vizsgalata, hogy a szakmai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért
eredmények alapjan. Az intézmeény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményeinek a
visszacsatolasa ezért arrél ad informaciét, hogy milyen iranyu fejlesztésre valtoztatasra van
szukség a pedagdgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében. A mutatdkat tanévekre
bontva, a koltségvetéssel 6sszefliggd adatokat lezart kdltségvetési évre vonatkozéan kell az
intézménynek vizsgalni. Az intézmény altali elemzés terjedjen ki a mutatdk trendvizsgalatara
is. Létszamadatokat a tanév intézményi statisztikai adatai alapjan kell bemutatni, a k6zolt
adatoknak az ellendrizhetéségét dokumentumokkal kell alatamasztani.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen, az intézmény e Az intézmény szakmai programjanak egyik prioritasa a
eredményességét nevelés-oktatas-képzés eredményessége, amelyet az
alatamaszté mutatékat europai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai

célokat figyelembe véve konkrét, egyértelmi és
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gyljtenek, elemeznek és
értékelnek?

mérhet6 stratégiai és operativ célok alapjan mér és
értékel.

Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi miikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
mutatok azonositasa.

A rendszeres tanévi értékelés és az intézményi
onértékelés keretében a partnerek bevonasaval
gyljtik, elemzik és értékelik az intézményi
eredményeket és mutatékat, kiemelten az
alabbiakat:

tanuldlétszam trendvizsgalata
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként;

a szakképzé iskola 9. évfolyamara
jelentkezok és felvettek szama és aranya
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként;

a szakképzo6 iskolaban egy pedagogusra juto
nappali tagozatos szakképzé iskolai tanulék
szama (az ellatandé feladat alapjan szamitott
pedagoéguslétszam alapjan);

a szakképzo6 iskolaban tanulészerzédéssel
gyakorlati képzésben részesiilok aranya az
intézmény gyakorlati képzésben részesulé
tanuléinak 6sszlétszamahoz viszonyitva
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként;

a szakképzo6 iskolaban egyuttmiikodési
megallapodassal gyakorlati képzésben
részesiilék aranya az intézmény gyakorlati
képzésben részesiild tanuldinak
osszlétszamahoz viszonyitva,
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként;

feln6ttoktatasban résztvevok aranya az
intézmény teljes tanuléi létszamahoz
viszonyitva;

orszagos kompetenciamérések eredményei;
tanév végi eredmények tantargyra
vonatkozéan, trendvizsgalattal;

szakmai, kozismereti, kulturalis és sport
versenyeredmények: nemzetkozi szint,
orszagos szint, regionalis szint, varmegyei
szint, telepiilési szint;
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tovabbtanulasi mutaték: szakkozépiskolasok
érettségire felkészité képzése, tovabbi
szakképesités megszerzése, felséoktatasi
tovabbtanulasi mutaték a munkaerépiacon
sikeresen elhelyezkedett tanuldk aranya a
sikeresen végzett tanulék szamahoz
viszonyitva a szakmai vizsga utan 6-12
hénappal;

a tanulok adott szakképesitésre vald
felkészitésével és a végzettek altalanos
munkavallaléi kompetenciaival valo atlagos
munkaltatéi elégedettség (végzett tanuldkat
alkalmazo munkaltatok reprezentativ
elégedettségmérése alapjan);
vizsgaeredmények (érettségi vizsga, szakmai
vizsga, szintvizsga);

adott szakképzést sikeresen befejezék és az
adott szakképzést megkezddék aranya;
sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya,
az 0sszes, adott évben vizsgazéok szamahoz
viszonyitva 0sszesen és
szakképesitésenként;

intézményi elismerések (intézmény,
intézményi csoport, munkatars) szama;
szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai
rendezvények szama; iskolai lemorzsolédasi
mutatok;

elégedettségmérés eredményei (sziild,
pedagogus, tanuld, gyakorlati képzéhely,
munkaerdpiac);

iskolai neveltségi mutatok (fegyelmi esetek,
igazolatlan hianyzasok szama, dicséretek);
hatranyos helyzetii tanuldok aranya a teljes
létszamhoz viszonyitva;

a szakképzést sikeresen befejezd hatranyos
helyzetii tanulék aranya a képzést megkezdé
hatranyos helyzetii tanulék létszamahoz
viszonyitva;

szakmai tovabbképzésen részt vevo
pedagoégusok aranya, a tovabbképzésre
forditott éves forras; szakeértoi,
szaktanacsadoi, vizsgaelndki tevékenységet
folytaté pedagoégusok aranya a teljes
nevelébtestiileti Iétszamhoz viszonyitva
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Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanulodinak teljesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok
figyelembevételével) emelkedik/a jo eredményt
megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési-oktatasi-képzési
céljaihoz kapcsolodo eredmények alakulasa az
elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési-oktatasi-képzési
célrendszeréhez kapcsoldédoan kiemelt targyak,
szakmak oktatasa eredményes, amely mérheté maédon
is dokumentalhaté (versenyeredmeények, felvételi
eredmények, munkaba allas stb.)

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul, a munkatarsak bevonasa
egyenletes.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsd
elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
belsd és kiills6 mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetdje gondoskodik a tanulasi
eredményességrol szolo informaciok nyilvanossagarol,
és tajékoztatja a gyakorlati képzésben résztvevd
gazdalkodd szervezeteket is.

Az eredmények elemzése és a szUkséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevel6testileti
feladat.

A belsd és a kulsé mérési eredményeket felhasznaljak a
tanév végi értékelés soran és az intézmeényi
Onértékelési eljarasban, az Uj célok kijeldlésében,
valamint a fejlesztési és intézkedési tervek
készitésekor.

Hogyan kisérik
figyelemmel a tanulék
tovabbi tanulasi utjat?

A tanuldk palyakdvetésének kialakult rendje, eljarasa
van.

Az intézményben a végzett tanuldk palyajanak
alakulasardl, eredményeirdl szerzett informaciokat
felhasznaljak a pedagdgiai-szakmai munka
fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
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e A kiemelt nevelési-oktatasi-képzési célok elvarasainak megfelel6 eredmények
teljesulése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintl kdzos elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban miikodd a tanuldk tanulasi Gtjanak kdvetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsé kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikédésén (munkakdzosségek), kiemelten a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok k6zds munkajan alapul. A neveld-oktaté-képzé
munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikodé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kdzosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten beldli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betlivel jelolt elvarasok évente értékelendodk.

Milyen pedagoégus e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
szakmai kozosségek pedagodguscsoportok tervezett és szervezett
mikoédnek az egyuttmikdodése jellemz8: (szakmai)
intézményben, melyek a munkakdzdsségek, egy osztalyban tanité

f6 tevékenységeik? pedagogusok kdzdssége, fejlesztd csoportok.

e A pedagdégusok szakmai csoportjai maguk alakitjak
ki miikodési koriiket, onallé munkaterv szerint
dolgoznak. A munkaterviiket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

e A szakmai kdzdsségek vezetbinek hatas- és jogkore
tisztazott.

e Az intézmény szakmai elméleti tanarai és szakoktatoi
egyuttmikddnek, a képzési cél elérése érdekében
egyeztetik a képzési terveiket. A képzés soran
hatékony kommunikaciéval, egyuttmikddéssel
vesznek részt a szakmai képzés folyamataban.

e Az intézmény vezetbje tdmogatja, 0sztonzi az
intézményen bellli egytttmikodéseket, és az
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intézmény céljainak elérése érdekében tamaszkodik a
munkajukra.

A munkakdzdsségek bevonasaval térténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak ellenérzése,
elemzése és értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében a
szakmai k6z6sségek tevékenységén tul a
pedagogusok kezdeményezben egyuttmikodnek
egymassal és a pedagogiai munkat segit6
szakemberekkel a felmertlé problémak
megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a jo gyakorlatok bevezetése,
tdmogatasa, ebben a munkak6zdsseégek meghatarozo
feladatot vallalnak.

A szakmai munkakozosségek, a kdzismereti tanarok, a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok részvételével
az intézmény szakmaszerkezetének, az ujonnan
megjelend korszerll szakképzési tartalmaknak és Uj
modszertanoknak megfelel6en az intézményi célok
figyelembevételével végzik a belsé tudasmegosztod
tevékenységuket.

Hogyan torténik az
informaciodatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikaciods rendszert (eljarasrendet) alakitottak ki.
Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony
az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szdbeli, digitalis
és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a

munkajukhoz szukséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek 6sszehivasa célszeriiségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos
informaciok szdéban vagy irasban folyamatosan
eljutnak a munkatarsakhoz.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgusok tdbbszintl egylttmikodésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvalosulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatornan mikédé kommunikaciéos rendszer
mikddése.

5. Az intézmény kils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti, értékeli. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren
keresztul felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ Gtleteiket. Az
intézmény kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kérnyezete szamara bemutathatja
eredményeit, és feladatvallaldsaival megjelenik a szlkebb/tagabb kdzosség (szakmai
szervezet, telepulés) életében is.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Melyek az intézmény e Az intézmény szakmai programjaval 6sszhangban a
legfontosabb partnerei? vezetd (k) irdnyitasaval megtorténik a kilsé partnerek
azonositasa, koztuk a kulcsfontossagu partnerek
kijelolése. A kulsd partnerek (kilondsen a
szakképzésben egyluttmikodé kilsé gyakorlati
képzbhelyek) kore ismert az intézmény munkatarsai,
tanuldi és a szUl6k szamara.

e Az intézmény partnerkapcsolatot mikodtet mas
szakképz6 intézményekkel, szakmai szervezetekkel,
a terlleti kamarakkal, a dualis képzésben résztvevd
gyakorlati képz&helyekkel, a munkaerépiaci
partnerekkel, a palyaorientaciés és palyavalasztasi
tevékenysége soran partnerként megjelend oktatasi
intézményekkel, a leend6 tanulokkal és szuleikkel.

130



Onértékelési kézikdnyv

Szakképzés

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik:

— Az intézmény szorosan egyuttmikodik a
tertleti kamarai szervezetekkel a képzési
igények megismerésében, a dudlis képzés
mikodtetésében, a gyakorlati képz6éhelyek
tamogatasaban.

— Az intézmény a palyaorientacios és
palyavalasztasi tevékenysége soran az
igények megismerésében, a munkaer&piaci
elvarasok megismertetésében szorosan
egyuttmikdodik mas oktatasi intézményekkel,
kulonosen az altalanos iskolakkal, a leendd
tanulokkal és szlleikkel.

— Az intézmény a dualis képzés megvaldsitasa
soran egyuttmikaodik a gyakorlati
képzbhelyekkel, elbésegiti a szakmai elméleti
oktatas és a gyakorlati képzés
Osszehangolasat, biztositja a kils6 gyakorlati
oktatok szamara a részvételt a szakmai
munkak6zdsségi munkaban.

— Az intézmény egyittmikodik a mikodési
terlletén a tobbi szakképzést folytatod
intézménnyel a képzési kinalat
felllvizsgalataban, 6sszehangolasaban és a
dualis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézményi célok meghatarozasa, az intézmeény
terveinek elkészitése és megvaldsitasa soran
megtorténik az érintett kilsé partnerekkel az
egyeztetés:

— Az intézmény a kilsé partnereit bevonja a
célok meghatarozasaba.

— Az intézmény a terlleti kamarakat, a
gyakorlati képzésben résztvevd
munkaerdpiaci partnereket bevonja a meérési
eredmények elemzésébe, értékelésébe, az
értékelés eredményérél informaciot szolgaltat
szamukra.

— Az intézmény kapcsolatot tart fenn szakmai
szervetekkel, egyuttmikddik a
kapacitasépités, a mindségjavitas és a
teljesitmény fokozasa érdekében. Részt
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vesznek mérésekben, kutatasokban,
konferenciakon, Uj eljarasokat, médszereket
ismernek meg és épitenek be a pedagdgiai-
szakképzési gyakorlatba.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt,
kulcsfontossagu partnerek (kilénds tekintettel a
szakképzésben érintettek) igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kovethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak
tajékoztatast a partnerek az
intézmény eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt
maodon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kilsé partereit (az informacidatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetdségeinek biztositasat folyamatosan
feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
szakképzési centrum szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiillénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanulok részt vesznek a
klénbdzb helyi/regionalis/orszagos szakmai és
egyéb rendezvényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kozéleti
tevékenységeét elismerik kilénb6z6 helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténd jeldlésekkel.

megvaldsitasa érdekében egyuttmikdodik mas
intézményekkel, szervezetekkel is, tamogatja a
pedagogusok és tanuldk részvetelét olyan
projektekben, amelyek erésitik a résztvevékben a
fenntarthato fejl6dés szemléletmaddjat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A szakmai program céljainak megvalositasat tamogatdé partneri kapcsolatok

kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikddés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.
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e Az intézmény kozéletben valo részvétele nyomon kovethet6.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikodésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktura, ezért kulondésen fontos az adottsagok kozott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre alld lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanitasi-tanulasi folyamat targyi kornyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyittmikédd, motivalé szakmai
koérnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jel6lt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a szakmai
infrastruktara az intézmény program megvalésitasahoz sziikséges
képzési strukturajanak, infrastruktura meglétét, jelzi a hiAnyokat a
pedagoégiai értékeinek, fenntarto felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelés-oktatas-képzés feltételeit
és pedagdgiai-szakmai céljait.

e Az intézmény a fenntarthaté fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel j6
példat mutat a tanuldk, a szulék és a kiilsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a kiilénleges
intézményi targyi kornyezet a banasmaddot igényl6 tanulok nevelésének-
kiilonleges banasmédot oktatasanak-képzésének targyi igényeit, és a
igénylé tanuldok nevelésének- hianyossagokra intézkedési tervet készit.

asanak-képzésének?
oktatasanak-kepzesenek? e Az intézmény a szakmai programjaban

vallaltaknak megfeleléen rendelkezik a kilénleges
banasmaddot igénylé tanuldk neveléséhez-
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oktatasahoz-képzéseéhez szukséges targyi
kornyezettel, gondoskodik annak fejlesztésérél.

Milyen a digitalis eszk6zdk e A pedagodgusok a napi gyakorlatban alkalmazzak
kihasznaltsaga? a digitalis technoldgiat a tanitas-tanulas, az
értékelés, a kommunikacioé soran.

e Az eszkdzok kihasznaltsaga, a foglakozason valé
alkalmazasuk nyomon kovethet6.

e Az intézmény biztositja, hogy minden tanulé az
egyéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technologiakhoz.

Hogyan felel meg a e Az intézmény a stratégiai célok alapjan
humanerdforras az intézmény rendszeresen felméri a munkatarsak képzési
képzési strukturajanak, sziikségleteit, és redlis képpel rendelkezik a
pedagodgiai értékeinek, neveld-oktato-képzé munka humaneroéforras-
céljainak? sziikségletérél. A humaneréforras

sziikségletben bekévetkezd hianyt, a felmeriilt
problémakat idében jelzi a fenntarté szamara.

e Az intézmény a szakmaszerkezetének, a korszeri
szakképzési tartalmaknak és modszereknek
megfeleléen, az intézményi célok
figyelembevételével tervezi meg a kulsé és a
bels6 tovabbképzéseket. Prioritasként kezeli a
szakmai elméleti tanarok és a szakoktatok
tartalmi és modszertani képzési igényét.

e A pedagdgiai munka megszervezéseében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

e A pedagbdgusok végzettsége, képzettsége
megfelel a nevelési-oktatasi-képzési munka
feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak.

e Az intézmény a pedagogus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével alakitotta
Ki.

e A pedagdgusok nyitottak olyan Uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis
technolégidk, a digitalis pedagogia hatékony
alkalmazasat tamogatjak a tanulasi eredmények
elérése érdekében.
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A vezetbk felkésziltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Milyen szervezeti kulturaja van
az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, moédszereket
alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti tanulas kulturajanak
fejlesztésében.

Az intézményben a szervezeti tanulas kulturajat a
kézdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik. Az intézmény
alkalmazotti k6zosségének munkajara,
egyuttmikodésére a magas szint(i belsd
igényesség, hatékonysag jellemzé.

Az intézményben zajlé szervezetfejlesztés
tudatos, mdodszertanilag felépitett folyamat. Az
intézmény munkatarsai gydjtik és megosztjak a jo
tanulasszervezési és pedagogiai gyakorlatokat az
intézményen belul és kivul.

Az intézmény atlathaté minéségbiztositasi
rendszerrel rendelkezik, amelynek alapja az
intézmeényi onértékelés.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikddésében, és a nevel6-oktaté-képzé munka
részét képezik.

Az intézményben dolgozok és kulsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdrének,
beleértve a minéségbiztositasi felelésseégi koroket
is, meghatarozasa egyertelm, azok az intézmeény
alapdokumentumaiban, terveiben szabalyozottak,
az intézmeényi mikodési gyakorlat annak
megfeleld.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskordok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
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rogzitetteknek, és tdmogatjak az adott feladat
megvaldsitasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elékészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Az intézményben szabalyozott és kdvethetd a
dontés-el6készités folyamata. Megtorténik az
egyének és csoportok dontés-elékészitésbe
torténd bevonasa képességik, szakértelmik és a
jogszabalyi eléirasok alapjan.

A munkatarsakat mar a korai szakasztél bevonjak
a tervezés folyamataba, ideértve a
min&ségfejlesztést is.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény tudatosan foglalkozik az innovacios
javaslatok, otletek gyUjtésével,
tovabbfejlesztésével, megvaldsitasaval és a
szakképzés minéségének javitasa érdekében
rendszeres kapcsolatot tart fenn szakmai
partnereivel. Az intézmény tdmaszkodik a
gazdalkodd szervezetek szakmai, technoldgiai
ismereteire, tapasztalataira, a szakképzés
mindségének javitasa érdekében.

Az intézmény tamogatja a pedagdgusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikddéseét, amely segiti a szakmai
fejlédéstiiket, a nevelési-tanitasi-tanulasi-képzési
tartalmakhoz val6é hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi-képzési technoldgiakkal
kapcsolatos tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy
digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlédését.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonzd
mihelyfoglalkozasokra, team-munkara,
férumokra. A j6 gyakorlatok eredményeinek
bemutatasara, kdvetésére, a digitalis technolégia
altal nyujtott lehetéségek alkalmazasara nyitott a
testllet és az intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturgjanak, pedagogiai értékeinek, céljainak megfelel

infrastruktura biztositasa.

e A kulonleges banasmoddot igényl6 tanulok nevelésének-oktatasanak-képzésének
megfeleld targyi kdrnyezet kialakitasa.
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e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény képzési strukturajanak, pedagogiai értékeinek,
céljainak megfelel6 humaneréforras-sziikséglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felel6sség- és hataskérmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e |nnovaciodra nyitott szervezeti kultira miikddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljait az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célok
figyelembevételével alakitja ki, azok megvalosulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok és/vagy a kornyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Hogyan jelennek meg a Kormany, a | e Az intézmény szakmai programja az
kdznevelésért felel6s miniszter, a europai, orszagos, regionalis és helyi
szakképzésért és felnoéttképzésért szakmapolitikai célok figyelembevételével
felel6s miniszter, és a készdl; konkrét, egyértelmi és mérhet6
szakképesitésekért felelés stratégiai és operativ célokat hataroz meg,
miniszterek altal kiadott tantervi koherens a kiadott szakmai és
szabalyozé dokumentumban vizsgakovetelményekkel és
meghatarozott célok a szakmai kerettantervekkel.
programban?
Hogyan torténik a szakmai e Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a
programban szereplé kiemelt szakmai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvaldsulasat.
megvalositasa? e Minden tanév tervezésekor megtorténik az
intézmény tevékenységeinek, terveinek,
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feladatainak ltemezése, ami az éves
munkatervben és mas fejlesztési,
intézkedési tervekben rogzitésre is kerdl.

A tervekben (tovabbképzési program,
beiskolazasi terv, tanévi intézményi
munkaterv, munkakdzdssegi munkatervek,
pedagogiai fejlesztési tervek, pedagégusok
pedagdgiai tervei stb.) j6l kovethetbk a
szakmai program kiemelt céljaira vonatkozo
részcélok, a feladatok, felel6sok, és a
megvalésulast jelzd eredménymutatok.

A tervek a nevel6testilet és a kiemelt
partnerek bevonasaval készilnek, a
nyilvanossaguk biztositott.

A tovabbképzési és humaneréforras-
fejlesztési tervek elkészitése az eredmények
elemzésére épll, és annak érdekében
torténik, hogy a munkatarsak szakmai
tudasa megfeleljen az intézmény jelenleqi
€s jovbbeli igényeinek, elvarasainak.

A tanitasi modszerek, a nevel§-oktatd-képzé
munkat tamogatoé papir alapu és digitalis
tankonyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa a pedagodgiai célokkal
0sszhangban torténik, lehetévé téve, hogy a
tanulok elérjék az elvart tanulasi
eredményeket.

Az intézmény a szakmai programjaban
kitGzott célok teljestilését tanévenként méri
és értékeli. Az értékelés eredményeit
felhasznalja a szakmai program
felUlvizsgalatanal, médositasanal.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A Kormany és a kdznevelésért felelds miniszter, a szakképzésért és felnbéttképzéseért
felel6s miniszter, és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi
szabalyoz6 dokumentumban meghatarozott célok és a szakmai program dsszhangja.

e Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a szakmai programban szereplo

kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.
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1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6zd intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes terileteken pontosan milyen kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfellgyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

Szakmai program

Mi az intézmény pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagadgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi-képzési feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

Hogyan kapcsolédnak az intézmeény altal megfogalmazott célok az eurdpai, orszagos,
regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany, a kdznevelésért
felelés miniszter, a szakképzésért és felnbttképzésért felelés miniszter, és a
szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabdalyozo
dokumentumban megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A programban meghatarozott, az iskoldban folyd nevel6-oktato-képzd munka
pedagdgiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— realisak-e?
Egyértelmlen meghatarozott-e az altaldnos és a szakmai célok megvaldsitdsahoz
szukséges eszkdz- és feltételrendszer?

SZMSZ

A szervezet felépitése és mikddésének jellemz8i milyen modon kapcsolédnak az
intézmény szakmai programjaban megfogalmazottakhoz, a szakképzési
feladatellatashoz?

Milyen a munkaerdpiaci partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati
képzéshen résztvevl és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodd szervezetek)
val6 kapcsolatrendszer szabalyozasa?

139



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

Megfelel6-e a pedagogusok, a kézismereti tanarok, a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok egyuttmikddésének formai és tartalmi szabalyozasa?

Az egyes intézményi kozosségek és a szakmai kdzosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkérok? Milyen
kapcsolatban vannak ezek a tényleges mikodéssel?

Milyen, az informacidéatadassal, a belsé és a kulsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzitettek az intézményi
dokumentumokban?

Egymast kovet6 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzoésségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6z6 évi értékelésre épitve milyen fejlesztd célu elemek, nevelési-oktatasi-képzési
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazodnak
meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési-oktatasi-képzési és egyéb feladatok?

Egyértelimiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellenérzéje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa redlis volt-e?
Hogyan jelent meg a beszamoléban a munkatervre valé reflexio?

Milyen az intézményi rovid és kdzéptavu tervezés és a szakképzés-iranyitasi célok
viszonya?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a szakmai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmeény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A pedagdgusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét hogyan biztositja a
tovabbképzések tervezése?

A szakmai elméleti tanarok és a szakoktatok képzési igényei megfelel6 sullyal
jelennek-e meg a tervekben?
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Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Orszagos kompetenciamérés

Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonlé iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és meért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola mérési teljesitménye tekintetében az
utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Hogyan viszonyul az intézményben az alapszintet el nem érék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlé intézmények atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az alapszintet el nem érék aranya tekintetében
az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett az intézmény a tanuldi szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként) abban a tekintetben, hogy az iskola CSH-indexe a telephelyi
jelentésben megjelenik?

Megallapithato-e  az  iskola  szociokulturalis  hatranykompenzalé  hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola szociokulturalis hatranykompenzald
hatasa tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

Megallapithaté-e az iskola fejleszté hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal
rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola fejleszté hatasa tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Az azonos évfolyamon Iév6 egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltéré?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok
teliesitményének eltérése tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként)?

Milyen az iskolaban a tobbiektél kifejezetten leszakadé tanuldk aranya?

Milyen az iskolaban a tobbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?

Az intézmény eredményességét alatamaszté egyéb mutatok

A fent részletezett mérési eredményeken kivul az intézmények tovabbi, az intézmény
eredményességét alatamaszté mutatokat gydjtenek, elemeznek és értékelnek, végrehajtjak a
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fejlesztéseket, melyek nyomon kovethetbek az alapdokumentumokbdl, a munkatervekbdl, az
éves beszamoldkbdl. A rendszeres tanévi értékelés és az intézményi 6nértékelés keretében
a partnerek bevonasaval gydijtik, elemzik és értékelik az intézményi eredményeket és
mutatokat, kiemelten az alabbiakat:

Tanulélétszam trendvizsgalata iskolatipusonként, agazatonkeént,
szakképesitésenként:
— Hogyan valtozott az iskolai tanuldlétszam? A humaneréforras és az
infrastruktira tervezése megfelel6-e, a megtett intézményi intézkedések ezzel
O6sszhangban vannak-e?

A szakképzo iskola 9. évfolyamara jelentkezok és felvettek szama és aranya
iskolatipusonként, agazatonként, szakképesitésenként:

— Hogyan valtoztak a beiskolazasi adatok, és a megtett valamint a tervezett
intézmeényi intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

A szakképzd iskolaban egy pedagoégusra jutdé nappali tagozatos szakképzd
iskolai tanulék szama (az ellatandoé feladat alapjan szamitott pedagoéguslétszam
alapjan):

— Hogyan alakul az aranyszam trendje? Hogyan alakul az aranyszam
képzéstipusonkénti 6sszehasonlitasban a térségi, orszagos adatokkal?
Felhasznaljdk-e és hogyan ezen alapvet6 szakképzé intézményi
hatékonysagot méré mutatdé vizsgalatanak eredményét a stratégiai
dontésekhez?

A szakképz6 iskolaban tanulészerzédéssel gyakorlati képzésben részesiilék
aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiilé6 tanuldinak
osszlétszamahoz viszonyitva iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként:

— Lathato-e a dualis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés?

A szakképz6 iskolaban egyiittmiikodési megallapodassal gyakorlati képzésben
részesiilok aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiilé tanuléinak
osszlétszamahoz viszonyitva, iskolatipusonként, agazatonkeént,
szakképesitésenként:

— Lathato-e a duadlis szakképzés iranyaba tett intézményi torekvés? A
tanuloszerz6déssel és az egyuttmikodési megallapodassal egyuttesen
gyakorlati képzésben részeslilék aranya biztositja-e a gazdalkodo szervezetek
megfeleld részvételét a szakképzésben?

Felnéttoktatasban résztvevok aranya az intézmény teljes tanuléi létszamahoz
viszonyitva:

— A felnéttoktatasban vallalt szerepvallalas illeszkedik-e az intézmény nappali
tagozatos képzési iranyahoz, megfeleléen tamogatja-e az élethosszon at tarté
tanulast?
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Tanév végi eredmények tantargyra vonatkozéan, trendvizsgalattal:

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és az
operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

Szakmai, kozismereti, kulturalis és sport versenyeredmények: nemzetko6zi szint,
orszagos szint, regionalis szint, varmegyei szint, telepiilési szint:

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és
operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

Tovabbtanulasi mutatok: szakkozépiskolasok érettségire felkészité képzése,
tovabbi szakképesités megszerzése, felséoktatasi tovabbtanulasi mutaték a
munkaerépiacon sikeresen elhelyezkedett tanulék aranya a sikeresen végzett
tanuldk szamahoz viszonyitva a szakmai vizsga utan 6-12 hénappal:

— Milyen eredményességi mutatokkal rendelkezik az intézmény a
tovabbtanulasra vonatkozéan, és hogyan valtoznak ezek a mutatok?

A tanuldk adott szakképesitésre valé felkészitésével és a végzettek altalanos
munkavallaléi kompetenciaival valé atlagos munkaltatoi elégedettség (végzett
tanuldkat alkalmazé munkaltatok reprezentativ elégedettségmérése alapjan):

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény felméri
és ertékeli a munkaltatok véleményét, elégedettségét és az eredményeket
felhaszndlja pedagdgiai munkaja fejlesztése soran?

Vizsgaeredmények (érettségi vizsga, szakmai vizsga, szintvizsga):

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény
vizsgalja a vizsgaeredmények alakulasat és az eredményeket felhasznalja
pedagdgiai munkaja fejlesztése soran?

Adott szakképzést sikeresen befejezok és az adott szakképzést megkezddk
aranya:

— Milyen az intézmény sikeressége ezen a terileten az egyes szakképesitésekre
vonatkozédan, és a meghozott intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

Sikeres szakmai vizsgat tett tanulék aranya, az 6sszes, adott évben vizsgazok
szamahoz viszonyitva 6sszesen és szakképesitésenként:

— Mennyire eredményes az intézmény vizsgara valo felkészitése?
Intézményi elismerések (intézmény, intézményi csoport, munkatars) szama:

— Milyen elismerésekben részesult az intézmény az egyes szinteken, az iskola
hogyan mutatja be az eredményeit?

Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények szama:

— Milyen pedagogiai-szakmai rendezvényeket tartott az intézmény, milyen
mértékl az iskolai szerepvallalas ebben?

Iskolai lemorzsolédasi mutatok:
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— Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskolai lemorzsoldédas terén, az
intézmeényi intézkedések koherensek-e az adatokkal?

Elégedettségmérés eredményei (sziild, pedagégus, tanuld, gyakorlati
képzoéhely, munkaerépiac):

— Az intézmény rendszeresen méri, értékeli-e az adatokat, és felhasznalja-e a
stratégiai és operativ tervezése soran?

Iskolai neveltségi mutatdék (fegyelmi esetek, igazolatlan hianyzasok szama,
dicséretek):

— Megallapithato-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény
vizsgalja a neveltségi mutatok alakulasat és az eredményeket felhasznalja
pedagogiai munkaja soran?

Hatranyos helyzetii tanulok aranya a teljes létszamhoz viszonyitva:

— A mutatd jellemzi az intézmény sajatos mikoddési kdrnyezetét, az atlagostol
eltér6 aranyszam alapjan az intézmény pedagdgiai terveiben, gyakorlataban
megfeleld hangsulyt kap-e ez a pedagdgiai teriilet?

A szakképzést sikeresen befejezé hatranyos helyzetii tanulék aranya a képzést
megkezdé hatranyos helyzetii tanulék létszamahoz viszonyitva:

— Lathaté-e az iskola hatranykompenzacio terlletén végzett eredményes
munkaja, az iskola pedagaogiai terveiben megjelenik-e a hatranykompenzacio?

Szakmai tovabbképzésen részt vevé pedagégusok aranya, a tovabbképzésre
forditott éves forras:

— Milyen hangsulyt fektet az iskola a szakmai, pedagdgiai munka és a
munkatarsak tudasanak, kompetenciainak fejlesztésére?

Szakértéi, szaktanacsadoi, vizsgaelnoki tevékenységet folytaté pedagégusok
aranya a teljes nevelétestiileti Iétszamhoz viszonyitva:

— Az intézményben mennyire tamogatjdk a pedagogusok innovativ,
tudasmegosztd, szakmai karriertérekveéseit?

1.3. Megfigyelések

A pedagédgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Mennyire felel meg az infrastruktura az intézményben folyd szakképzés képzési
strukturajanak, céljainak?

Milyen a gyakorlati oktatas feltételrendszere?
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e Mennyire tudja biztositani az intézmény a digitalis oktatas feltételeit (informatika
oktatas, internetelérés (pl. halozat, wifi rendszer), digitalis oktatasi koérnyezet
biztositasa kozismereti, szakmai elméleti 6rakon és a gyakorlati foglalkozasokon)?
Biztositani tudja-e az intézmény az egyenl6 hozzaférést a digitalis eszk6zokho6z?

e Milyen a tanulok tanulasi kérnyezete?
e Ha van kozosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
e Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvalésitasara?

e Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kilénleges banasmaédot igénylé
tanuldk nevelésének-oktatasanak-képzésének?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................cccoeeiiin. pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrézd értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanulok viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

e Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szll6ként megfelelb visszajelzést kapok gyermekem el6rehaladasarol.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemarado tanuldkat.

e Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

o Az intézmény 0sztdnzi a tanulok egyuttmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkdrok, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmodra vald nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézmény fontosnak tartja a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.
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e A tanuldk megismerik az erkdlcsi normakat, képesseé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életuket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az iskolaval valé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a sztilék

szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.
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Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetsége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ..................ccoeeiie. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitasok kozul melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
k6zott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktaté-képzd munkaja a szakmai program alapelveinek
megfeleld napi pedagogiai-szakmai gyakorlatot tikrozi.

e A pedagoégusok a tanuldk érdeklédését felkeltd tanitasi médszereket alkalmaznak.
e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanuldk tantargyi értékelése egyértelmi kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfelel§ visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl, dolgozataikat
a tanarok a szakmai programban meghatarozott idén belul kijavitjak.

e Az intézményben folyé neveld-oktatdo-képz6 munka segiti a tanuldkat, hogy
felfedezzék és kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszerlen és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzOsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikddés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo6lo: a pedagdgusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, toré6dnek értelmi, érzelmi fejlédésiikkel.

e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara (szakkorok,
programok stb.)

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.)
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Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben a tanulok megismerik az erkodlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

Az intézményben a diakoknak lehetéséglik van arra, hogy bekapcsolédjanak az 6ket
érint6 dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

Az intézményben a szlléknek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, vélemeényt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

A vezet§ jelenléte meghatarozé az intézményben.

A vezetd egyértelmiien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikézben torekszik az egyenletes terhelés
megvalositasara.

A vezetdé fontosnak tartja a pedagogusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

A vezetd hangsulyt fektet a nevelbtestlleten belll az etikus pedagégus-magatartas
betartatasara.

Az intézményvezetés ellenbrzé-értékeld tevékenysége folyamatos.

Az intézményen belllli informaciéaramlas kétiranyu, a nevelbtestlilet tagjai idében
megkapjak a munkajukhoz szikséges informacidkat.

A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodeését.

A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 Gtleteket.

Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikdédnek a szakmai
munkak6zdsségek.

Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanuldk szuleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekiikkel kapcsolatos informacidkhoz.
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Tanuléi kérddiv az intézmény onértékelésének keretében
Kedves Tanuld!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében lehet6séged van visszajelzést adni intézményed munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondold veégig és az alabbi fellleten értékeld ......................ccceee. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyik milyen
mértékben igaz. Valaszd a megadott skalan a véleményedet tikrozé értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

e Feleletnél, dolgozatirasnal/vizsganal mindig tudom, hogy mit varnak el t6lem tanaraim,
mi alapjan értékelik a munkamat.

e Megfelel6 visszajelzést kapok a szbdbeli és irasbeli feleleteim, dolgozataim/vizsgaim
eredményeirdl.

e Dolgozataimat a megadott hataridére kijavitjak.

e Az intézmény segit abban, hogy megismerjem és fejlesszem sajat képességeimet, és
ezeknek megfeleléen a lehet6 legjobb eredményeket érjem el.

e Az intézmény felkészit a tovabbtanulasra.
o Az intézmény felkészit a munkaba allasra.

e Ha valamit nem értek, vagy lemaradok a tanulasban, az intézményben segitséget
kapok, hogy poétoljam a hianyossagokat.

o Osztadlyom dsszetartd k6zdsség.

e Pedagdgusaim szamara nemcsak a tanulmanyi eredményeim, hanem a nevelésem is
fontos.

e Az intézmény lehet6séget biztosit szamomra, hogy személyes érdeklédésemnek
megfeleléen tanulhassak (pl. szakkor, szakmai és tanulmanyi versenyek stb.)

e Intézménylnk lehetéséget teremt a szabadidé hasznos eltdltésére (szinhaz- és
muzeumlatogatas, szinjatszas, tanc, kirandulas, egyéb szabadidés programok).

e Az intézmény szakmai gyakorlati helyszinein magas szinvonalu a gyakorlati képzés.

e Az intézménylnkben hangsulyt fektetnek a koérnyezettudatos magatartas
megismereésere.
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e Az intézményem hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézményem hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.

e Az intézményben az oktatasunkhoz-képzésiinkh6z szikséges eszkdzok
rendelkezésre allnak.

e A szakmai gyakorlati helyek eszkdozellatottsaga megfelel a korszer(i gyakorlati képzés
igényeinek.

e Az intézményben minden diaknak megvan a lehet6sége arra, hogy bekapcsolddjon a
diakokat érint6 dontések elékészitésébe.

o A vezetd jelenléte meghatarozo6 az intézményben.
e Az intézmény rendezvényein, programjain esetenként a csaladom is részt vehet.

e A szakmai gyakorlati munkahelyeken végzett gyakorlati munka hozzasegit
szakképesitésem sikeres megszerzéséhez.
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Gazdalkodo szervezetek kérdoive
Tisztelt Partnerink!

Onok a szakképzé intézményiink kiemelt kdzvetlen partnereként részt vesznek tanuldink
gyakorlati képzésében és/vagy alkalmazzak végzett tanuldinkat.

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez (tanfelligyelethez) kapcsolddd intézményi
onértékelés keretében szeretnénk megismerni véleményuket az iskolankrol,
egylttmikodésiinkrél és az Onok elvarasairdl.

Kérjuk, hogy az alabbi feltleten értékelje 0-5-1g ... pedagogiai
tevékenységet ... agazat tekintetében a megadott
szempontok alapjan. Az allitasokkal val6 egyetértés mértékét a megadott skalan jelolje!

A skala értelmezése:
0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem igaz
2 — tdbbnyire nincs igy
3 — altalaban igaz
4 — tdbbségében igy van
5 —teljesen igy van
e Ismeri az intézmény szakmai programjat.

e A szakképzd intézmény bevonja a szakképzéssel kapcsolatos tervezési-végrehajtasi
feladataiba, kikéri a véleményiiket.

e Az intézmény eredményeit ismeri, megfeleld tajékoztatast kap azokrol.

e Részt vesz az intézmény meghivasa alapjan az intézmeényi rendezvényeken,
palyaorientaciés programokon.

o Medfelelbnek tartja az intézmény szakmai elméleti tanarainak és szakoktatoinak
szakmai felkészultségét.

e Elégedett az On altal képviselt szervezet és a szakképz6 intézmény kapcsolataval,
kapcsolattartasi formaival.

e Megfeleldnek tartja az intézmény és a gyakorlati oktatohelyek kozti informaciécserét.

e A szakképzd intézmény képzési szerkezete megfelel a térség gazdasagi igényeinek,
a varhat6é gazdasagi fejlesztéseknek.

o A szakképzé intézmény kdveti a szakmai fejlédést, tdmaszkodik ebben a gazdalkodo
szervezetek tapasztalataira.

e A gazdasag igényeinek megfelel az intézmény altal biztositott gyakorlati oktatas.

o Megfeleldnek tartja a jelenlegi gyakorlati képzés intézmény és a gyakorlohely kdzotti
feladat megosztasat, iskolai és képz6hely k6zotti gyakorlati oktatas aranyat.

e Megfelel6nek tartja a végzettek alapkompetenciait.
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e Megfeleldnek tartja a végzettek idegen nyelvi kompetenciait.
e Megfelel6nek tartja a végzettek digitalis felkésziltségeét.
o Megfelel6nek tartja a végzettek szemeélyes és munkavallaléi kompetenciait.

e A végzett tanulok megfelel6 szakmai elméleti és gyakorlati ismeretekkel kerulnek a
munkaerdpiacra.

o Megfeleldnek tartja az osztalyozas-értékelés jelenlegi szabalyozasat.
e A végzett tanuldk elhelyezkedési esélyei jok a térség munkaerdpiacan.
e Személy szerint On elégedett az iskola szakképzési munkajaval.

e A jovBben béviteni kivanja a tanuloszerzédéssel foglalkozott tanuldk szamat a
szervezeténél.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:
e osztalyonként maximum két szl az iskola képzési szerkezetének

figyelembevételével, lefedésével, legfeljebb 10-15 f6;

e a pedagégusok esetében kulonb6zé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozé pedagoégusok (szakmai elméleti tanarok és szakoktatok is);

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemz6t!
e Mi alapjan hatarozzak meg és melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel§-oktato-képz6 munkat
meghatarozd dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény szakképzési specifikumai? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e az eurdpai, orszagos,
regionalis és helyi szakmapolitikai célokat, a telepulési kornyezet, a kbznevelés- és
szakképzés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az aktudlisan megjelend Uj feladatok ellatasa, az intézményben? (PI.
valtoz6 szakmaszerkezet, valtozo szakképzési tartalmi elemek, megujulé modszertan,
digitalis oktatas, mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejlédés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthatd fejl6édéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felel6sség-megosztast?

e A munkakdzdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezet6(k) munkajaba?

e Hogyan valdsitiak meg az intézményben a dualis szakképzést, mi jellemzi az
intézmeény és a kulsé gyakorldhely kapcsolatat?

e Hogyan valésul meg a kapcsolat a kézismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés kozott?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)
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e Hogyan torténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének a visszacsatolasa?

e Hogyan hasznaljak fel a tanuléi mérési, értékelési eredményeket? (Pl. orszagos
kompetenciamérés, szintvizsgdk, szakmai vizsgak, érettségi eredmények,
intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi Gtjat, hogyan segitik a munkaba
allast, milyen informacidval rendelkeznek a tanuldk elhelyezkedésével kapcsolatban?

e Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya a korszeri modszerekhez,
tanulasszervezési eljarasokhoz?

e Milyen az intézmény, a pedagdgusok viszonya a digitalis oktatashoz, hogyan itéli meg
az intézményi digitalis oktatds human, tartalmi, modszertani és infrastrukturalis
allapotat?

e Mennyire kezdeményezdk a pedagdgusok a fejlesztések, innovaciok terén?

e Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehetéségeket biztosit az intézmény a pedagdgusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?

e Hogyan jut informaciékhoz a pedagogusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagdgusok ezzel 6sszefliggd értekelése?

e Milyen méddszerrel mérik a digitalis technolégia és digitalis eszk6zok beépulését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

e Milyen médszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?

e Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetenciak vagy a digitalis pedagdgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan térténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

e Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv 6sszedllitasanak szakmai
szempontjai?

e Milyen hagyomanyos és digitalis mddszerei, formai valésulnak meg az intézményen
beluli informaciéatadasnak?

e Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

e A nevel6-oktaté-képzd munka szempontjabdl mely partnerekkel valoé egyuttmikodést
tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma ezeknek a kapcsolatoknak, milyen
intézményi tevékenységekbe vonjak be a kiemelt partnereiket?

e Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeir6l?
e Milyen szakmai, k6zéleti szerepet tolt be az intézmény?

e Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kdzéletben vald intézményi / személyes / munkakdzdsségi részvétel?
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Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked® szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben 1évd digitalis eszk6zok mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagdgusok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai, hogyan hatarozzak meg ezeket a célokat?

Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi nevelési-oktatasi-képzesi
gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?

Milyen formai vannak az egyes tanuldk képességfejlesztésének (kilonds tekintettel a
sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulasi-, és magatartasi problémakkal kiizdé
és kiemelten tehetséges tanuldkra)?

Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének a megismerése?

Hogyan torténik a tanuldk szocidlis hatranyanak az enyhitése (kildénds tekintettel a
hatranyos helyzet(i és a halmozottan hatranyos helyzetl tanulékra)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracio az
intézményben folyd munkat?

Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevekenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

Hogyan veszik figyelembe a tanuldk tanulasi-tanitasi szikségleteit?

Az intézményben mi térténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel pl. szintvizsgak,
szakmai vizsgak, érettségi vizsgak eredményeivel, hogyan hasznositjak azokat?

Milyen k6zdsségépitd programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

Ebben a tanévben milyen tanéran/iskolan kiviul szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanulok?

A nevelbtestulet szakmai egyuttmikodésének milyen lehet6ségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdsségek, projektcsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

Milyen médon valdsul meg a kdzismereti és a szakmai elméleti oktatas és a gyakorlati
képzés 6sszehangolasa?

Mi a pedagogusok szerepe az iskola és a kulsé gyakorlati képzdhely kozotti
kapcsolattartasban?

Hogyan torténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?
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Milyen modszertani és tanulasszervezési eljarasok vannak az intézményben, hogyan
viszonyulnak a pedagogusok az Uj médszerek bevezetéséhez, az Uj tanulasszervezési
eljarasok mikddtetéséhez, a digitalis eszk6zdk széleskorl hasznalatahoz?

Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

Milyen a pedagdgusok viszonya az innovacidhoz, az intézmény hogyan tdmogatja a
pedagogusok altal kezdeményezett, elinditott fejlesztéseket?

Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagégusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

Milyen lehet8ségei vannak a pedagogusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzeések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprobalasa stb.)?

A szakmai elméleti tanaroknak és a szakoktatoknak milyen lehetéségei vannak a
szakmai és technoldgiai ismereteik megujitasara, fejlesztésére?

A szakmai munkakdzOsségek és a nevelbtestulet véleményét hogyan veszi(k)
figyelembe a vezet6(k) a tervezésben, beleértve a fejlesztések megtervezését is, és a
dontések el6készitésében? Mondjanak konkrét példakat erre!

Jellemzb-e a team-munka az intézményben? Mondjanak konkrét példakat erre!
Az értekezletek 6sszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel térténik meg?

Milyen a vezet6i ellen6rzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyd nevel6-oktato-képzd munka mely tertletén/tertletein latja
fontosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor hogyan veszik figyelembe a kdznevelési és
szakképzési szakmapolitikai célokat, a térség (telepilés) gazdasagi valtozasait, a
munkaerdpiaci helyzetet?

A sziilék képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dont6é szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak? Indokolja valaszat!

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

On szerint a szakmai képzés mennyire felel meg a gazdaséag elvarasainak?

Milyen az oktatd és képz6 munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon mikddik az iskolaban?

Hogyan itéli meg az iskoldban folyd gyakorlati oktatds szinvonalat, a human és
infrastrukturalis feltételeit?

A tanuldi értékelés rendszere mennyire egységes? On hogyan tajékozodik gyermeke
eredményeirdl?

Milyen felzarkéztato, fejlesztd foglalkozasok miikddnek az intézményben?
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e Az intézményben mikdodd tehetségfejlesztésnek milyen médjairdl tud?
e Milyen tandran kivili foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

e Milyen formaban tartia Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szul6kkel valo kapcsolattartdsban a digitalis technologia nyujtotta
lehetéségeket?

e Hogyan segiti az intézmény altal mikodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikddése a szilékkel vald kapcsolattartast, az
informacidaramlast?

e Az intézmény bevonja-e a szll6ket az intézmény életébe, a hagyomanyok apolasaba?
Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (j6tékonysagi vasar, bal stb.)

e Ajanlana-e az intézményt masok szamara? Indokolja valaszat!

e Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részér6|?
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1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi terlletekrdl szarmazo
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmikodés, kommunikaciod
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kulsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely rogziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhato, a célok elérését biztositd, elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvaldsitasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (Az
intézményben folyé pedagdgiai munkaval
Osszefliggb eredmények értékelési tertletnél
felsorolt adatok), demografiai, munkaeré-piaci és
mas kilsé mutatdk (példaul szociokulturalis
felmérések adatai) azonositasa, gy(jtése,
feldolgozasa és értelmezése alapjan készllnek.
Ezek segitik az intézmény jelenlegi és jovobeni
helyzetének megitélését.

A tervek elkészitése a nevelbtestiilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartoval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikodés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak ésszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkako6zosségek terveivel.

A kdrnyezeti nevelés, fenntarthaté fejlédés
pedagdgiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmeény éves tervezéseében is.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Hogyan torténik a tervek
megvalositasa?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvalosulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kovethetd.

A stratégiai tervek megvalositasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetdi
palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)
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Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek, a
pedagogiai munka tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett egymasra épulé
tevékenységek) a személyiség- és
kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szulok, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesllését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyitd éves
tervek és a beszamoldk
viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra éplilnek.
A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
torténik a kévetkezd tanév tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és tényleges
megvaldésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az
ellenérzés az intézményben?

A pedagogus, tervezé munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsd
elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyeének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagégiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvetheté a
tanmenetekben, a napldkban, valamint a tanuléi
produktumokban.

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenérzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagdgiai kompetenciainak értékelése az
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez sziikséges mutatokat.

A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén
korrekciot hajt végre.

Az ellenérzések eredmeényeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézményi
onértékelés jelenti.

Az intézményi onértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az énértékelési
folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagégiai
programban meghatarozott
tanuléi értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi munka
alapjaként a tanulok adottsagainak,
képessegeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer mikodik.

A pedagogusok a pedagdgiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket is.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott,
k6z0Os alapelvek és kovetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai
ellendrzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a tanuldkkal és a szuldkkel.
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Mi torténik az ellendrzés, °
mérés, értékelés
eredményével?
(Elégedettségmérés,
intézményi onértékelés,
egyéb mérések.)

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuléi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit dsszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanulé eredményeirdl fejleszté céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
sziileinek/gondyviseldjének.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, mdédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtérténik az 6nértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és az
intézmény a mérési-értékelési eredmények
fliggvényében korrekciot végez sziikség
esetén.

Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél szolo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kulonos tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gyUjtése, segitd belsé (dtletek, egyéni
erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvalosulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok Osszhangjanak

megvalosulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak el6segitése a tanévekre bontott éves tervek

alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.
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A pedagoégiai folyamatok kovethetbk a pedagoégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A pedagodgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikddtetése.

o Azellen6rzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a nevelési, tanulasi-tanitasi folyamat soran a
szemeélyiség- és kozOsségfejlesztés kereteinek biztositdsa. Felkésziltnek kell lennie a
szemeélyre szabott nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanulok). A
kozosségfejleszté tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanulok személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamolbdkban és az intézményi
pedagdgiai programban rogzitett onértékelésben kbévethetdék az eredmények
személyiségfejlesztési (kulonds tekintettel a csoportvezeték
feladatok? tevékenységére, a diak-onkormanyzati

munkara, az egyéni fejlesztésre).

e Tamogato szervezeti és tanulasi kultara
jellemzi az intézményt.

e A tanulok személyes és szocialis képességeik
felmérésére alkalmas modszereket,
eszkozoket, technikakat alkalmaznak a
pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagdégusok médszertani kulturaja kiterjed a
tanulok személyes és szocialis tanuldk személyes és szocialis képességeinek
képességeit (killonos tekintettel
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a kiemelt figyelmet igénylé
tanulékra)?

fejlesztésére, és ez iranyu modszertani
tudasukat megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, s ha sziikséges, fejlesztési
korrekcidkat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kovethet6
— azintézmény dokumentumaiban,

— a mindennapi gyakorlatban (foglalkozasi
és foglalkozason kivili tevékenységek),

— DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulék
szocialis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk
mindegyikénél rendelkeznek a pedagdgusok
megfeleld informacidkkal, és alkalmazzak
azokat a neveld, fejlesztd és oktato
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
pedagoégusa informacidokkal rendelkezik
minden tanulé szocialis helyzetérél.

Az intézmény tdmogato rendszert mikaodtet:

— Felzarkoztatast célzo egyéni
foglalkozast szervez.

— Integraciés oktatasi mdédszereket
fejleszt, és ezt be is vezeti.

— Képzési, oktatasi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és
mikodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halézattal.

— Stb.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nall6 tanulas tdmogatasa érdekében az
intézmény pedagogiai programjaval
O0sszhangban torténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy
kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technoldgia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas érdekében, amely figyelembe veszi a
tanuldk egyéni tanulasi igényeit.
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e Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel
kiizdd és sajatos nevelési igényii tanuldk
megkiilonboztetett figyelmet kapnak.

e A pedagodgusok az 6nall6 tanulashoz
szakszer( utmutatast és megfelel6 tanulasi
eszkozdket biztositanak, alkalmazva a tanulas
tanitdsa modszertanat.

Hogyan térténik a tanulék e Az egészséges és kornyezettudatos életméddra
egészséges és kornyezettudatos nevelés elmélete és gyakorlata a pedagogiai
életmodra nevelése? programban el6irtak szerint a munkatervben

szerepel, a beszamoldkbdl kdvethetd.

e A tandran kivuli tevékenységek alkalmaval a
tanuldk a gyakorlatban alkalmazzak a téma
elemeit.

e Az intézményben a tanuldknak lehetéséguk
van arra, hogy nemcsak foglalkozasokon,
hanem egyéb foglalkozason kivili keretek
kozott is foglalkozhassanak a fenntarthato
fejlédés kérdéseivel.

Hogyan segiti az intézmény a e A stratégiai programokban és az operativ
tanulék egyuttmiikodését? tervekben szerepld kozosségfejlesztési
feladatokat megvalositja az intézmény.

e A pedagdgusok rendelkeznek a
ko6zosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
€s az alapjan valésitjak meg a rajuk bizott
tanuldcsoportok, kozésségek fejlesztését.

e A beszamolokbdl kdvethetdk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei,
kilonos tekintettel a csoportvezeték, a
diakdnkormanyzat tevékenységére, az
intézményi hagyomanyok apolasara, a
tdmogaté szervezeti kultarara.

e Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informaciécserét és
egyuttmikodést.

Az intézmény kdzosségépitd o Kozbsségi programokat szervez az intézmény.
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valosulnak meg?
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o Kozdsségi programokat szervez a
diakénkormanyzat.

e A sziilék a megfeleld kereteken beliil részt
vesznek a kdzosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanulokat, a szlléket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti és tanulasi
kultarat fejlesztd intézkedések meghozatalaba.

e A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonddassal és a diakok 6nszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk és a szuldk
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

A pedagédgiai programban meghatarozottaknak megfelelé személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

A tanulék személyes és szocialis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethetdségének megvaldsulasa.

A tanulok szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

A pedagégiai programmal ésszhangban 1évé 6nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

A pedagogiai programmal 6sszhangban all6 egészséges és kornyezettudatos
életmdédra nevelés tamogatasa.

A pedagdgiai programban megfogalmazott koézosségfejlesztési feladatokkal
O0sszhangban lévd tanuléi egylttmiikddés tamogatasa.

A t6bb szinten és eredményesen szervez6d6 kdzbssegepitd programok
megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagodgiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagodgiai folyamatokban, a szervezet mikodésében.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen eredményességi e Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritasa
mutatokat tartanak a tanulas-tanitas eredményessége.
nyilvan az

e Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi mikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6 indikatorok azonositasa.

intézményben?

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— tanév végi eredmények — tantargyra, 2 évre
vonatkozédan,

— versenyeredmények: orszagos szint,
varmegyei szint, tankeruleti szint, telepiilési
szint,

— tovabbtanulasi mutatok,

— vizsgaeredmények,

— elismerések,

— lemorzsolédasi mutatok (évismétlok,
magantanulék, kimaradok, lemaradok),

— elégedettségmérés eredményei (sziilo,
pedagégus, tanulo),

— neveltségi mutatéok

— stb.

Milyen szervezeti e Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolédé
eredményeket tud eredmények alakulasa az elvartaknak megfeleld.

felmutatni az intézmény? C o C .
y e Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez

kapcsoloddan kiemelt targyak oktatasa eredményes,
amely mérhet6 modon is dokumentalhatéd
(versenyeredmények, felvételi eredmények stb.).

e Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tobbsége hozzajarul.

e Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé

elismeréssel.
Hogyan hasznositjak a e Az intézmény vezetése gondoskodik a nevelési és a
bels6 és kiils6 mérési tanulasi eredményességrél szol6 informaciok belsé
eredményeket? nyilvanossagarol.
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e Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa tantestuleti
feladat.

e A belsé és kilsé mérési eredmények felhasznalasra
kerllnek az intézményi 6nértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik e A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
figyelemmel a tanulék

tovabbi tanulési Gtiat? e A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai
vabbi ulasi utjat?

munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelel6 eredmények teljestlése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintli kdz6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikoddé a tanuldk tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogaté szervezeti struktura
all, amely a pedagdgusok szakmai egyuttmikodésén (munkakozoésségek) alapszik. A nevel6-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerien miikédé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ.  kdzosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintl szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
k6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egyuttmiikddése jellemzé
intézményben, melyek a f6 (szakmai munkakozosségek, projekt csoportok).

. nnik?
tevékenysegeik? e A pedagégusok szakmai csoportjai maguk

alakitjak ki miikodési koriiket, 6nallé6 munkaterv
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szerint dolgoznak. A munkaterviiket az
intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.

A szakmai kozosseégek vezetbinek hatas- és
jogkore tisztazott.

Csoportok kdzotti egyittmikodésre is sor keril az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdénzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

A munkakdzosségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak
ellenérzése, értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
kozdsségek tevekenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyluttmikodnek egymassal és a
pedagdgiai munkat segité szakemberekkel a
felmerlé problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsd
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a bels6
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetésében a
munkakdzdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informacioatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szébeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.
Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a

munkajukhoz sziikséges informacidkhoz és
ismeretekhez val6 hozzaférés.

Az értekezletek 6sszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.
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e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgusok tdbbszintl egylttmikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvalosulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatornan mikédé kommunikaciéos rendszer
mikddése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kiulsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztul
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ Otleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a szlikebb/tagabb k6z0sség (szakmai szervezet, telepllés)
életében is.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagdgiai programjaval
legfontosabb partnerei? O0sszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kiils6 partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

e A Kilsd partnerek kére ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.
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Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kilsé partnerekkel vald
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kévethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elbirt
modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kils6 partereit (az informacidatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetéségeinek biztositasat folyamatosan
feluilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiillénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
kilénb6zb helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kozéleti
tevékenységeét elismerik kildnb6z6 helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténd jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagogusok és
tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevdékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmaodjat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A pedagogiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok

kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézmeényi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kozéletben valod részvétele nyomon kdvetheté.
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6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikodésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktara, ezért kulondsen fontos az adottsagok kézott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allo lehetdségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a nevelési és a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kdérnyezetét a pedagdgiai céljainak
megfeleléen alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyiuttmikods, motivald
szakmai kornyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a
infrastruktura az intézmény pedagoégiai program megvalésitasahoz
képzési strukturajanak, sziikséges infrastruktira meglétét, jelzi a
pedagoégiai értékeinek, hianyokat a fenntarté felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelémunka feltételeit és
pedagdgiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthat6 fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jo
példat mutat a tanuldk, a szuldk és a kiilsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendelkezik rendszeres
intézményi targyi kornyezet a igényfelmérésen alapulé intézkedési tervvel.
kiilonleges banasmédot

e e , ., e Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
igényl6 tanuldk nevelésének,

megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez

asanak?
oktatasanak? rendelkezésre allnak a megfelelé targyi eszkdzok.
Milyen a digitalis eszk6zok e A pedagdgusok a napi gyakorlatban alkalmazzak a
kihasznaltsaga? digitalis technoldgiat a tanitas-tanulas, az

értékelés, a kommunikacié soran.

e Az eszkdzok kihasznaltsaga, a foglakozason valé
alkalmazasuk nyomon kévethetd.
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e Az intézmény biztositja, hogy minden tanulé az
egyeéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technolégiakhoz.

Hogyan felel meg a e Az intézmény rendszeresen felméri a
humanerdforras az intézmény sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
képzési strukturajanak, nevel6-oktaté munka humaneréforras-
pedagodgiai értékeinek, sziikségletérdl.

céljainak?

e A humaneréforras sziikségletben bekovetkez6
hianyt, a felmeriilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

e A pedagdgiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztdsaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

e A pedagdgusok végzettsege, képzettsége megfelel
a nevel6-oktatd munka feltételeinek, az intézmény
deklaralt céljainak.

e Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeni életpalya figyelembevételével alakitottak
Ki.

e A pedagdgusok nyitottak olyan u;j
megkozelitésekre, amelyek a digitalis
technolégiak, a digitalis pedagdgia hatékony
alkalmazasat tamogatjak a tanulasi eredmények
elérése érdekében.

o A vezetdk felkészlltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Milyen szervezeti kulturaja e Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
van az intézménynek, milyen részt vesz a szervezeti és tanulasi kultara
szervezetfejlesztési fejlesztésében.

eljarasokat, modszereket

e Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
kdézdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

alkalmaz?

e Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szintl
bels6 igényesség, hatékonysag jellemzd.
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Az intézmény munkatarsai gyUjtik és megosztjak a
j6 tanulasszervezési és pedagodgiai gyakorlatokat
az intézményen belll és kiviil.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a neveld-oktatd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozdk és kilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskérének
meghatarozasa egyértelm(i, az eredményekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat
megvalosulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elokészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtoérténik az egyének és
csoportok dontés elékészitésbe torténd bevonasa -
képesseéguk, szakértelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott €s dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk,
szakértelmUk, érdekl6déslk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehetségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonz6
mihelyfoglalkozasokra, forumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagdgusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikddését, amely segiti a szakmai
fejlédésiket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz val6 hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technoldgiakkal kapcsolatos
tudasuk, digitalis kompetenciaik vagy digitalis
pedagodgiai kompetenciaik fejlédését.
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e Ao gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testlilet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagodgiai értékeinek, céljainak megfeleld
infrastruktura biztositasa.

e Akuldnleges banasmaddot igényl6 tanuldk nevelésének, oktatasanak megfeleld targyi
kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelels
humaneréforras-szikseéglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felel6sség- és hataskdrmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozék vagy a kdrnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan jelennek meg a Kormany és e Az intézmény pedagdgiai programja
a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kéznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozo
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dokumentumban meghatarozott
célok a pedagogiai programban?

felelés miniszter altal kiadott tantervi
szabalyoz6 dokumentumban foglaltakkal.

A pedagodgiai program a jogszabalyi és
tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagogiai
programban szereplé kiemelt
stratégiai célok operacionalizalasa,
megvalésitasa?

Az intézmény folyamatosan nyomon koveti
a pedagogiai programjaban foglaltak
megvaldsulasat.

Minden tanév tervezésekor megtérténik az
intézmeény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerul.

A tervek nyilvanossaga biztositott.

A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzeési terv, 6téves intézkedési
terv) jol kovetheték a pedagogiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részceélok,
feladatok, felel6sok, a megvaldsulast jelzd
eredménymutatok.

A képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra
épullve, annak érdekében torténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen
az intézmeny jelenlegi és jovobeli
igényeinek, elvarasainak.

A tanitasi modszerek, a neveld-oktatd
munkat tamogaté papir alapu és digitalis
tankonyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban torténik.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e A Kormany és a koznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagogiai program 0sszhangja.

e Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szereplé

kiemelt stratégiai célok megvalésitasa.
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1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6z6 intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek?

Az egyes terileteken pontosan milyen kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfellgyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

Pedagégiai program

Mi a kollégium pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely a kollégium
specialitasa?

Hogyan kapcsolddnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott tartalmi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagdgiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

A programban meghatarozott, a kollégiumban folyé nevel6-oktatdé munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— redlisak-e?
A meghatarozott célok megvaldsitasahoz szlikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és mikddésének jellemz8i milyen modon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi kozOsségek és a szakmai kozosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkdrok?
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Milyen, az informacié-atadassal, belsé és kulsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamolék

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzosségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazodnak
meg a munkatervben mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis volt-e?

A beszamoldéban megjelent-e a munkatervre vonatkozé reflexié?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagédgiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagodgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagdgusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét az intézményi célok és
szikségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Milyen a kollégiumban a tobbiektdl kifejezetten leszakadd tanuldk aranya?

Milyen a kollégiumban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?
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1.3. Megfigyelések

A pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhet6 tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz sziukséges digitalis infrastruktura,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenlé hozzaférést a digitalis
eszk6z0khoz?

Milyen a tanulok lakhatasi és tanulasi kornyezete?
Ha van k6zosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kdrnyezete a kilénleges banasmaddot igényld
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeieii. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrézd értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanulok viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

e A kollégium megfelel6 kapcsolatot tart gyermekem iskolajaval.

e Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szil6ként megfeleld visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarél.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanuldkat.

o Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézmény 0sztdnzi a tanulok egyuttmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkordk, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre, lehet6séget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.).
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e Az intézmény fontosnak tarta a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e A tanuldék megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagégusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e A kollégiummal valé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a
szul6k szamara, hogy hozzajussanak a kollégiummal és a gyermekulkkel kapcsolatos
informacidkhoz.
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Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeeiii. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitasok kozul melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
k6zott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktatdé munkaja a pedagdgiai program alapelveinek megfeleld
napi pedagdgiai gyakorlatot tikrézi.

e A pedagoégusok a tanuldk érdeklédését felkeltd tanitasi médszereket alkalmaznak.
e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanuldk tantargyi értékelése egyértelm( kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfelel§ visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl, dolgozataikat
a tanarok megadott idén beldl kijavitjak.

e Az intézményben folyd nevel6-oktatdé munka segiti a tanuldkat, hogy felfedezzék és
kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszerlien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzOsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyluttmikddés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo6lo: a pedagdgusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédésiikkel.

e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara (szakkorok,
programok stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.).
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Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben a tanulok megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

Az intézményben a diakoknak lehetéséglik van arra, hogy bekapcsolddjanak az 6ket
érint6 dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

Az intézményben a szlléknek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, vélemeényt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

A vezet§ jelenléte meghatarozé az intézményben.

A vezetd egyértelmiien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikdzben torekszik az egyenletes terhelés
megvalositasara.

A vezetdé fontosnak tartja a pedagogusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

A vezetd hangsulyt fektet a nevelbtestileten belll az etikus pedagdégusmagatartas
betartatasara.

Az intézményvezetés ellenbrzé-értékeld tevékenysége folyamatos.

Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyu, a testiilet tagjai idbben megkapjak
a munkajukhoz szukséges informaciokat.

A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodeését.

A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 Gtleteket.

Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikséges
eszk6zok rendelkezésre allnak.

Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikdédnek a szakmai
munkak6zdsségek.

Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanulok szuleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekiikkel kapcsolatos informacidkhoz.
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Tanuléi kérddiv az intézmény onértékelésének keretében
Kedves Tanuld!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi dnértékelés
keretében lehet6séged van visszajelzést adni intézményed munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondold veégig és az alabbi fellleten értékeld ......................ccceee. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyik milyen
mértékben igaz. Valaszd a megadott skalan a véleményedet tikrozé értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltaldn nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

e A Kkollégiumra a diakok kulturalt viselkedése jellemzd: ezt tukrozi beszéduk,
viselkedésuk tanaraikkal, mas felnéttekkel és tarsaikkal.

e A masnapi készllésem tantargyi ellenbérzése rendszeres, tervezett és 6sszehangolt.
e Tevékenységemet és viselkedésemet a kollégiumban objektivan és realisan értékelik.
e Tisztaban vagyok a kdvetelményekkel.

e Erthetd, vilagos visszajelzéseket kapok az értékelések eredményeirél.

e A kollégium segit, hogy megismerjem és fejlesszem képességeimet.

e A kollégium eredményesen segit a felzarkdzasban, ha lemaradnék valamibél.

e Az intézmény lehet6séget teremt tehetségem kibontakoztatasara.

e A Kkollégiumban lako diakokra jellemz6 az egyuttmikodés.

e A kollégiumban laké diakokra jellemzé az el6itélet-mentesség.

e A kollégiumban a nevelés-oktatas személyre szo6lé: a pedagoégusok ismerik a csaladi
hatteremet, testi és szellemi képességeimet, térédnek értelmi, érzelmi fejlédésemmel.

e A kollégium szocidlis segitséget nyujt a raszoruld diakoknak.
e A Kkollégium elvarasait magatartasi, erkoélcsi téren realisnak érzem.

e A kollégium hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkordk, programok
stb.) szervezésére.

e A kollégium hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e A kollégium hangsulyt fektet az egészséges életmodra nevelésre, lehetéséget teremt
a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkérok, versenyek stb.).

e A kollégium hangsulyt fektet a diakdnkormanyzat j6 mikodésére.

185



Onértékelési kézikdnyv Kollégium

A kollégium fontosnak tartia a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e A tanulok megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

e Az intézményben biztositott a nyugodt tanulasom.

e Az intézményben biztositott a zavartalan pihenésem.

e Az intézményben biztositott az egészséges étkezésem.
e A vezetl jelenléte meghatarozé a kollégiumban.

e Az intézménynek j0 a hirneve, jOl képzett pedagdgusok segitbkészen végzik
munkajukat.

e A kollégiumban megfelelé id6ben és teljességgel hozzajutok a foglalkozasokkal, a
feladataimmal és a programokkal kapcsolatos informaciokhoz.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyeéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e tanari csoportonként minimum két szul6 (lehetéség szerint);

e a pedagbégusok esetében kilénbdz6 csoportokkal dolgozd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagogusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemz6i? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az aktualisan megjelené uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
teljeskord intézményi egészségfejlesztés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felel6sség-megosztast?

e A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkozokkel ellenériz?)

e Hogyan térténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?
e Hogyan hasznaljak fel a tanuldi ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?
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Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uUj nevelési modszerekhez,
tanulasszervezési eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k a pedagogusok a fejlesztések terén?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetencidinak
fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagdégusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciokhoz a pedagoégusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagoégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technoldgia és digitalis eszk6zok beépulését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen beluli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetenciak vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan térténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szakmai
szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valdsulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapol6/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-oktaté munka szempontjabdl melyik partnerekkel valé egyittmikodést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredmeényeirdl?
Milyen szakmai, kdzéleti szerepet télt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben vald személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben |év6 digitalis eszkdzOk mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanulok
személyiségének, képességeinek megismerése?
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e Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulonos tekintettel a
sajatos nevelési igény(, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi problémakkal kiizd6
és kiemelten tehetséges tanulokra)?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzeti és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

e Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

e Milyen kdzbsségepité programok, tevékenységek vannak az intézményben?

e Ebben a tanévben milyen tandran/intézményen kivil szervezett tevékenységen
vesznek részt a tanuldk?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikoédésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakozosségek, projekicsoportok, egy csoporttal
foglalkozok munkacsoportja stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az Uj modszerek bevezetéséhez, az Uj
tanulasszervezési eljarasok mikddtetéséhez, a digitalis eszkdzdk széleskdri
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatdsossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen a pedagodgusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdgusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdgusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

e A szakmai munkakdzdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

e Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel térténik meg?

e Miyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarél?

e Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka melyik tertletén/tertletein latja fontosnak
a fejlesztést?
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Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld6 mdédon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
A kollégium megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon mikédik az intézményben?
Milyen felzarkoztato, fejlesztd foglalkozasok mikédnek az intézményben?

Az intézményben mikddd tehetségfejlesztésnek milyen maédjairdl tud?

Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szllbket a kozosség életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt (jétékonysagi vasar, bal stb.)?
Ajanlana-e az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
a kollégium részéré|?

Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetéségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulékkel valé kapcsolattartast, az
informacidaramlast?
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Alapfoku miivészeti iskola

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi terlletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betivel
szedettek.

1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és kils6 partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely rogziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagadgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (az
Eredmények értékelési tertletnél felsorolt adatok),
demografiai, munkaeré-piaci és mas kiilsé
mutatok (példaul szociokulturalis felmérések
adatai) azonositasa, gyljtése, feldolgozasa és
értelmezése alapjan készilnek. Ezek segitik az
intézmeény jelenlegi és jovObeni helyzetének
megitélését.

A tervek elkészitése a nevelbtestilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartéval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmikdodés.

Az intézményi 6nértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak dsszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.

A kdrnyezeti nevelés, fenntarthat6 fejlédés
pedagogiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény tervezési
dokumentumaiban is.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Hogyan torténik a tervek
megvalositasa?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készulnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kovethetd.

A stratégiai tervek megvalositasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetdi
palyazat, a tovabbképzesi terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)
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Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek, a
pedagogiai munka, tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagogusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett egymasra épulé
tevékenységek) a személyiség- és
kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szulok, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesllését szolgaljak.

Milyen az intézmény
miikodését iranyitd éves
tervek és a beszamoldk
viszonya?

Az éves tervek és beszamolok egymasra éplilnek.
A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
torténik a kévetkezd tanév tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

Milyen a pedagégusok éves
tervezésének, és tényleges
megvaldésulasanak a
viszonya?

Hogyan miikodik az
ellenérzés az intézményben?

A pedagogus, tervezé munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsd
elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott
egyeének és csoportok fejlesztési céljait.

A pedagégiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai folyamat kdvetheté a
tanmenetekben, a naplékban, valamint ahol
relevans a tanuloi produktumokban.

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellenérzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagdgiai kompetenciainak értékelése az
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Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellenbrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez sziikséges mutatdkat.

A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén
korrekciot hajt végre.

Az ellenérzések eredmeényeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézményi
onértékelés jelenti.

Az intézményi onértékelés megvaldsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az énértékelési
folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja
részt vesz.

Milyen a pedagégiai
programban meghatarozott
tanuléi értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi munka
alapjaként a tanulok adottsagainak,
képessegeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer mikodik.

A pedagogusok a pedagdgiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket is.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott,
k6z0Os alapelvek és kovetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai
ellendrzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a tanuldkkal és a sziildkkel.
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Mi torténik az ellendrzés, °
mérés, értékelés
eredményével?
(Elégedettségmérés,
intézményi onértékelés,
egyéb mérések.)

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuléi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit dsszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanul6é eredményeirdl fejleszté céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
sziileinek/gondyviseldjének.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, mdédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtérténik az 6nértékelés keretében
az eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és az
intézmény a mérési-értékelési eredmények
fliggvényében korrekciot végez sziikség
esetén.

Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél szolo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kulonds tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gyUjtése, segitd belsé (dtletek, egyéni
erésségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvalosulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok Osszhangjanak

megvalosulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak el6segitése a tanévekre bontott éves tervek

alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.
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A pedagoégiai folyamatok kovetheték a pedagdégusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A pedagodgiai program alapelveivel és kdvetelményeivel dsszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikddtetése.

o Azellen6rzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
és kozosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanulok). A
kozosségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamolbdkban és az intézményi

pedagdgiai programban rogzitett onértékelésben kbévethetdék az eredmények

személyiségfejlesztési feladatok? (kulonds tekintettel a pedagdgusok
tevékenységére).

e Tamogaté szervezeti és tanulasi kultura
jellemzi az iskolat.

e A tanulok személyes és szocidlis képességeik
felmérésére alkalmas modszereket,
eszkozoket, technikakat alkalmaznak a
pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagoégusok modszertani kulturaja kiterjed
tanuldk személyes és szocialis a tanuldk személyes és szocialis
képességeit (kiilonos tekintettel a képességeinek fejlesztésére, és ez iranyu

modszertani tudasukat megosztjak egymassal.
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kiemelt figyelmet igénylé
tanulékra)?

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, s ha sziikséges, fejlesztési
korrekcidkat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kovethet6
— azintézmény dokumentumaiban,

— a mindennapi gyakorlatban (tandrai és
tanéran kivli tevékenységek).

Hogyan torténik a tanulék
szocidlis hatranyainak enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk
mindegyikénél rendelkeznek a pedagogusok
megfeleld informaciokkal, és alkalmazzak
azokat neveld, fejlesztd eés oktato
munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett
pedagogusa informacidkkal rendelkezik
minden tanulé szocialis helyzetérél.

Az intézmény tdmogato rendszert mikaodtet:

— Felzarkoztatast célzo egyéni
foglalkozast szervez, ahol ez
szlkséges.

— Integracios oktatasi médszereket
fejleszt, és ezt be is vezeti.

— Képzési-, oktatasi programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és
mikodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté haldzattal.

Hogyan tamogatjak az 6nallé
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nall6 tanulas tamogatasa érdekében az
intézmény pedagogiai programjaval
O0sszhangban torténik a nevelési-oktatasi
modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy
kidolgozasa, és azok bevezetésének
megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technolégia
alkalmazasat a személyre szabott nevelés-
oktatas érdekében, amely figyelembe veszi a
tanuldk egyéni tanulasi igényeit.

Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel
kizdo6 és sajatos nevelési igényi tanulok
megkiilonboztetett figyelmet kapnak.

197




Onértékelési kézikdnyv

Alapfoku mivészeti iskola

A pedagogusok az 6nallé tanulashoz
szakszer( utmutatast és megfelel6 tanulasi
eszkozoket biztositanak, alkalmazva a tanulas
tanitdsa modszertanat, valamint a sajatos
mivészetpedagogiai mddszereket.

Hogyan torténik a tanulék
egészséges és kornyezettudatos
életmédra nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
tanulék egyittmiikodését?

Az egészséges és kornyezettudatos életmoddra
nevelés elmélete és gyakorlata a pedagogiai
programban el6irtak szerint a munkatervben
szerepel, a beszamolokbol kdvethetd.

A tandran kivili tevékenységek alkalmaval a
tanulok a gyakorlatban alkalmazzak a téma
elemeit.

Az intézményben a tanuldknak lehetéséeguk
van arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem
egyeb nem tanorai keretek k6zott is
foglalkozhassanak a fenntarthato fejlédés
kérdéseivel.

A stratégiai programokban és az operativ
tervekben szerepld kdzosségfejlesztési
feladatokat megvaldsitja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével,
€s az alapjan valésitjak meg a rajuk bizott
tanulécsoportok, kozdsségek fejlesztését.

A beszamoldkbdl kdvethetdk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei,
kilonds tekintettel az intézményi
hagyomanyok apolasara, a tamogato
szervezeti kulturara.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informaciécserét és
egyuttmikodést.

Az intézmény kdzosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek k6zott valésulnak meg?

Kbzbsségi programokat szervez az intézmény.

A sziil6k a megfelel6 kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.
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e Bevonjak a tanulokat, a szll6ket és az
intézmény dolgozoit a szervezeti és tanulasi
kultarat fejlesztd intézkedések meghozatalaba.

o A részvétellel, az intézmény mikodésébe vald
bevonddassal és a diakok 6nszervezédésének
lehetéségeivel a tanuldk és a szuldk
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A pedagdgiai programban meghatarozottaknak megfelel6 személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

e A tanulok személyes és szocidlis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethetéségének megvaldsulasa.

e A tanuldk szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer miikddtetése.

e A pedagdgiai programmal O6sszhangban lévé 6nalldé tanulastamogatasi gyakorlat
megvalositasa.

e A pedagdgiai programmal o6sszhangban all6 egészséges és kornyezettudatos
életmodra nevelés tamogatasa.

e A pedagdgiai programban megfogalmazott kozosségfejlesztési feladatokkal
6sszhangban |évé tanul6i egyuttmikddés tamogatasa.

e A 1tdbb szinten és eredményesen szervezd8dd kozOsségépitd programok
megvalosulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatdé munka soran folyamatosan szikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrél ad informaciot, hogy milyen irdnyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagdgiai folyamatokban, a szervezet mikoédésében.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen eredményességi e Az intézmény pedagogiai programjanak egyik prioritasa
mutatokat tartanak a tanulas-tanitas eredményessége.
r\yi’lvén’az e Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményben? intézményi mikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6k azonositasa.
e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— tanév végi eredmények - tantargyra, 2 évre
vonatkozédan,

— versenyeredmények: orszagos szint,
varmegyei szint, tankeriileti szint, telepiilési
szint,

— tovabbtanulasi mutatok,

— vizsgaeredmények,

— elismerések,

— lemorzsolédasi mutatok (évismétldk,
magantanulok, kimaradok, lemaradok),

— elégedettségmérés eredményei (sziilo,
pedagégus, tanulé),

— neveltségi mutaték

— stb.

Milyen szervezeti e Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolédé
eredményeket tud eredmények alakulasa az elvartaknak megfelelé.

felmutatni az intézmény? C o e )
y e Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez

kapcsoléddan kiemelt targyak oktatasa eredményes,
amely mérheté modon is dokumentalhaté
(versenyeredmények, felvételi eredmények stb.).

e Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tobbsége hozzajarul.

e Az intézmény rendelkezik valamilyen kuilsé

elismeréssel.
Hogyan hasznositjak a e Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
belsd és kiils6 mérési eredményességrél szol6 informaciok belsé
eredményeket? nyilvanossagarol.

e Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevel6testuleti
feladat.

o A bels6 és kilsé mérési eredmények felhasznalasra
kerllnek az intézményi 6nértékelés eljarasaban.
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Hogyan kisérik e A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
figyelemmel a tanulok

{ovabbi tanulasi Gtiat? e A tanulok tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai
ovabbi tanulasi utjat?

munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelel6 eredmények teljestlése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintl kdzos elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikoddé a tanuldk tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény bels6 kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egytttmikodésén (munkakozosségek) alapszik. A nevels-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien miikddé, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kdzosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
kozosségek miikodnek az pedagoéguscsoportok egyuttmikddése jellemzé
intézményben, melyek a f6 (munkak6zosségek, egy mivészeti agban, egy
tevékenységeik? tanszakon tanité pedagégusok kdzdssége).

e A pedagogusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki miikodési koruket, 6nallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviket az
intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.
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A szakmai k6zossegek vezetbinek hatas- és
jogkore tisztazott.

Csoportok kdzotti egyuttmikodésre is sor keril az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, dsztdnzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

A munkakdzdsségek, tanszakok bevonasaval
torténik a pedagogiai folyamatok megvaldsitasanak
ellenbrzése, értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
k6zdsségek tevekenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyluttmikodnek egymassal és a
pedagdgiai munkat segité szakemberekkel a
felmertld problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsd
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a jo gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetésében a
munkak6zdsségek, tanszakok komoly feladatot
vallalnak.

Hogyan torténik az
informacidatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szoébeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.
Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a

munkajukhoz sziikséges informacidokhoz és
ismeretekhez val6 hozzaférés.

Az értekezletek 6sszehivasa célszeriiségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.
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e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok szdéban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgusok tdbbszintl egylttmikodésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvalodsulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tobb csatornan mikédé kommunikaciéos rendszer
mikddése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kils6é partnerekre vonatkoz6 kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztul
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ 6tleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetbségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a szlikebb/tagabb k6z0sség (szakmai szervezet, telepllés)
életében is.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény e Az intézmény pedagdgiai programjaval
legfontosabb partnerei? O0sszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kiils6 partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

e A Kilsd partnerek kére ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.
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Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kilsé partnerekkel vald
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kévethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elbirt
modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kils6 partereit (az informacidatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetéségeinek biztositasat folyamatosan
feluilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiillénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanulok részt vesznek a
kilénb6zb helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kozéleti
tevékenységeét elismerik kilénb6z6 helyi dijakkal,
illetve a dijakra torténd jelolésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagogusok és
tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevdékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmaodjat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e A pedagogiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok

kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézmeényi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kdzéletben valé részvétele nyomon kévethetd.

204




Onértékelési kézikdnyv Alapfoku mivészeti iskola

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktara, ezért kulondsen fontos az adottsagok kézott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagadgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célija az egyuttmikodd, motivalé szakmai
kdrnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsoldodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a
infrastruktura az intézmény pedagoégiai program megvalésitasahoz
képzési strukturajanak, sziikséges infrastruktura meglétét, jelzi a
pedagoégiai értékeinek, hianyokat a fenntarto felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelémunka feltételeit és
pedagdgiai céljait.

e Az intézmény a fenntarthat6 fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jo
példat mutat a tanuldk, a szlldk és a kiilsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendelkezik rendszeres
intézményi targyi kornyezet a igényfelmérésen alapulé intézkedési tervvel.
kiilonleges banasmédot

e e , ., e Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
igényl6 tanuldk nevelésének,

megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez

asanak?
oktatasanak? rendelkezésre allnak a megfelelé targyi eszkdzok.
Milyen a digitalis eszk6zok e A pedagdgusok a napi gyakorlatban alkalmazzak
kihasznaltsaga? a digitalis technologiat a tanitas-tanulas, az

értékelés, a kommunikacié soran.

o Az eszkdzOk kihasznaltsaga, tandran vald
alkalmazasuk nyomon kévethetd.
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e Az intézmény biztositja, hogy minden tanul6 az
egyeéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technolégiakhoz.

Hogyan felel meg a e Az intézmény rendszeresen felméri a
humanerdforras az intézmény sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
képzési strukturajanak, nevel6-oktaté munka humaneréforras-
pedagodgiai értékeinek, sziikségletérdl.

céljainak?

e A humaneréforras sziikségletben bekovetkez6
hianyt, a felmeriilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

e A pedagdgiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztdsdban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

e A pedagdgusok végzettsége, képzettsége
megfelel a neveld, oktaté munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

e Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és sziikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével
alakitottak ki.

e A pedagdégusok nyitottak olyan uj
megkodzelitésekre, amelyek a digitalis oktatasi
technoldgiak hatékony alkalmazasat tamogatjak a
tanulasi eredmények elérése érdekében.

o A vezetdk felkésziltek a pedagdgiai munka
irdnyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Milyen szervezeti kulturaja e Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
van az intézménynek, milyen részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
szervezetfejlesztési fejlesztésében.

eljarasokat, modszereket

e Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

alkalmaz?

e Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egylttmikddésére a magas szint(
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.
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Az intézmény munkatarsai gyUjtik és megosztjak a
j6 tanulasszervezési és pedagodgiai gyakorlatokat
az intézményen belll és kiviil.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a neveld-oktatd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozdk és kilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskérének
meghatarozasa egyértelm(, az eredményekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat
megvalosulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elokészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtérténik az egyének és
csoportok dontés-elbkészitésbe torténd bevonasa
- képességuk, szakértelmik és a jogszabalyi
el6irasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott €s dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk,
szakértelmUk, érdekl6déslk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehetségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonz6
mihelyfoglalkozasokra, forumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagdgusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikddését, amely el6segiti a
szakmai fejlédéslket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz val6 hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technoldgiakkal kapcsolatos
tudasuk fejlédéseét.
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e Ao gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kbvetésére, a digitalis technolégia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testllet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagodgiai értékeinek, céljainak megfelel
infrastruktura biztositasa.

e Akuldnleges banasmaddot igénylé tanuldk nevelésének, oktatasanak megfelel6 targyi
kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelels
humaneréforras-szikseéglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felel6sség- és hataskdrmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon kéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozdék vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan jelennek meg a Kormany és | e Az intézmény pedagdgiai programja
a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kdznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozo

208



Onértékelési kézikdnyv Alapfokl m(ivészeti iskola

dokumentumban meghatarozott felel6s miniszter altal kiadott tantervi
célok a pedagogiai programban? szabalyoz6 dokumentumban foglaltakkal.

e A pedagdgiai program a jogszabalyi és
tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagoégiai e Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti
programban szereplé kiemelt a pedagdgiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvaldsulasat.

megvaldsitasa? , . . e
9 e Minden tanév tervezésekor megtorténik az

intézmény tevékenységeinek terveinek
Uutemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerdl.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzési terv, 6téves intézkedési terv)
j6l kdvethetbk a pedagdgiai program kiemelt
céljaira vonatkozé részceélok, feladatok,
felel6sdk, a megvaldsulast jelz6
eredménymutatok.

e A human er6forras képzeési és fejlesztési
tervek elkészitése az eredmények
ismeretében, azokra épiilve, annak
érdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény
jelenlegi és jovébeli igényeinek,
elvarasainak.

e A tanitasi modszerek, a nevel6-oktato
munkat tamogato papir alapu és digitalis
tankonyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban torténik.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A Kormany és a kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozd
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagdgiai program dsszhangja.

e Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szerepl§
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.
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1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6z6 intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozo intézkedési terve(i)

Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes terileteken pontosan milyen kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathato az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfellgyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

Pedagégiai program

Mi az iskola pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

Hogyan kapcsolddnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kdznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

A programban meghatarozott, az iskolaban folyd nevel6-oktatd munka pedagdgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— redlisak-e?
A meghatarozott célok megvaldsitasahoz szikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemzbi milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi kozOsségek és a szakmai kozosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmliek az SZMSZ-ben rdgzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kilsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?
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e Milyen panaszkezelésre vonatkozd szabalyokat rogzit az intézményi
dokumentumokban?

Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok
e Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

e Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzdsségek éves terveinek
egymasra épulése?

o Az el6z6 évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazddnak
meg a munkatervben mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

e Egyértelmlen megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

e Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

e Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
e A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis volt-e?

e A beszamoléban megjelent-e a munkatervre vonatkozo reflexio?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

e Hogyan jelennek meg a pedagogiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

e A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagogiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

e A pedagogusok szakmai meguijitdé képzéseken valo részvételét az intézményi célok és
szlkségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Orszagos és sajat mérések eredménye

e Az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok, csoportok teljesitménye mennyire eltérd?
e Milyen az iskolaban a tébbiektdl kifejezetten leszakadd tanuldk aranya?

e Milyen az iskolaban a tdbbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?
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1.3. Megfigyelések

A pedagégiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valo megfelelés hogyan érhet6 tetten fizikalis
formaban? (PI. kdrnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz szilkséges digitalis infrastruktira,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenlé hozzaférést a digitalis
eszk6z0khoz?

Milyen a tanulék tanulasi kérnyezete?
Ha van k6z6sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kilénleges banasmaodot igényld
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeieii. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok kézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrézd értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanulok viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

e Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szll6ként megfelelb visszajelzést kapok gyermekem el6rehaladasarol.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanulokat.

e Az intézmény kiemelten foglalkozik a tehetség kibontakoztatédsaval.

o Az intézmény 0sztdnzi a tanulok egyuttmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkordk, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény fontosnak tartja a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e A tanulok megismerik az erkolcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.
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e Az iskolaval valo kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a szll6k
szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekikkel kapcsolatos
informacidkhoz.
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Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeeiii. pedagogiai
tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitdsok kozul melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
k6zott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktatdé munkaja a pedagdgiai program alapelveinek megfeleld
napi pedagdgiai gyakorlatot tikrézi.

e A pedagoégusok a tanuldk érdeklédését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.
e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanuldk tantargyi értékelése egyértelm( kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanulok megfeleld visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl.

e Az intézményben folyé nevel6-oktatd munka segiti a tanuldkat, hogy felfedezzék és
kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkéztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszeriien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény a tehetség kibontakoztatasaval kiemelten foglalkozik.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzdsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikodeés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre sz6l6: a pedagégusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédésukkel.

e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanuldék szamara (programok
sth.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

e Az intézményben a tanulok megismerik az erkolcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életliket.
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e Az intézményben a diakoknak lehet6ségik van arra, hogy bekapcsolddjanak az 6ket
érinté dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményben a szul6knek lehet6ségik van arra, hogy bekapcsolodjanak a
gyermekeiket érinté dontések elékészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

e A vezetl jelenléte meghatarozé az intézményben.

o A vezetd egyértelmlien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmlien hatarozza meg
a nevelbtestllet feladatait, mikdzben toérekszik az egyenletes terhelés
megvaldsitasara.

o A vezetd fontosnak tartja a pedagdégusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kiilsé tovabbképzésekkel.

e A vezetd hangsulyt fektet a nevel6testileten bellll az etikus pedagégusmagatartas
betartatasara.

e Az intézményvezetés ellenérzd-értékeld tevékenysége folyamatos.

e Az intézményen bellli informaciéaramlas kétiranyu, a testilet tagjai id6ben megkapjak
a munkajukhoz szukséges informaciokat.

e A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagogusok szakmai
egyuttmikodését.
e A vezeté igényli a véleményeket, tamogatja a jo Gtleteket.

e Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez sziukséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

e Az intézményben tervszerllen és hatékonyan mikddnek a szakmai
munkakdzdsségek.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjdk, és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a tanuldk szlleivel valé kapcsolattartdas formai megfelelGek,
hatékonyan biztositjak a szll6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekukkel kapcsolatos informaciokhoz.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyeéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szilék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitott:
e tanszakonként lehetéség szerint legalabb két szlld (szamuk az intézmény méretétdl

fuggbéen bévithetd);

e a pedagégusok esetében kulonb6zé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagdgusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemz6i? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kdrnyezet,
a kéznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan térténik az aktudlisan megjelené uj feladatok ellatasa, az intézményben?

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

e A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkozokkel ellenériz?)

e Hogyan térténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?
e Hogyan hasznaljak fel a tanuléi az ellen8rzési, mérési, értékelési eredményeket?

e Mi a tapasztalat azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd6 munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?
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Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uj modszerekhez, tanulasszervezési
eljarasokhoz?

Mennyire kezdeményez6k a pedagogusok a fejlesztések terén?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a tanuldk digitalis kompetencidinak
fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagdégusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?

Hogyan jut informaciokhoz a pedagoégusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagoégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technologia és digitalis eszkdzok beépullését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen beluli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetenciak vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestllet tagjaival? Hogyan tdrténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagdgus-tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szakmai
szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valésulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapol6/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-oktaté munka szempontjabdl melyik partnerekkel valé egyittmikodést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmeény eredményeirdl?
Milyen szakmai kdzéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben vald személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben |év6 digitalis eszkdzOk mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?
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e Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulonos tekintettel a
sajatos nevelési igény(, beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi problémakkal kiizdé
és kiemelten tehetséges tanulokra)?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzeti és a halmozottan hatranyos helyzeti tanuldkra)?

e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

e Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi torténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

e Milyen kdzbsségepité programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

e Ebben a tanévben milyen tandran/iskolan kivili szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanulok?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikoédésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdsségek, projektcsoportok, egy tanszakon tanitdok
munkacsoportja stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az Uj modszerek bevezetéséhez, az Uj
tanulasszervezési eljarasok mikdodtetéséhez, a digitalis eszkdzdk széleskdri
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatdsossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen a pedagodgusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdgusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)

e A szakmai munkakdzdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

e Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel térténik meg?

e Milyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarél?

e Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka melyik tertletén/teruletein latja fontosnak
a fejlesztést?
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Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld6 mdédon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon mikédik az iskolaban?
Milyen felzarkoztatd, fejlesztd foglalkozasok miikédnek az intézményben?

Az intézményben mikddd tehetségfejlesztésnek milyen maédjairdl tud?

Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szllbket a kozosség életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt (jétékonysagi vasar, bal, stb.)?
Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részér6|?

Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetéségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikdodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulbékkel valé kapcsolattartast, az
informaciéaramlast?
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Gyogypedagdgiai, konduktiv pedagodgiai
nevelési-oktatasi intézmény

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi terlletekrdl szarmazo
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmikodés, kommunikaciod
5
6. A pedagogiai mikodés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi Onértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a bels6 és kulsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely rogziti a
célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terllet értékelése soran elsésorban tehat a pedagdgiai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztosité elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvalositasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatdsossagat, fejleszté jellegét kell
vizsgalni.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

221



Onértékelési kézikdnyv

Gyogypedagdgiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmény

Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ
tervezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény
stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (az
Eredmények értékelési terlletnél felsorolt adatok),
demografiai, munkaerépiaci és mas kulsé mutatok
(példaul szociokulturalis felmérések adatai)
azonositasa, gyljtése, feldolgozasa és
értelmezése alapjan készilnek. Ezek segitik az
intézmeény jelenlegi és jovébeni helyzetének
megitélését.

A tervek elkészitése a nevel6testilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak
felkészitése a feladatra id6ben megtorténik.

Biztositott a fenntartoval val6 jogszabaly szerinti
egyuttmdkodeés.

Az intézményi onértékelési ciklust lezard
intézkedési terv és a stratégiai és operativ
tervezés dokumentumainak 6sszehangolasa
megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.

A kornyezeti nevelés, fenntarthato fejlédés
pedagdgiai programban megfogalmazott céljai
megjelennek az intézmény éves tervezésében is.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
készillnek.

Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kdvethetd.

Hogyan torténik a tervek
megvalositasa?

A stratégiai tervek megvalésitasa tanévekre
bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Pedagdgiai program, a vezetdi
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palyazat, a tovabbképzési terv és az 5 éves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)

e Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzossegi tervek, a
pedagogiai munka, tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok, a
munkakdzdsségek és a diakdnkormanyzat
bevonasaval torténik.

e Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak
meg a modszerek, eljarasok kivalasztasat,
alkalmazasat.

e Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
tanévre, tanulécsoportra tervezett egymasra épuld
tevékenységek) a személyiség- és
kozosségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szilok, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesulését szolgaljak.

Milyen az intézmény o Az éves tervek és beszamoldk egymasra épulnek.
miikoédését iranyitd éves

, . i e A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
tervek és a beszamolok

torténik a kovetkezo tanév tervezése.

viszonya?
e A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.
Milyen a pedagégusok éves e A pedagodgus, tervezd munkaja soran figyelembe
tervezésének és a terv veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tényleges megvalosulasanak tantervi, tartalmi és az intézményi belsé
aviszonya? elvarasokat, valamint az altala nevelt, oktatott

egyeének és csoportok fejlesztési céljait és a
sajatos nevelési igényl tanulok egyéni
adottsagait.

e A pedagodgiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak; az esetleges
eltérések indokoltak.

e A teljes pedagdgiai folyamat kévethet6 a
tanmenetekben, egyéni fejlesztési tervekben, a
naplokban, valamint a tanuléi produktumokban.
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Hogyan miikodik az e Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
ellenérzés az intézményben? alapjan az intézményben belsé ellenbrzést
végeznek.

e A pedagoégusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagogiai kompetenciainak értékelése
az intézmeényi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

e Az ellenérzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

e Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
meréséhez, értékeléséhez szukséges mutatdkat.

e A tanulasi eredményeket az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén
korrekciét hajt végre.

o Az ellenbérzések eredményeit felhasznaljak az
intézmeényi onértékelésben.

Hogyan torténik az o Az értékelés tények és adatok alapjan tervezetten
intézményben az értékelés? és objektiven térténik alapjat az intézményi
onértékelés jelenti.

o Az intézményi Onértékelés megvalositasat az
intézmény vezetése iranyitja, az 6nértékelési
folyamatban a nevelbtestilet valamennyi tagja

részt vesz.
Milyen a pedagdgiai e Az intézményben folyé nevelési-oktatasi munka
programban meghatarozott alapjaként a tanuldk adottsagainak,
tanuléi értékelés miikodése a képességeinek megismerésére vonatkozé mérési
gyakorlatban? rendszer mikodik.

e A pedagdgusok a pedagogiai programhoz
illeszkedd, a tanulasi eredmények értékelésére
alkalmas ellendrzési, értékelési eszkd6zoket
valasztanak vagy készitenek, amelyhez
felhasznaljak a digitalis technolégia nyujtotta
lehet6ségeket is.

e A tanulok értékelése az intézmeény

alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott,
k6z0Os alapelvek és kovetelmények (értékelési
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Mi torténik az ellendrzés,
mérés és értékelés
eredményével?
(Elégedettségmérés,
intézményi onértékelés,
tanuléi kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

rendszer) alapjan, valamint a szakvélemény
el6irasainak megfelel6en torténik.

A pedagogusok az alkalmazott pedagdgiai
ellendrzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi folyamat elején
megismertetik a szil6kkel és a tanuldkkal — ahol
ez lehetséges.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, a tanuléi teljesitményeket
dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
ertékelési eredményeit dsszekapcsoljak, szikség
esetén fejlesztési tervet készitenek.

A pedagégiai programnak és az egyéni
fejlesztési terveknek megfeleléen torténik az
egyénre szabott értékelés, amely az értékeld
napléban nyomon kovetheté.

A tanulé eredményeirél fejleszto céllal
folyamatosan visszacsatolnak a tanulénak és
sziileinek/gondyviseldjének.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, moédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtorténik az onértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, fejlesztések meghatarozasa. Ezt
kovetden az intézmény a mérési-értékelési
eredmények fliggvényében sziikség esetén
korrekcioét végez.

Az intézmény a nevelési és tanulasi
eredményesseégrél sz6lo informaciok alapjan
felllvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kilénds tekintettel a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gytijtése, segitd bels6 (6tletek, egyéni
erésseégek) és kulsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tdmogatasok
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feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:
e A stratégiai és operativ tervezés koherenciajanak megvalésulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok 6sszhangjanak
megvalosulasa.

e A stratégiai tervek megvaldsulasanak el8segitése a tanévekre bontott éves tervek
alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.

e A pedagodgiai folyamatok kovethet6k a pedagogusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi dnértékelés jogszabalynak megfelel6 mikdodtetése.

e A pedagdgiai program alapelveivel és kovetelményeivel 6sszhangban allé mérési,
ellendrzési és értékelési rendszer mikodtetése.

o Az ellenbrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
és kdzosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igénylé tanuldk). A
kézdsségfejlesztd tevekenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes
kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan valésulnak meg a e A beszamoldkban és az intézményi
pedagodgiai programban onértékelésben kdvethetdk az eredmények
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rogzitett (kulénds tekintettel az osztalyfGndkdk
személyiségfejlesztési tevékenységére, a diakdnkormanyzati munkara,
feladatok? egyéni fejlesztésre).

e Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi
az iskolat.

e A sajatos nevelési igényl tanulok személyes és
szocialis képességeik felmérésére alkalmas
modszereket, eszkozoket, technikakat
alkalmaznak a pedagogusok az intézményben.

Hogyan fejlesztik az egyes e A pedagoégusok médszertani kulturaja kiterjed a
tanuldk személyes és szocialis tanulok személyes és szocialis képességeinek
képességeit (kiilonos fejlesztésére és ez irdnyu modszertani tudasukat
tekintettel a kiemelt figyelmet megosztjak egymassal.

igénvyld 3 ?
igénylo tanulokra)? o A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon

kovetik, s ha szikséges, fejlesztési korrekciokat
hajtanak végre.

o A fejlesztés megvalosulasa nyomon kovethetd
— az intézmény dokumentumaiban,
— a mindennapi gyakorlatban (tanérai és
tandran kivdli tevékenységek),
— DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulék e A kiemelt figyelmet igényl6 tanulok mindegyikénél
szocialis hatranyainak rendelkeznek a pedagoégusok megfelel
enyhitése? informaciokkal, és alkalmazzak azokat nevel6,

fejleszt6 és oktatd munkajukban.

e Az intézmény vezetése és érintett pedagégusa
informaciokkal rendelkezik minden tanulé
szocialis helyzetérél.

e Az intézmény tdmogatd rendszert mikodtet:
— Felzarkéztatast, egyéni megsegitést célzé
egyeéni/kiscsoportos foglalkozast szervez.

— Integracios oktatasi médszereket fejleszt,
és ezt be is vezeti.

— Képzési, oktatasi programokat, modelleket
dolgoz ki vagy at, és mikdodteti is ezeket.

— Célzott programokat tar fel.

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halozattal.

— Stb.
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Hogyan tamogatjak az 6nall6
tanulast, hogyan tanitjak a
tanulast?

Az 6nallo tanulas tamogatasa eérdekében az
intézmény pedagdgiai programjaval 6sszhangban
torténik a nevelési-oktatasi modszerek, eljarasok
kivalasztasa vagy kidolgozasa és azok
bevezetésének megtervezése.

Az intézmény tamogatja a digitalis technoldgia
alkalmazasat, mely soran figyelembe veszik a
gyermekek, tanuldk sajatos nevelési igényét,
egyéni képesseégeit.

Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kiizdé
tanulok megkulonboztetett figyelmet kapnak,
minden tanulé statuszanak megfeleld
specialis megsegitésben részesiil.

Az intézmény pedagogusai az intézmény
pedagdgiai programjaval és a tanulok allapotaval
O0sszhangban alkalmaznak korszeri{ nevelési-
oktatasi mdédszereket, eljarasokat, technikakat,
hasznaljak a tanulas tanitasanak modszertanat —
ahol lehetséges az 6nallé tanulashoz szakszer(
Utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket
biztositanak.

Hogyan torténik a tanulék
egészséges és
kornyezettudatos életmédra
nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
tanulék egyiittmiikodését?

Az egészséges és kdrnyezettudatos életmodra
nevelés elmélete és gyakorlata a pedagogiai
programban el6irtak szerint a munkatervben
szerepel, a beszamoldkbdl kdvethetd.

A tanoran kivali tevékenyseégek alkalmaval a
tanuldk a gyakorlatban alkalmazzék a téma
elemeit.

Az intézményben a tanuldknak lehetséguk van
arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem egyéb
nem tanorai keretek kozott is foglalkozhassanak a
fenntarthato fejlédés kérdéseivel.

A stratégiai programokban és az operativ
tervekben szerepld k6zosségfejlesztési
feladatokat megvaldsitja az intézmény.

A pedagogusok rendelkeznek a
kozosségfejlesztés folyamatanak ismeretével, és
az alapjan valésitjak meg a rajuk bizott
tanuldcsoportok, k6zosségek fejlesztését.
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e A beszamolokbdl kdvethetdék az alapelvek és a
feladatok megvalositasanak eredményei, kilonos
tekintettel az osztalyfénokok, a diakdbnkormanyzat
tevékenységére, az intézmeényi hagyomanyok
apolasara, a tamogaté szervezeti kulturara.

e Az intézmény gondoskodik a pedagogusok,
valamint a tanulok kézotti folyamatos
informaciocserérél és egyuttmikodésrol, és
tamogatja azt.

Az intézmény kozosségépitd e Az intézmény kozdsségi programokat szervez.
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valésulnak
meg?

o KozOsségi programokat szervez a
diakdnkormanyzat.

e A sziilék a megfeleld kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

e Bevonjak a tanuldkat, a szll6ket és az intézmeény
dolgozoit a szervezeti és tanulasi kulturat fejleszté
intézkedések meghozatalaba.

o A részvétellel, az intézmény miikddésébe vald
bevonddassal és a diakok onszervezédésének
lehet6ségeivel a tanulok és a szuldk elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

A pedagégiai programban meghatarozottaknak megfeleld személyiségfejlesztési
feladatok megvalésulasa.

A tanulék személyes és szocidlis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethet6ségének megvaldsulasa.

A tanuldk szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

A pedagdgiai programmal 6sszhangban 1évé 6nallé tanulastamogatasi gyakorlat
megvaldsitasa.

A pedagdgiai programmal &sszhangban all6 egészséges és kdrnyezettudatos
életmddra nevelés tamogatasa.

A pedagdgiai programban megfogalmazott kozdésségfejlesztési feladatokkal
O0sszhangban lévd tanuléi egyittmiikddés tamogatasa.

A tobb szinten és eredményesen szervez6dd kozOsségépitd programok
megvalosulasa.
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3. Az intézményben foly6 pedagoégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért eredmények
alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének visszacsatolasa
ezért arrdl ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szikség a
pedagdgiai folyamatokban, a szervezet mikoédésében.

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

| sk

Milyen eredményességi | ® Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritasa a
mutatokat tartanak tanulas-tanitds eredményessége.

nyilvan az
intézményben?

e Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi miikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényez6 indikatorok azonositasa.

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— amennyiben az adott intézményben késziil, a
kompetenciamérések eredményei,

— tanév végi eredmények — tantargyra, 2 évre
vonatkozéan,

— versenyeredmények: orszagos szint,
varmegyei szint, tankeruleti szint, telepiilési
szint,

— tovabbtanulasi mutatok,

— vizsgaeredmények,

— elismerések,

— lemorzsolédasi mutatok (évismétlok,
magantanulék, kimaradék, lemaraddk),

— elégedettségmérés eredményei (sziild,
pedagogus, tanulé),

— neveltségi mutatok

— stb.

e Az orszagos kompetenciamérésen — amennyiben
relevans — az intézmény tanuléinak teljesitményszintje
évek ota (a hattérvaltozok figyelembevételével)
emelkedik/a j6 eredményt megtartjak a tanulok
képességeinek figyelembevételével.
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Milyen szervezeti e Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo
eredményeket tud eredmeények alakulasa az elvartaknak megfelel.
felmutatni az

e Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt tantargyak oktatasa eredményes,
amely mérheté modon is dokumentalhato
(versenyeredmények, felvételi eredmények stb.).

intézmény?

e Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul.

e Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a e Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi
belsd és kiilsé mérési eredmeényességrél szolo informaciok belsé
eredményeket? nyilvanossagarol.

e Az eredmények elemzése és a szlkséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevel6testuileti
feladat.

e A belsé és kilsé mérési eredmények felhasznalasra
kerulnek az intézményi onértékelés eljarasaban.

Hogyan kisérik e A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.
figyelemmel a tanulék

tovabbi ¢ lasi Gtiat? e A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai
ovabbi tanulasi utjat~

munka fejlesztésére.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.
e A kiemelt nevelési és oktatasi célok elvarasainak megfelel6 eredmények teljestilése.

e A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintli k6z6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban miik6dé a tanuldk tanulasi utjanak kovetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egyittmiikodés, kommunikacio

Az intézmeény belsd kapcsolatrendszerének kozéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikddésén (munkakdzésségek) alapszik. A neveld-
oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikédd, folyamatos megujulasra képes,
innovativ. kozosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten beldli
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informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintl szakmai
munkanak.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
ko6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egyuttmikddése jellemzé
intézményben, melyek a f6 (munkak6zosségek, egy osztalyban tanitd
tevékenységeik? pedagogusok kdzdsseége, fejlesztécsoportok).

e A pedagdégusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki mikodési koriket, 6nallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviiket az
intézményi célok figyelembevételével
hatarozzak meg.

e A szakmai k6zO0sségek vezetbinek hatas- és
jogkdre tisztazott.

e Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kerul az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

e Az intézmény vezetése tdmogatja, 6sztdnzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tamaszkodik a munkajukra.

e A munkak6zdsségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalodsitasanak
ellen6rzése, értékelése.

e A tanuldk nevelése-oktatasa érdekében a szakmai
k6zosségek tevékenységeén tul a pedagogusok
kezdeményezben egyuttmikdédnek egymassal és a
pedagoégiai munkat segité szakemberekkel a
felmerld problémak megoldasaban.

Hogyan térténik a belsd e Az intézményben magas szinvonall a szervezeti
tudasmegosztas az kultura és a szakmai mihelymunka.
intézményben?

e Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.
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A belsé tudasmegosztas mikodtetésében a
munkakdzdsségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az
informacidatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogaté
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informacidkhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informaciok széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedo,
tevékenységek:

a

szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

e A pedagdgusok tdbbszintl egylttmikddésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban térténd megvalésulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony,

mikodése.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

tobb csatornan mikodé kommunikaciés rendszer

Az intézmény fontosnak tartja a kilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ 6tleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kornyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sziikebb/tagabb kdzésség (szakmai szervezet, teleplilés)

életében is.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Melyek az intézmény
legfontosabb partnerei?

Az intézmény pedagdgiai programjaval
0sszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a
kllsé partnerek azonositasa, koztik a
kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

A kulsé partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaléi szamara.

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatos tevékenységekrdl tartalomleirassal is
rendelkezik.

Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kllsé partnerekkel valo
egyeztetés.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kdvethet az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast
a partnerek az intézmény
eredményeirél?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt
modon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kiils6 partereit (az informacidatadas
szobbeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehetdségeinek biztositasat folyamatosan
fellilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiilénb6zé tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
klénb6zb helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kozéleti
tevékenységeét elismerik kulonb6z6 helyi dijakkal,
illetve a dijakra torténd jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagogiajanak megvalésitasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
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szervezetekkel is, tdmogatja a pedagogusok és
tanulok részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztveviékben a fenntarthaté fejlédés
szemléletmddiat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A pedagdgiai program céljainak megvaldsitasat tamogatd partneri kapcsolatok
kialakitasa.

e A partnerekkel valé egylttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kozéletben vald részvétele nyomon kdvetheté.

6. A pedagodgiai miikodés feltételei

Az intézmény mikddésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi €s human infrastruktura, ezért kulondésen fontos az adottsagok kozott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allo lehetdségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kdrnyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikddd, motivald szakmai
kornyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a
infrastruktura az intézmény pedagédgiai program megvaldsitasahoz
képzési strukturajanak, sziikséges infrastruktira meglétét, jelzi a
pedagoégiai értékeinek, hianyokat a fenntarto felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelémunka feltételeit és
pedagogiai céljait.
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Az intézmény a fenntarthato fejl6dés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jé
példat mutat a tanuldk, a szllék és a kilsd
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kornyezet a
kiilonleges banasmédot
igényld tanulék nevelésének,
oktatasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres
igényfelmérésen alapuld intézkedési tervvel.

Arra torekszik, hogy az intézkedési tervnek
megfeleld fejlesztés megtorténjen, és ehhez
rendelkezésre allnak a megfelelé targyi eszkdzok.

Milyen a digitalis eszk6zdk
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humanerdéforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagoégiai értékeinek,
céljainak?

A pedagogusok adekvatan — ahol lehet,
rendszeresen — alkalmazzak a digitalis
technoldgiat a tanitas-tanulas, az értékelés, a
kommunikacio soran.

Az eszkdzok kihasznaltsaga, tanéran vald
alkalmazasuk nyomon kdvethetd.

Az intézmény biztositja, hogy minden tanul6 az
egyeéni igényeinek megfeleléen hozzaférhessen a
digitalis tanulasi technologiakhoz.

Az intézmény rendszeresen felméri a
sziikségleteket, realis képpel rendelkezik a
neveld-oktatd munka humaneroéforras-
szikségletérol.

A humaneréforras sziikségletben bekovetkezd
hianyt, a felmerult problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.

A pedagogiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzettsége, képzettsége
megfelel a neveld, oktaté munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagogus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és sziikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével
alakitottak ki.

A pedagogusok nyitottak olyan uj digitalis oktatasi
technolégiak megismerésére, alkalmazasara,
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Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, modszereket
alkalmaz?

melyek hatékonyan tamogatjak a sajatos nevelési
igényl gyermekek, tanuldk egyéni fejlesztését,
képességeik fejlédését.

A vezetbk felkészlltek a pedagdgiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egyuttmikddésére a magas szint(
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmény munkatarsai gyUjtik €s megosztjak a
j6 tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat
az intézmeényen beldl és kivul.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikddésében és a nevelb-oktatd munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozok és kulsd partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdérének
meghatarozasa egyeértelmi, az eredmeényekrél
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvaldsulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-eldkészitésbe (és

Folyamatosan megtorténik az egyének és
csoportok dontés-elbkészitésbe torténd bevonasa
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milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

— képességuk, szakertelmik és a jogszabalyi
eléirasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességuk,
szakértelmuk, érdekl6déstlk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6szténz6
muhelyfoglalkozasokra, forumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagoégusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egyuttmikddését, amely elésegiti a
szakmai fejlédésiiket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz valé hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technolégiakkal kapcsolatos
tudasuk fejlédéseét.

A jo gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technoldgia altal nyujtott
lehet6ségek alkalmazasara nyitott a testulet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagodgiai értékeinek, céljainak megfelel6

infrastruktura biztositasa.

e A kllénleges banasmaddot igényld tanuldk nevelésének, oktatasanak megfeleld targyi

kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelels
humaneréforras-szikseéglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapolo, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.

e Szabalyozott felel8sség- és hataskdérmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe vald bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikodése.
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7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozék vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan jelennek meg a Kormany és e Az intézmény pedagdgiai programja

a koznevelésért felelés miniszter koherens a Kormany és a kéznevelésért
altal kiadott tantervi szabalyozé felel6s miniszter altal kiadott tantervi
dokumentumban meghatarozott szabalyoz6 dokumentumban foglaltakkal.

. s Iy
celok a pedagogiai programban? e A pedagdgiai program a jogszabalyi és

tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
fogalmazza meg az intézmény sajatos
nevelési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a pedagoégiai e Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti
programban szereplé kiemelt a pedagogiai programjaban foglaltak
stratégiai célok operacionalizalasa, megvalosulasat.

megvaldsitasa? . . . .
egvalositasa e Minden tanév tervezésekor megtérténik az

intézmény tevékenységeinek terveinek
Utemezése, ami az éves munkatervben és
mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is kerul.

e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv,
tovabbképzési terv, 5 éves intézkedési
terv) j6l kovetheték a pedagdgiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részceélok,
feladatok, felel6sok, a megvaldsulast jelz6
eredménymutatok.

o A képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra
épulve, annak érdekében torténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen
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az intézmeény jelenlegi és jovbbeli
igényeinek, elvarasainak.

e A tankonyvek és a tanitasi médszerek
kivalasztasa és alkalmazasa rugalmasan, a
pedagdgiai prioritasokkal 6sszhangban
torténik.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A Kormany és a kodznevelésért felelés miniszter altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban meghatarozott célok és a pedagdgiai program dsszhangja.

e Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagdgiai programban szerepl6
kiemelt stratégiai célok megvaldsitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 intézményellen6rzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

e Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek?

e Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
jelennek meg?

e Milyen iranyu valtozas lathaté az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfeltigyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

e Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?
e Azintézkedési terv végrehajtdsa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?
Pedagodgiai program

e Mi az iskola pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

e Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a Kormany és a
kéznevelésért felelds miniszter altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumban
megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?
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Milyen eredmények, mutatok (tanuloi teljesitménymérési, demografiai stb.)
felhasznalasa segqiti a stratégiai tervezést a dokumentumban leirtak szerint?

A programban meghatarozott, az iskolaban folyé nevel6-oktaté munka pedagodgiai
alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,

— rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

— megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

— realisak-e?
A meghatarozott célok megvalésitasahoz sziikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemzbéi milyen médon kapcsolédnak az
intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi kozosségek és a szakmai kdzosségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kiils6é tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozé  szabalyokat rdgzit az  intézményi
dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamoloék

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzoésségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6zb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és oktatasi
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazddnak
meg a munkatervben mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb feladatok?

Egyérteimiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technologia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatérozott tartalom megvaldsitasa redlis volt-e?

A beszamoldban megjelent-e a munkatervre valo reflexié?
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Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a pedagdgiai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagodgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagdégusok szakmai meguijitd képzéseken vald részvételét az intézményi célok és

szukségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Orszagos kompetenciamérés (ha van), illetve mas, a specialis teriiletre vonatkozé
mérések, eredmények

Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonl¢ iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola mérési teljesitménye tekintetében az
utols6 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Hogyan viszonyul az iskoldban az alapszintet el nem érdék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlé iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és meért
évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskoldban az alapszintet el nem érék aranya
tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett az iskola tanuldi szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként) abban a tekintetben, hogy az iskola CSH-indexe a telephelyi
jelentésben megjelenik?

Megallapithaté-e  az iskola  szociokulturalis  hatranykompenzald  hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Kimutathat6-e valtozas vagy tendencia az iskola szociokulturalis hatranykompenzalo
hatdsa tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és meért
évfolyamonként)?

Megallapithaté-e az iskola fejleszté hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal
rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola fejleszt6 hatasa tekintetében az
utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Az azonos évfolyamon |évd egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltérd?
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Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az azonos évfolyamon lévd egyes osztalyok
teljesitményének eltérése tekintetében az utolsd 6t évben (kompetenciatipusonként
és meért évfolyamonként)?

Milyen az iskolaban a tobbiektdl kifejezetten leszakadd tanuldk aranya?

Milyen az iskolaban a tdbbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?

1.3. Megfigyelések

A pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhet6 tetten fizikalis
formaban? (pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Rendelkezésre all-e a nevel6-oktatd munkahoz szilkséges digitalis infrastruktura,
eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenl6é hozzaférést a digitalis
eszk6z6khoz?

Milyen a tanulok tanulasi kérnyezete?
Ha van kozosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvaldsitasara?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kdrnyezete a kildénleges banasmaodot igényld
tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt Szuls!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolddo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeieii. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrézd értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanulok viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenbrzése, fejlédésének értékelése rendszeres.
e Gyermekem - képességeinek megfeleléen - tisztaban van a kdvetelményekkel.

e Szll6ként megfelelb visszajelzést kapok gyermekem el6rehaladasarol.

e Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

e Az intézmény eredményesen segiti a lemarado tanuldkat.

e Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

o Az intézmény 0sztdnzi a tanulok egyuttmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkdrok, programok
stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmodra vald nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.).

e Az intézmény fontosnak tartja a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.
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e A tanuldk megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életuket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az iskolaval valé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a szul6k

szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.
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Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolédé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetsége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ..o,
pedagdgiai tevékenységere vonatkozoan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel
milyen mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrozé értéket 0
és 5 kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktatdé munkaja a pedagdgiai program alapelveinek megfeleld
napi pedagdgiai gyakorlatot tikrézi.

e A pedagoégusok a tanuldk érdeklédését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.

e A tanulok tantargyi ellen6rzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt - a fejlesztés
eredményeinek nyomon kdvetése folyamatos.

e A tanuldk tantargyi értékelése, illetve a fejlesztés eredményeinek értékelése
egyértelmi kdvetelmények és szempontok szerint térténik, amelyet minden
pedagogus betart.

e A tanuldk megfelel§ visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl, dolgozataikat
a tanarok megadott idén belll kijavitjak.

e Az intézményben folyé nevel6-oktatd munka segiti a tanuldkat, hogy felfedezzék és
kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszerlen és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzdsségi nevelésnek. A didkcsoportokat
egyUuttmikddés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo6l6: a pedagdgusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédésukkel.

e Az intézmény tandran kivili tevékenységet szervez a tanuldék szamara (szakkorok,
programok stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.
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e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkérok, versenyek stb.).

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

e Azintézményben a tanulék megismerik az erkdlcsi normakat, sajat egyéni lehetéségik
szerint képessé valnak arra, hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

e Az intézményben a diakoknak lehetéséguik van arra, hogy bekapcsolddjanak az dket
érinté dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményben a szul6knek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolédjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

o A vezeté jelenléte meghatarozé az intézményben.

o A vezetd egyértelmlen fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikézben torekszik az egyenletes terhelés
megvalositasara.

e A vezetd fontosnak tartja a pedagdégusok szakmai fejlédését: ezt seqiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kiilsé tovabbképzésekkel.

e A vezetd hangsulyt fektet a nevel6testileten belll az etikus pedagégusmagatartas
betartatasara.

e Az intézményvezetés ellendrzd-értekels tevekenysége folyamatos.

e Az intézményen bellliinformaciéaramlas kétiranyu, a testilet tagjai idbben megkapjak
a munkajukhoz sziikséges informaciokat.

e A vezetd fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodeését.
e A vezet6 igényli a véleményeket, tamogatja a jo dtleteket.

e Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez sziukséges
eszkozok rendelkezésre allnak.

e Az inttzményben tervszerlen és hatékonyan mikoédnek a szakmai
munkak6zdsségek.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjdk, és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a tanuldk szlleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekukkel kapcsolatos informaciokhoz.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyeéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e osztalyonként lehet8ség szerint legalabb két szlil6;

e a pedagogusok esetében kuldonbdz6 évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozd pedagogusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
e Melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyé nevel6-oktatd munkat meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemzdi? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az aktudlisan megjelend Uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanulok tisztaban legyenek a
fenntarthato fejl6dés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

e A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkozokkel ellenériz?)

e Hogyan térténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?

e Hogyan hasznaljak fel a tanuléi ellenérzési, mérési, értékelési eredményeket? (PlI.
orszagos kompetenciamérés, intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi atjat?
e Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya az uj modszerekhez, tanulasszervezési
eljarasokhoz?
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Mennyire kezdeményezék a pedagogusok a fejlesztések terén?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a gyermekek/tanulok digitalis
kompetenciainak fejlesztésre? Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a
pedagogusok szamara a digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik
fejlesztésére?

Hogyan jut informaciokhoz a pedagogusok digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagogusok ezzel 6sszefiiggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technolégia és digitalis eszkd6zok beépllését a
tanulasi, tanitasi folyamatokba?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetencidk vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestilet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Melyek a pedagogus tovabbképzési program és éves terv dsszeadllitasanak szakmai
szempontjai?

Milyen hagyomanyos és digitalis moédszerei, formai valdésulnak meg az intézményen
beluli informaciéatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

A nevel6-oktatd munka szempontjabdl milyen partnerekkel valé egyuttmikddést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeiré|?
Milyen szakmai, k6zéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben valé személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked8 szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben lévd digitalis eszk6zOk mennyisége, minbsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

A pedagoégusok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

Hogyan, milyen modszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?
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e Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulonos tekintettel a
beilleszkedési-, tanulas-, és magatartasi problémakkal kiizdd és kiemelten tehetséges
tanulokra)?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése, (kilénés tekintettel a
hatranyos helyzeti és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?

e Milyen médon térténik a tanulas tamogatasa?

e Milyen formaban hasznaljak ki a tanulas tamogatasa és az értékelési tevékenységuk
soran a digitalis technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

e Az intézményben mi toérténik a tanuldkat érintd mérési eredményekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

e Milyen kd6zbsségépitdé programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

e Ebben a tanévben milyen tanéran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanulok?

e A nevelbtestilet szakmai egyuttmikodésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdsségek, projektcsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?

e Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az Uj modszerek bevezetéséhez, az (j
tanulasszervezési eljarasok mikodtetéséhez, a digitalis eszkozok széleskorl
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatdsossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen a pedagodgusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdgusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a digitalis oktatas
tamogatasara?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzeések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

o A munkakozosségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések elékészitésében veszi figyelembe a vezetéség?

e Véleménye szerint a szul6k mit varnak el az iskolatél, mennyire hatarozza meg az itt
folyé neveld-oktatd munkat ez a kulsé elvaras?

o Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal és milyen rendszerességgel térténik?

e Miyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarél?

e Az intézményben folyd nevel6-oktatd munka melyik tertletén/tertletein latja fontosnak
a fejlesztést?
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Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld6 mdédon figyelembe veszik-e a
telepulési kornyezet, a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasat?

A sziilok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Véleménye szerint a digitalis oktatas milyen szinvonalon mikédik az iskolaban?
Milyen felzarkoztato, fejlesztd foglalkozasok mikédnek az intézményben?

Az intézményben mikddd tehetségfejlesztésnek milyen maédjairdl tud?

Milyen tandran kivuli foglalkozasokon vesz részt gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szllbket a kozosség életébe, az intézményi hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (jétékonysagi vasar, bal stb.)

Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?
Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget

az iskola részérol?

Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetéségeket?

Hogyan segiti az intézmény altal mikdodtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulékkel valé kapcsolattartast, az
informaciéaramlast?

A szillék képviselbivel készitett interju javasolt kérdései - utazé gyoégypedagoégusi,
utazé konduktori halézat intézményegység esetén

Gyermekének mas intézménybe kell-e menni, hogy megkapja az allapotanak
megfeleld specidlis megsegitést, a habilitacids/rehabilitacios foglalkozast, vagy a
gyermek intézményébe kijaré gyogypedagogus/konduktor biztositja a fejlesztést?

Milyen koéralmények kozott torténik gyermekének fejlesztése? Megitélése szerint a
gyermekét befogadd intézmény biztositja-e a szikséges helyiséget, felszereléseket a
zavartalan szakmai munkahoz?

Milyen lehetéségei vannak, a gyogypedagdgussal/konduktorral vald személyes
beszélgetésre, konzultaciora, illetve igényli-e?

Ismeri-e a gyermek fejlesztését végzdé utazd gyogypedagdgus(oka)t/konduktort
munkaltato intézmény cimét, elérhetéségét? Mikor kapott-e tajékoztatast errél?

Tudomasa van-e szervezett programrol, tajékoztatordl az integralt neveléssel
kapcsolatban a gyégypedagogusokat munkaltaté intézmény részérél? Szerveznek-e
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a sajatos nevelési igényl gyermeket neveld szul6knek ilyen programot? Melyekrdl
hallott, illetve részt vett-e ilyenen?

e Milyen formaban (hagyomanyos, digitalis) és gyakorisaggal kap visszajelzést
gyermeke fejlédésérdl és/vagy a teend8krél?

e Milyen lehet6ségei vannak arra, hogy megismerje a gyermekével végzett fejleszté
munkat? (pl. az egyéni fejlesztési tervet, vagy latott-e foglalkozast)

e Fordult-e mar tanacsért, felvilagositasért a gyermekével foglalkozé utazé
szakemberekhez? Mennyire volt hasznos, illetve tudta-e hasznositani a kapott
informacidkat?

e Az On megitélése szerint valtozatos, a gyermekének életkorat és allapotat figyelembe-
vevl, megfelel6 mennyiségl, min6ségl foglalkozasokat biztositanak-e az utazo
halézat szakemberei? Mi a véleménye errél az ellatasi formarol?

e Megkérdezték-e Ont vagy a gyermekét (ha igen, milyen modon) arrél, hogy mennyire
elégedettek a szolgaltatassal?
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Pedagoégiai szakszolgalati intézmény

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi terlletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagadgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben folyd pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Az intézmény kuls6 kapcsolatai

1
2
3
4. Belsé kapcsolatok, egyuttmiikédés, kommunikacio
5
6. A pedagdgiai miikddés feltételei

7

. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagoégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a bels6 és kuls6é partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit (a szakmai protokollokra épitett specialis, intézményi
protokollokat, a szakszolgalati terlletek kulcsfolyamatainak eljarasrendjét). A stratégiai
tervezés eredményei a fenti dokumentumok, amelyek a szakszolgélat jellegébdl adoddan
egyéb intézményi stratégiai dokumentumokkal egészilhetnek ki.

A terUlet értékelése soran elsGsorban tehat a stratégiai dokumentumban megtalalhato, a célok
elérését biztosito, elsésorban pedagdgiai folyamatok tervezési, megvaldsitasi, ellenérzési és
értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek megfeleld és szikséges korrekciok
elvégzésének hatasossagat, fejleszts jellegét kell vizsgalni.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.
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Hogyan valésul meg a e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
tervezés? kialakitasat.

e Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai
az intézmény mikodését befolyasold mérési (az
Eredmények értékelési terlletnél felsorolt adatok),
demografiai, munkaeré-piaci és mas kiilsé
mutatok (példaul szociokulturalis felmérések
adatai) azonositasa, gyljtése, feldolgozasa és
értelmezése alapjan készil. Ezek segitik az
intézmeény jelenlegi és jovobeni helyzetének
megitélését.

o A tervek elkészitése a szakalkalmazotti k6z6sség
bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak felkészitése a feladatra idében
megtorténik.

e Biztositott a fenntartoval valod jogszabaly szerinti
egyuttmikddés.

e Az intézményi 6nértékelési ciklust (valamint a
tanfeligyeleti ellendrzést) lezaro intézkedési terv
€s a stratégiai és operativ tervezés
dokumentumainak 6ésszehangolasa megtorténik.

e Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkako6zosségek terveivel.

e A Kkdrnyezeti nevelés, fenntarthaté fejlédés céljai
megjelennek az intézmény éves munkatervében.

Milyen az intézményi e Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott
stratégiai terv és az id6szak oktataspolitikai céljaival 6sszhangban
oktataspolitikai koznevelési készulnek.

célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

e Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
megvaldsulasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kdvethetd.

Hogyan térténik a tervek e A stratégiai tervek megvaldsitasa tanévekre
megvalodsitasa? bontott, amelyben megjelennek a stratégiai célok
aktualis elemei. (Intézményi munkaterv, a vezetéi
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palyazat, a tovabbképzési terv és az 6téves
intézkedési terv stb. aktualis céljai, feladatai.)

e Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzossegi tervek, a
pedagogiai munka tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvalositasa a pedagdgusok, a
munkakdzdsségek bevonasaval torténik.

e Az intézmény pedagdgiai szakszolgalati céljai
hatarozzak meg a modszerek, eljarasok
kivalasztasat, alkalmazasat.

e Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
szakterlletekre tervezett egymasra épulé
tevékenységek) a szaktertleti szakmai el6irasok
teljestlését, a kliensek igényeinek kielégitését, az
elvart tevékenységek eredményességét, a
kliensek elégedettségét és a fenntartdi elvarasok
teljesllését szolgaljak.

Milyen az intézmény e Az éves tervek és beszamoldk egymasra épulnek.
mikodését iranyitd éves

, . i e A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan
tervek és a beszamolok

torténik a kovetkezo tanév tervezése.

viszonya?
e A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.
Milyen a pedagégusok éves e A stratégiai €s operativ dokumentumokban
tervezésének, és tényleges megfogalmazott célok, feladatok — a kliensek
megvalésulasanak a adottsagait és megallapitott igényeit figyelembe
viszonya? véve — megjelennek a pedagodgus tervezd

munkajaban, és annak Utemezésében.

e A pedagodgiai szakszolgalati tevékenység
szakteriiletenként és egyuttesen megfelel az
éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges
eltérések indokoltak.

o A teljes pedagdgiai folyamat kdvethetd az ora- és
tevékenységtervekben, allapotfelmérd
dokumentumokban, az egyéni és csoportos
esettanulmanyokban, az esetmegbeszél§
dokumentumokban, a konzultaciés munka
dokumentumaiban, a naplékban, valamint a kliensi
produktumokban.
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Hogyan miikédik az
ellenérzés az intézményben?

Hogyan torténik az
intézményben az értékelés?

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsé ellendrzést
végeznek.

A pedagogusok digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagogiai kompetenciainak értékelése az
intézményi elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az ellenérzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
meréséhez, értékeléséhez szukséges mutatdkat.

A pedagdgiai szakszolgalati tevékenységek
eredményességét az intézmény folyamatosan
koveti, elemzi, szlikség esetén korrekciot hajt
végre.

Az ellenérzések eredményeit felhasznaljak az
intézményi onértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan tervezetten
és objektiven torténik, alapjat az intézményi
Oonértékelés jelenti.

Az intézményi 6nértékelés megvalodsitasat az
intézmény vezetése iranyitja, az 6nértékelési
folyamatban a szakalkalmazotti k6z6sség
valamennyi tagja részt vesz.

Milyen az intézményi
munkatervben meghatarozott
kliensértékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6é pedagdgiai
szakszolgaltatas alapjaként indokolt és szikséges
mértékben a kliensek adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozd méreési
rendszer mikodik.

A pedagogusok a szabalyzé dokumentumokban
megfogalmazott és elfogadott k6zds alapelvek és
kovetelmények alapjan a kliensek allapotaban
beallé valtozasok kdvetésére megfelel6 mérési,
értékelési, eszkozoket valasztanak vagy
készitenek, amelyhez felhasznaljak a digitalis
technoldgia nyujtotta lehet6ségeket is.
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A kliensek allapotaban beallé valtozasok
értékelése az intézmény szabalyzé
dokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott
koz0Os alapelvek és kovetelmények alapjan folyik.

Az intézményben a kliensek elérehaladasat,
allapotanak, szikségleteinek valtozasat,
teljesitményének alakulasat folyamatosan koévetik,
a mérési adatokat dokumentaljak, elemzik, és a
pedagdgiai tevékenyseg ertékelési eredményeit
Osszekapcsoljak, szlikség esetén fejlesztési tervet
készitenek.

Az egyéni fejlesztési terveknek megfeleléen
torténik az egyénre szabott értékelés, amely az
értékel6 napléban nyomon koévethetd.

A kliensek értékeléséroél fejleszt6 céllal,
megallapitott gyakorisaggal visszacsatolnak a
kliensnek és sziileinek/gondvisel6jének. Az
értékelés és visszacsatolas maédja,
gyakorisaga és sziikségessége a kliens
allapotara, életkorara, igényeire tekintettel
keriil megallapitasra.

Mi torténik az ellendrzés,
méreés, értékelés
eredményével?
(Elégedettségmeéreés,
intézményi onértékelés,
kliensi kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, moédositasa soran
megtorténik az ellenérzések soran feltart
informaciok felhasznalasa.

Evente megtérténik az onértékelés keretében a
mérési eredmények elemzése, a tanulsagok
levonasa, a fejlesztések meghatarozasa. Ezt
kovetéen sziikség esetén az intézmény a
mérési-értékelési eredmények fiiggvényében
korrekciét végez.

Az intézmény a szakszolgalati tevékenység
eredményességérdl sz6lo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, jo
gyakorlatok gytijtése, segitd bels6 (6tletek, egyéni
erdsségek) és kiilsé eréforrasok (példaul palyazati
lehetéségek) és szakmai tamogatasok
feltérképezése és bevonasa természetes
gyakorlata az intézménynek.
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Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:
e A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvalosulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok Osszhangjanak
megvaldsulasa.

e A stratégiai tervek megvalosulasanak el6segitése a tanévekre bontott éves tervek
alkalmazasaval.

e Az éves tervek és a beszamoldk dsszhangjanak megvaldsulasa.

e A pedagodgiai folyamatok kovetheték a pedagogusok és az intézmény
dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellendrzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi dnértékelés jogszabalynak megfelel6 mikddtetése.

e Az intézmény szabalyzé dokumentumaiban megfogalmazott k6z0s alapelvekkel és
kovetelményekkel Osszhangban all6 mérési, ellenérzési és értékelési rendszer
mikodtetése.

o Az ellenbrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

A pedagogiai szakszolgalatok vonatkozasaban a terlletet személyiségfejlesztésként és
adaptiv egyuttmikodéskeént értelmezziik.

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a szolgaltatast igényl6k egyenld esélyl, komplex
elladtasa - egyuttmikdédve a klienssel, a szll6kkel és a pedagdégusokkal. A
szakalkalmazottaknak felkészultnek kell lennilk a kliens igényeihez illeszkedd szakszolgalati
tevékenységek biztositasara. Torekedniuk kell a szolgaltatdsban a partneri egyuttmikodésre,
a holisztikus szemléletre, az igényekhez, feltételekhez val6 adaptiv viszonyulasra.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan torténik a kliensek e A szakalkalmazottak felkésziltek az
igényeinek megismerése, allapotfelmérésre, az ehhez sziikséges
allapotfelmérése? modszertani ismereteik, eszkdzhasznalatuk
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korszer( és kompetensek az eszkdzok
hasznalatara.

Az intézményben rendelkezésre allnak a
korszer( szakmai-tudomanyos igényeknek
megfeleld allapotfelismerd eszk6zok és
kornyezeti feltételek.

Az intézményben rendelkezésre allnak
intézményi eljarasrendek, melyek egységes
allapotfelmérési folyamatokat rogzitenek.

Az intézmény vezetése és az érintett
pedagogusok részére biztositott a kliensek
ellatashoz szikséges informaciokhoz valo
hozzaférés.

Az intézményben a pedagdgusok
kihasznaljak a fenntarthaté fejl6édés
kérdéseivel valo foglalkozas lehetéségét.

Hogyan torténik a kliens igényeihez
illeszked6 ellatas tartalmanak
kialakitasa?

Az intézmény minden szolgaltatasi
szakteruletén korszer( és valtozatos ellatas
folyik, szakmai teamek mikoédnek.

Az intézmény vezetése a pedagdgusokkal
O0sszhangban folyamatosan térekszik a
fejlesztd, terapias, tanacsado, konzultacios
tudas megujitasara.

Hogyan torténik a kliensek
igényeinek megfeleld
egyéni/csoportos foglalkozas,
fejlesztés, terapias beavatkozas
modszerének és eszk6zének
megallapitasa?

Az intézmény rendelkezik mindazokkal a
fejlesztd, terapias, tanacsado eszkdzdkkel
és targyi feltételekkel, valamint szakmai
kompetenciaval, melyek a szaktertleti
tevékenységek ellatasahoz szikségesek.

A szolgaltatasban kdzremikodék
megosztjak egymassal a kliens helyzetére,
allapotara, igényeire vonatkozé
tapasztalataikat.

Az intézmény tamogatja a digitalis
technoldgia alkalmazasat a személyre
szabott allapotfelmérés és beavatkozas
érdekében, amely figyelembe veszi a kliens
egyéni pedagdgiai sajatossagait.

Hogyan segiti az intézmény a
szakemberek adaptiv
egylittmiikodését?

Az intézmény értékrendjében kiemelt
szempont a kliens egyéni igényének
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figyelembevétele, figyelemmel a csaladi és
pedagogiai kdrnyezet igényeire is.

Az intézmény pedagogiai
dokumentumaiban megjelenik a széleskorl
egyuttmikodésre valo torekves, a kliensek
eérdekében folyd k6zds cselekves
szandéka.

A kliensek az intézmény szolgaltatasait
kulénféle tartalommal, kilénbdzé
id6északokban igénybe vehetik, amennyiben
allapotuk és sajatos igényeik ezt
szlkségessé teszi.

Az intézményt tamogatd szervezeti és
tanulasi kultura jellemzi.

Hogyan biztositja az intézmény a
kliens elfogadasanak,
befogadasanak alkalmat?

Az intézmény nyitottan fordul a kliens felé,
a szolgaltatashoz valé hozzaférés mindenki
részére egyenlé eséllyel biztositott.

Az intézmény rugalmasan alkalmazkodik a
szolgaltatasi kombinaciok biztositasaval a
kliensek, csaladjaik, pedagégusaik atipikus
igényeihez, amennyiben ahhoz kellé
szakmai kompetenciaval rendelkeznek.

Az intézmény nyitott mas intézmeényekkel
valo ujszerl egyuttmikddési kapcsolatra,
ha kliensei igényei ezt indokoljak.

Az intézmény rendelkezik rendszeres és
kidolgozott tartalmu szakmai-, szakmakdzi-
és agazatkozi kapcsolatokkal, a kliensek
elfogadasanak-befogadasanak érdekében.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e A kliensek allapotfelmérésének az intézményben rogzitett eljarasrendnek megfeleld

folyamata.

e AKkliens igényeihez illeszkedd ellatas megvaldsulasa.

e Az intézmény gyakorlata a kliensek igényeinek megfeleld egyéni/csoportos
foglalkozas, fejlesztés, terapias beavatkozas modszerének és eszkdzének

megallapitasaban.

e A szakemberek adaptiv egylttm(iikédésének megvaldsulasa.
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e A kliens elfogadasanak és befogadasanak érdekében kidolgozott és mikddtetett
intézményi gyakorlat.

3. Az intézményben foly6 pedagoégiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyé pedagogiai munka soran folyamatosan szikséges annak vizsgalata,
hogy a pedagdgiai stratégiai dokumentumban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért
eredmények alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének
visszacsatolasa ezért arrdl ad informaciot, hogy milyen iranya fejlesztésre, illetleg
valtoztatasra van sziikség a pedagégiai folyamatokban, a szervezet miikédésében.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen eredményességi e Az intézmény munkatervének egyik prioritasa a
mutatokat tartanak nyilvan szakszolgalati tevékenyseg eredményessége.
az intézményben?

e Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg
az intézmeényi mikodés szempontjabol
kulcsfontossagu sikertényezdk azonositasa.

e Nyilvantartjak és elemzik az intézményi
eredményeket:

— akliensek allapotvaltozasanak objektiv
adatai (tanulmanyi eredményben vagy mas
teriileten azonosithaté valtozas),

— akliensek teljesitmény eredményességét
igazolé mutatdk (tanév végi mindsitési
eredmények),

— értékelések, visszajelzések gyakorisaga,

— sziilékkel, pedagégusokkal foly6
kommunikacioé rendszeressége és
hatékonysaga,

— lemorzsolédasi mutatok (szakszolgalati
ellatasbol kilépdk, ajanlott szakszolgalat
ellatast nem igényl6k szama, jellemzo és
visszatérd akadalyok elemzése)

— kovetések, utogondozas a tartés
allapotvaltozas igazolasara,
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— elégedettségmérés eredményei (sziilo,
pedagégus, kliens),

— a szakértdi véleményekre érkezett
fellebbezések szama,

- ,pszichés problémaja megoldédott”,
sikeres terapiak lezarasa,

— sthb.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az intézmény?

Szakmai ismeretek kdzvetitése a kiilsé partnerek
felé.

Humaneréforras képzettségi mutatoi.
Szakmai innovaciok, jo gyakorlatok szama.

Az intézmény célrendszeréhez kacsoldédo kiemelt
tevékenységek mikddtetése eredményes. Az
eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tobbsége hozzajarul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kilsé
elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
belsd és kiils6 mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetése gondoskodik a szolgaltatasi
eredményesseégrél szolo informaciok belsd
nyilvanossagarol.

Az eredmények elemzése és a szukséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa
szakalkalmazotti feladat.

A belsd és kiilsé mérési/vizsgalati eredmények
felhasznalasra kerlinek az intézményi 6nértékelés
eljarasaban, kiemelten a fejlesztési, intézkedési
tervek készitésekor.

Hogyan kisérik figyelemmel
a kliensek
eredményességét?

A kliensek kdvetésének kialakult rendje, eljarasa van.

Az intézmény a partnereivel torekszik a kdlcsonos
kapcsolattartas kiépitésére és az informacidcsere
fenntartasara.

A visszatér6 kliensek jelzéseit vagy a kliensek
visszacsatolasat felhasznalja a tervezési
folyamatban.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvaldsulasa.
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e A kiemelt tevékenységek mikddtetésének megfelelé eredmények teljeslilése.

e A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintli kozés elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikodé a kliensek eredményességének kovetése.

4. Belso kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsé kapcsolatrendszerének kbzéppontjaban a tamogaté szervezeti struktura
all, amely a pedagogusok szakmai egyuttmikoédésén alapszik. A pedagogiai munka egyik
alapfeltétele, hogy tervszerlien mikods, folyamatos megujulasra képes, innovativ
k6zosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli informacidéaramlas
hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szint(i szakmai munkanak.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendodk.

Milyen pedagégus szakmai e Az intézményben a kilénb6z6 szakmai
ko6zosségek miikodnek az pedagoguscsoportok egylttmikddése jellemzé
intézményben, melyek a f6 (munkak6zdsségek, teamek, fejleszté csoportok).

. aaik?
tevékenysegeik? e A pedagégusok szakmai csoportjai maguk

alakitjak ki miikodési koruket, 6nallé
munkaterv szerint dolgoznak. A
munkaterviiket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

e A szakmai k6zdsségek vezetdinek hatas- és
jogkore tisztazott.

e Csoportok kdzotti egyuttmikodésre is sor kerll az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

e Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztbnzi az
intézményen beluli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében
tdmaszkodik a munkajukra.

e A munkakozosségek és a tagintézmeényi
munkacsoportok bevonasaval torténik a
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pedagogiai folyamatok megvaldsitasanak
ellen6rzése, értékelése.

Hogyan térténik a belsd e Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
tudasmegosztas az kultura és a szakmai mihelymunka.
intézményben?

e Az intézményben rendszeres, szervezett a bels6
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tdmogatasa.

e A bels6 tudasmegosztas mikdodtetésében a
munkakodzosségek és tagintézmeényi
munkacsoportok komoly feladatot vallalnak.

Hogyan torténik az e Kétiranyu informacidaramlast tamogato
informacidatadas az kommunikacios rendszert (eljarasrendet)
intézményben? alakitottak ki.

e Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informacidéaramlas és a
kommunikacio.

e Az intézmény él az informacidéatadas szébeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

e Az intézmény munkatarsai szamara biztositott
a munkajukhoz sziikséges informaciokhoz és
ismeretekhez val6é hozzaférés.

o Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével
kapcsolatos informacidk széban vagy irasban
folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A pedagdgusok tdbbszintli egyuttmikodésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvaldsulasa.
e Rendszeres, magas szinvonalu bels6 tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tébb csatornan mikédé kommunikacidés rendszer
mikodése.
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kulsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ Gtleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kérnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és megjelenik a szlikebb/tagabb k6zdsség (szakmai szervezet, teleplilés) életében is.

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény e Az intézmény munkatervével 6sszhangban a

legfontosabb partnerei? vezetés iranyitasaval megtorténik a kulsé partnerek
azonositasa, kdztlk a kulcsfontossagu partnerek
kijelolése.

e A Kulsé partnerek kore ismert az intézmény
munkavallaloi szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevekenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.

e Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az érintett kiilsé partnerekkel valo
egyeztetés.

e Rendszeresen megtdrténik a kiemelt
kulcsfontossagu partnerek igényeinek,
elégedettségének megismerése, s ezek
eredményeit figyelembe veszik a tervezésnél.

e Rendszeres, kidolgozott és kdvethet6 az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast | e Az intézmény vezetése a jogszabalyban elirt
a partnerek az intézmény maodon eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

eredményeirdl? PP . .
y e Az intézmény a helyben szokasos médon

tajékoztatja kiils6 partereit (az informaciéatadas
szobbeli, digitalis vagy papiralapu).

e A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehet6ségeinek biztositasat folyamatosan
fellilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

265



Onértékelési kézikdnyv

Pedagdgiai szakszolgalati intézmény

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a killénb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és alkalmanként a kliensek részt
vesznek a kilénbdz6é helyi/regionalis
rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti
tevékenységét elismerik kilonb6z6 helyi dijakkal,
illetve a dijakra tortén6 jelolésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejlédés
egyuttmikddik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagogusok és
kliensek részvételét olyan projektekben, amelyek
erdsitik a résztvevékben a fenntarthato fejlédés
szemléletmddiat.

Az értékelési teriiletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény munkatervében megfogalmazott célok megvaldsitasat tamogatéd

partneri kapcsolatok kialakitasa.

e A partnerekkel valé egylttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kozéletben valo részvétele nyomon kovetheté.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi €s human infrastruktura, ezért kulondésen fontos az adottsagok kozott annak
szambaveétele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetbségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a pedagdgiai folyamat targyi kérnyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikédd, motivalé szakmai

kornyezet kialakitasa.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan felel meg az
infrastruktura az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagoégiai értékeinek,
céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a
munkaterv megvalésitasahoz sziikséges
infrastruktuarat, jelzi a hianyokat a fenntarto
felé.

Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktira
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény szolgaltatoi
strukturajat, a szakterlleti tevékenységek
feltételeit és céljait.

A kornyezet kialakitasaban
hogyan érvényesiilnek a
kornyezettudatossag,
kornyezetvédelem
szempontjai?

Az intézményi munkaterv tartalmazza a
kérnyezettudatossag, kérnyezetvédelem
szempontjait, ennek elvei és kritériumai szerint
tervezi és valositja meg a megfelel§ targyi
kornyezet kialakitasat.

A kérnyezetvédelmi szempontok megvalésulasat
folyamatosan ellenérzi.

Az intézmény a fenntarthat6 fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel j6
példat mutat a tanuldk, a szulék és a kiilsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kérnyezet a
pedagodgiai szakszolgaltatast
igényl6 klienseknek?

Az intézmény felkészilt arra, hogy széles életkori

spektrumba tartozé kliensek fogadasara egyarant

célszeri és biztonsagos targyi kdrnyezetet hozzon
létre.

Milyen a digitalis eszk6z6k
kihasznaltsaga?

Az intézmény a digitalis eszkdzeit rendszeresen
alkalmazza a szakteruleti tevékenységekben.

Az eszk6zok kihasznaltsaga, a foglalkozasokon
val6 alkalmazasuk nyomon kovetheté.

Az intézmény lehet6ség szerint biztositja, hogy
minden kliens az egyéni igényei szerint
hozzaférhessen a digitalis tanulasi
technolégiakhoz.
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Hogyan felel meg a e Az intézmény rendszeresen felméri a
humanerdéforras az intézmény sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
tevékenységi strukturajanak, szakteriileti munka humaneréforras-
szolgaltatoéi értékeinek, szukségletérol.

céljainak?

e A humanerdforrasban bekovetkezé hianyt, a
felmeriilt problémakat idejében jelzi a fenntarté
szamara.

e A szakterlleti pedagogiai munka
megszervezésében, a feladatok elosztasaban a
szakértelem és az egyenletes terhelés kiemelt
hangsulyt kap.

e A szakalkalmazottak végzettsége, kepzettsége
megfelel a szakterlleti tevékenységek
feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak.

e Az intézmény pedagdgus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeni életpalya figyelembevételével alakitottak
ki.

e A pedagdgusok nyitottak olyan Uj
megkozelitésekre, amelyek a digitalis technoldgiak
hatékony alkalmazasat tamogatjak az
allapotfelmérési és beavatkozasi folyamatok
eredményességének novelése érdekében.

o A vezetdk felkésziltek a szakteruleti
tevékenységek iranyitasanak, ellenérzésének

feladataira.
Milyen szervezeti kulturaja e Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
van az intézménynek, milyen részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
szervezetfejlesztési fejlesztésében.
eljarasokat, modszereket C C - i
J ’ e Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
alkalmaz?

kézdsen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

e Az intézmény alkalmazotti kozosségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szintli
belsé igényesség, hatékonysag jellemzo.

e Az intézmény szakalkalmazottai gydiijtik és
megosztjak a szakterlleti j6 gyakorlatokat az
intézményen belul és kivul.
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Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érhetdk a szervezet
muakodésében, és a pedagogiai munka részét
képezik.

Az intézményben dolgozok és kulsd partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskoérének
meghatarozasa egyértelmi, az eredményekrdl
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan toérténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tAmogatjak az adott feladat
megvaldsulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elékészitésbe (és
milyen teriileteken), valamint
a fejlesztésekbe?

Folyamatos az egyének és csoportok dontés-
el6készitésbe torténd bevonasa - képességuk,
szakértelmUk és a jogszabalyi elbirasok alapjan.

Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képesseguk,
szakértelmUk, érdeklédésiik szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény pozitivan viszonyul a felmerdilt
Otletekhez, megvizsgalja azok beilleszthetéségét a
fejlesztési folyamatokba.

Az intézmény lehetéségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonzd
mihelyfoglalkozasokra, férumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagdgusok nevelési-
oktatasi portalokon és szakmai szervezetekben
torténd egylttmikddését, amely eldsegiti a
szakmai fejlédésiiket, az allapotfelmérési,
beavatkozasi folyamatok tartalmaihoz valo
hozzaférést és a digitalis nevelési-tanulasi
technoldgidkkal kapcsolatos tudasuk fejlédését.
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e A j6 gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technolégia altal nyujtott
lehetéségek alkalmazasara nyitott a testlilet és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Azintézmény szolgaltatoi strukturajanak, a szakteruleti tevékenységek feltételeinek és
céljainak megfeleld infrastruktura biztositasa.

e A Kkdrnyezettudatossag, a kornyezetvédelem szempontjainak eérvényesilése a
kornyezet kialakitasaban.

e A pedagdgiai szakszolgaltatast igényl6 kliensek széles kdérének megfelel targyi
kornyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény tevékenységi struktirajanak, szolgaltatoi
értékeinek, céljainak megfeleld humaneréforras-szikséglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felel6sség- és hataskdrmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikoddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolddo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan jelennek meg a e Az intézmény munkaterve és egyéb szakmai
szakszolgalati tevékenységet dokumentumai (helyi protokoll stb.)
szabalyozé6 jogszabalyokban 0sszhangban allnak a jogszabalyokban
megfogalmazott elvarasok célok az megfogalmazottakkal.

P o
intezmeny dokumentumaiban? e Az intézményi munkaterv a jogszabalyi

tartalmi elvarasok mellett a szakmai
eljarasrendekkel 6sszhangban fogalmazza
meg az intézmény sajatos céljait és

feladatait.
Hogyan torténik az intézményi e Minden tanév tervezésekor megtorténik az
munkatervben szereplé kiemelt intézmény tevékenységeinek terveinek
stratégiai célok operacionalizalasa, Utemezése, ami az éves munkatervben és
megvalédsitasa? mas fejlesztési, intézkedési tervekben

rogzitésre is kerul.
e A tervek nyilvanossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési
terv, 5 éves intézkedési terv) jol kdvethetdk
az intézmeény kiemelt céljaira vonatkozo
részcélok, feladatok, felel6sok, a
megvalésulast jelzé eredménymutatok.

e A szakteruleti modszerek kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a szakteruleti
tevékenységek prioritasaival 6sszhangban
valésul meg.

o A képzési és fejlesztési tervek elkészitése az
eredmények ismeretében, azokra épulve,
annak érdekében térténik, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen az
intézmeény jelenlegi és jovobeli igényeinek,
elvarasainak.

e A tanitasi modszerek, a neveld-oktatd
munkat tamogatoé papir alapu és digitalis
tankdnyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai
prioritasokkal 6sszhangban térténik.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A szakszolgalati tevékenységet szabalyozo jogszabalyokban meghatarozott célok és
az intézmeényi dokumentumok 0sszhangja.
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Az intézmeényi tervezési dokumentumok alapja az intézményi munkatervben szerepl6
kiemelt stratégiai célok megvalésitasa.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Intézményi munkaterv

Mi az intézmény szolgaltatéi hitvallasa, van-e olyan szakmai-tudomanyos elv, amelyet
kiemelten képvisel? Szerepel-e olyan szakterileti tevékenység benne, amely az
intézmény specialitasa?

Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a pedagodgiai
szakszolgaltatas elétt allé kdznevelési feladatokhoz?

Milyen eredmények, mutatok (mérési, demografiai stb.) felhasznalasa segiti a
stratégiai tervezést a dokumentumban leirtak szerint?

A munkatervben meghatarozott, az intézményben folyd szakterlleti tevékenységek
pedagogiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai konkrétak-e,
rendelhetd-e hozzajuk tevékenység, megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,
realisak-e?

A meghatarozott célok megvalésitasahoz szlikséges feltételrendszert szamba vették-
e?

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemzdi milyen médon kapcsolédnak az
intézmény munkatervében megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi k6zosségek és a szakmai kdzdsségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas és jogkorok?

Milyen, az informacidéatadassal, belsé és kulsdé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkozé  szabalyokat rogzit az  intézményi
dokumentumokban?

Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok

Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a pedagdgiai
szakszolgélati feladatok teljesuléséhez? A meghatarozott célok megvaldsitasahoz
szikséges feltételrendszert szamba vették-e?

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?
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Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakozosségek, tagintézményi
munkacsoportok éves terveinek egymasra épulése?

Az elbzb évi értékelésre épitve milyen fejlesztd célu elemek, szakszolgalati feladatok
jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktudlis feladatok jelennek meg a
munkatervben mint kiemelt szakszolgalati és egyéb feladatok?

Egyeértelimiien kiderll-e az egyes feladatok felelése, hatarideje, a végrehajtas
ellenérzéje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamolbéban a digitalis technolégia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvalositasa redlis volt-e?

A beszamoloban megjelent-e a munkatervre valo reflexio?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a munkatervben meghatarozott elvek, célok, az intézmény
fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagodgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagdgusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét az intézményi célok és
szukségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

A kiilonb6zd szakszolgalati teriiletek kilonféle mérési, sziirési, vizsgalati, minésitési
eredményei, statisztikai adatok. Az adatok Osszesitése, elemzése tobb évre
Kiterjesztve.

Milyen mérési eredményeket gyljtenek?

Hogyan alakul a kliens allapota a szolgaltatasi feltételek (human és targyi
infrastruktura) tukrében?

A kliens allapotvaltozasanak kévetése, elfogadott értékelési mutatdk alapjan évenkénti
adatgyujtéssel, otéves ciklusonként elemzéssel.

A kliensek el6rehaladasanak kovetése az ellatas gyakorisagaval az ellatas
idétartamaval, a csoportnagysaggal dsszefliggésben.

A Kkliens teljesitményének valtozasanak, eredményességének kovetése alapjan
szakterileti mutatok képzése.

A szll6kkel, pedagdégusokkal vald kapcsolatok rendszerességének és tartalmanak
hatasa a tevékenység sikerességére, optimalis feltételek megallapitasa vagy
felllvizsgalata.
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Lemorzsolédasi mutatok képzésével az ellatasi esélyek elemzése, az ellatast
akadalyozo6 okok feltarasa.

Eves esetforgalom.

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia a rendelkezésre all6 adatok elemzésével az
utolsé 6t évben?

Az el6z6 intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

Mely teruleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthet6 tevékenységek?

Az egyes terileteken pontosan milyen kiemelkedd és fejlesztheté tevékenységek
jelennek meg?

Milyen iranyu valtozas lathat6 az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfellgyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Milyen a fejlesztési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?

1.3. Megfigyelések

A pedagdgiai munka infrastruktarajanak megismerése

Az intézmény kiemelt szakmai céljainak valé megfelelés megjelenik-e az intézmény
fizikai feltételeiben (pl. egyetemes tervezés, infokommunikacids akadalymentesités,
egyenld esélyl hozzaférés, fenntarthaté fejlédés)?

Rendelkezésre all-e a szakteruleti tevékenységekhez szikséges digitalis
infrastruktura, eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenld
hozzéaférést a digitalis eszkd6zokh6z?

Milyen a gyermekek/ tanuldk/ kliensek szolgaltatéi kornyezete?
Ha van k6z6sségi tér az intézményben azt hogyan, mire hasznaljak?

Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény az alkalmazottak lelki egészségének
karbantartdsahoz?

Mennyiben felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kiemelt figyelmet igényl6
gyermekek/tanulok/kliensek ellatasara?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Nevelbtestiileti kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében
Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ....................c.oe. pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzd értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e A pedagogiai szakszolgalat a jogszabdly szerint, a munkatervben lefektetett
alapelveket kovet6 szolgaltatast biztositja.

e A szakalkalmazottak jol képzettek, szakmailag j6 minéségi szolgaltatast nyudjtanak.

e A pedagogiai szakszolgalat feltételei idealisak az igényes szakmai munka
megvaldsitasahoz.

e A szakszolgalati tevékenység hatékonysaga és eredményessége rendszeresen mért
és megallapitott.

e Nagy sulyt fektetnek arra, hogy a mérések egységesek és realisak legyenek; a mérés
feltételeit és az eredmények mindésitését kozdsen alakitottak ki.

e A Kkliensek kapnak visszajelzést el6rehaladasukrél, mérési eredményeikrol.

e Az intézmény olyan szakmai ko6zdsség, melyben érték a tudasmegosztas,
tudasbbvités, egymas segitése.

e Az intézmény szakalkalmazottai természetesnek tekintik az egymastél vald tanulas
lehet6ségét, ezt sokfajta alkalom szolgalja.

e Azintézményben jellemz6, hogy a pedagdégusok figyelnek egymasra, segitik egymast.
A Kkollegialis segit6készség a fejlesztés szerves része.

e Az intézményben a tovabbképzések kivalasztasa és a beiskolazas a tervszeri
intézmeényi fejlesztést szolgalja.
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e Fontosnak tartjak a szul6kkel valé kapcsolattartast, ennek megteremtik az alkalmait.
e A szll6knek biztositjak a lehet8séget a véleménynyilvanitasra.

e Az intézményi valtozasok szikségességérdl és tartalmarol kozésen dontenek.

o A vezetd jelenléte meghatarozo az intézményben.

o A vezetd egyérteimien fogalmazza meg elvarasait, és hatarozza meg a
szakalkalmazotti kdzbGsség feladatait, térekszik az egyenletes terhelés
megvaldsitasara.

e A vezetd fontosnak tartia a pedagégusok szakmai fejl6dését: ezt seqiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

e A vezet6 hangsulyt fektet a szakalkalmazotti k6zdsségen belll az etikus pedagégus-
magatartas betartatasara.

e Az intézményvezetés ellenérzd-értékeld tevékenysége folyamatos.

e Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyu, a testilet tagjai id6ben megkapjak
a munkajukhoz szukséges informaciokat.

e A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagogusok szakmai
egyuttmikodését.

o A vezet6 igényli a véleményeket, tamogatja a jo dtleteket.

e Az intézményben a pedagodgiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikseges
eszk6zok rendelkezésre allnak.

e Az intézményben tervszeriien és hatékonyan mikoédnek a szakmai munkacsoportok.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a szll6kkel valé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan
biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és gyermekukkel
kapcsolatos informaciokhoz.

276



Onértékelési kézikdnyv Pedagdgiai szakszolgalati intézmény

Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében
Tisztelt SzUlS!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ooo . pedagodgiai
tevékenységére vonatkozéan azt, hogy a felsorolt allitasok kozil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a vélemeényét tikrdz értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Gyermekem szakszolgalati ellatasardl megfeleléen részletes és érthetd tajekoztatast
kaptam.

e Gyermekem is kapott tajékoztatast, a foglalkozasok céljarél és tartalmaral.
e Gyermekem jél érzi magat a foglalkozasok soran.

e Az intézmény szakemberei megbizhatd szakértelemmel és megfelel§ tapasztalattal
rendelkeznek.

e A szakszolgalat felszereltsége és komfortja megfelel az igényeinknek.
e Az intézmény megkoézelithetésége a szlilék és gyermekek szamara kedvezé.

e Az intézmény nyitvatartasa, a foglalkozasok rendje figyelemmel van a gyermekek és
a szulék elfoglaltsagara.

e A pedagodgiai szakszolgalat munkatarsai szikség esetén mas szakemberekkel
konzultalnak, segitséget kérnek a gyermek érdekében.

e Az intézmény munkatarsai igény esetén elérhetbek, kérdéseinkre valaszolnak,
problémainkat meg lehet velik beszélni.

e Masnak is szivesen ajanlom az intézmeény szolgaltatasait.
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A szolgaltatassal tamogatott intézmények képviseldinek elégedettségét mérdé kérdoiv
az intézmény onértékelésének keretében

Tisztelt Kollégal

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
intézményértékelése keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni a pedagogiai
szakszolgalatok munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ...............coooeiiiieiiinnin. intézmeény,
(eeeee e ) pedagogiai tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a felsorolt
allitasok kozil melyikkel milyen mértékben elégedett. VValassza a megadott skalan a
véleményeét tikrozd értéket 0 és 5 kdzott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Mennyire elégedett a pedagdgiai szakszolgalat altal adott tajékoztatassal?
e Mennyire elégedett a nyujtott szolgaltatasok minéségével?

e Milyen mértékben latja hozzaférhetbnek mindenki szamara a szolgaltatasokat?
(Minden raszorulénak biztositott-e, vannak-e kielégitetlen igények?)

e Milyen mértékben itéli megfelelének a szakszolgalati szakember és a szolgaltatast
igénybe vevd intézmény, illetve annak képviseldjének kapcsolattartasi médjat?

e Milyen mértékben itéli megfelelének a konzultaciok, egyeztetések szamossagat,
rendszerességét?

e A megbeszélések alkalmaval mennyire segitékészek a kollégak?

e A pedagdgiai szakszolgalat szolgaltatasai 6sszességében milyen mértékben segitik
az On intézményének a pedagdgiai munkajat, a gyermekek, tanulok fejlédését?
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi 6nértékelés soran egyeéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor keril az intézmény pedagdgusainak és a szulék képviselének részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e szakterlletenként lehet6ség szerint legalabb két szil6;

e a pedagogusok esetében kulonbdz6 szakterileten tevékenykedd, nem azonos
munkakdzdsségbe, intézményi munkacsoportba tartozé pedagégusok.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései
e Milyen az On intézménye? Emeljen ki 6t intézményi jellemzét!
o Melyek az intézmény kiemelt céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben szakterileti ellatdst meghatarozé
dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény sajatos jellemzbi? (Stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok.)

e Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan torténik az igazgatasi feladatok ellatasa?

e Hogyan torténik az aktudlisan megjelené U feladatok ellatasa az intézményben?
(Példaul feladatellatasi hely szervezése stb.)

e Mittesz az intézmény annak érdekében, hogy a gyermekek/tanulok tisztaban legyenek
a fenntarthaté fejl6dés problémajaval, és milyen Ilehetéségeket biztosit a
gyermekek/tanulok és az alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejl6déssel
kapcsolatos kompetenciaik fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

e A munkakozosség-, intézményi munkacsoport vezet6k hol, milyen tevékenység
formajaban kapcsolédnak be a vezetés munkajaba?

e Hogyan mikddik az intézményben az ellen6rzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)

e Hogyan térténik meg az ellenérzések, értékelések eredményének a visszacsatolasa?
e Hogyan kisérik figyelemmel a kliensek allapotanak alakulasat?

e Milyen lehetbségeket biztosit az intézmény a kliensek digitalis kompetenciainak
fejlesztésre? Milyen lehetségeket biztosit az intézmény a pedagdégusok szamara a
digitalis kompetenciaik és digitalis pedagdgiai kompetenciaik fejlesztésére?
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Hogyan jut informaciokhoz a pedagodgusok digitalis kompetenciairél? Hol, hogyan
jelenik meg a pedagoégusok ezzel 6sszefliggd értékelése?

Milyen modszerrel mérik a digitalis technologia és digitalis eszkdzok beépulését a
szakterUleti tevékenységekbe?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen belli tudasmegosztasnak?

Rendelkezik-e az intézmény a digitalis kompetencidk vagy a digitalis pedagodgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése a nevelbtestllet tagjaival? Hogyan térténik ennek megismertetése
mas intézményekkel?

Milyen hagyomanyos és digitalis médszerei, formai valdésulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Melyek a pedagogus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitdsanak szakmai
szempontjai?

Hogyan értékeli az intézmeény az alkalmazott moédszerek bevalasat, mi torténik a be
nem valt médszerekkel?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

A szakterUleti tevékenységek szempontjabdl melyik partnerekkel valé egyittmikodést
tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmeény eredményeiré|?
Milyen szakmai kozéleti szerepeket t6lt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben vald személyes / munkakozosségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked® szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Megfelel6-e az intézményben lévd digitalis eszkd6zdk mennyisége, minbsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a digitalis technoldgiak alkalmazasa
minél szélesebb kdrben megjelenjen a feladatellatas soran?

A pedagégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

Melyek az intézmény kiemelt céljai az intézményi profil tekintetében, és aktualisan
most a ciklus végén?

Hogyan torténik az intézményben a kliensek allapotfelmérése, igényeik megismerése?
Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

Milyen formaban hasznaljak ki az allapotfelmérés és beavatkozas soran a digitalis
technoldgia nyujtotta lehetéségeket?

Milyen kiegészitd szolgaltatasok allnak rendelkezésre a komplex ellatasban?
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e Milyen kozOsségi alkalmakat biztositanak az egyes szakteruleti ellatasban
résztvevbknek (pl. fejleszté nyari tabor, szlléklub, szlilécsoport, pedagdégus csoport)?

e Az intézményben mi torténik a klienseket érinté mérési eredmeényekkel, hogyan
hasznositjak azokat?

e A szakalkalmazotti k6zosség egyuttmikddésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdssegek, teamek, munkacsoportok stb.)?

e Hogyan térténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?
o Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, milyen rendszerességgel torténik?

e A munkak6zosségek, intézményi munkacsoportok és szakalkalmazotti k6zosség
véleményét milyen tervezésben, fejlesztésben, mely dontések elékészitésében veszi
figyelembe a vezetés?

e Hogyan viszonyulnak a pedagogusok az Uj moddszerek bevezetéséhez, az Uj
szakteruleti eljarasok muikodtetéséhez, a digitdlis eszkdzok széleskorl
hasznalatahoz?

e Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

e Milyen a pedagogusok viszonya az innovaciohoz? Vannak-e a pedagdgusok altal
elinditott fejlesztések?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgusok a szakterileti
tevékenységlk tamogatasara?

e Véleménye szerint a szll6k mit varnak el az intézménytél, mennyire hatarozza meg
az itt folyd szaktertleti tevékenységet ez a kiilsé elvaras?

e Milyen a vezetdi ellen6rzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

e Az intézményben folyé szakteruleti tevékenység melyik teruletén/teriletein latja
fontosnak a fejlesztést?

e Az intézmény fejlesztésének tervezésekor megfeleld mddon figyelembe veszik-e a
telepllési kornyezet, a kdznevelésiranyitas elvarasainak valtozasat?

e Van-e olyan fejlesztés, amit a munkakdzosseég, intézményi munkacsoport javaslatara
valositottak meg az intézményben?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzeések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

e Mi a tapasztalata, hogyan befolyasolja az integracié az intézményben folyd munkat?

e Az intézmény munkatervében megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen
eredménnyel tértént meg az intézményben? Kuléndsen a kliensek igényeinek
megallapitdsaban, a kliensek komplex ellatasaban, a szakterlleti tevékenység
eredményességét biztositd kapcsolati rendszer kiépitésében.
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A sziilok képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Kapott-e elegend6 és ol értheté tajékoztatast a pedagogiai szolgaltatas
szikségességeérol?

A szolgaltatas szervezéseében figyelembe veszik-e a sziil6k és kliensek igényeit?

Az On megitélése szerint az intézményben folyé szakszolgalati ellatds megfeleld
tartalmu és minéségi-e?

Megitélése szerint megfelel6-e az intézmény felszerelése a szolgaltatasok zavartalan
biztositdsahoz?

Tapasztalata szerint valtozatos, a kliensek életkorat és allapotat figyelembevevd
foglalkozasokat biztositanak az intézményben?

Van-e ismerete arrél, hogy az intézményben milyen tovabbi szolgaltatasok mikédnek?

Megkérdezték-e Ont vagy a klienseket arrél, hogy mennyire elégedettek a
szolgaltatassal?

A kliensekkel foglalkozé szakemberek keresik-e a személyes kapcsolat vagy mas
tajékoztatas alkalmait?

Ha On fordul tanacsért vagy felvilagositasért a szakemberekhez, 6k ezt
természetesnek tekintik és rendelkezésre allnak?

Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény, mennyire hasznaljak a
pedagogusok a szllékkel valé kapcsolattartasban a digitalis technolégia nyujtotta
lehetbségeket?

Kapott-e segitséget a beavatkozasok soran a digitalis tartalmak eléréséhez, azok
célszer( alkalmazasahoz?

Hogyan segiti az intézmény altal mikddtetett digitalis felllet (pl. intézményi honlap,
intézményi portal) tartalma, mikodése a szulékkel vald kapcsolattartast, az
informaciodaramlast?

Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?
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Pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujto
intézmény

1. Intézményi onértékelés teruletei és moédszertana

1.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi teruletekrdl szarmazé
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

1. Pedagogiai folyamatok

2. Személyiség- és kdzosseégfejlesztés

3. Az intézményben folyé pedagdgiai munkaval 6sszefiggé eredmények

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmikodés, kommunikaciod

5. Az intézmény kulsé kapcsolatai

6. A pedagdgiai miikodés feltételei

7. Az intézménytipusra vonatkozo nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozottak

Az intézményi onértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagégiai folyamatok

A terlletet a pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény tekintetében a pedagdgiai-
szakmai szolgaltatéi feladatokra vonatkoztatjuk.

Az intézmény vezetése a belsé és a kilsé partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit (munkaterv, intézkedési terv). A stratégiai tervezés eredménye a
munkaterv, amely rogziti a célokat, amelyek befolyasoljak az intézmény pedagdgiai-szakmai
szolgaltato feladatainak ellatasat.

A terllet értékelése soran els6sorban tehat a munkatervben vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd folyamatok tervezési, megvaldsitasi,
ellen6rzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek megfelel6 és sziikséges
korrekciok elvégzésének hatasossagat, fejleszté jellegét kell vizsgalni.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.
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Hogyan torténik a stratégiai és e Az intézmény vezetése iranyitja az
operativ tervezés (intézményi éves intézmeény stratégiai és operativ
munkaterv, egyes pedagoégiai- dokumentumainak koherens kialakitasat.

szakmai szolgaltatasi teriiletek
munkatervei, tovabbképzési
program, beiskolazasi terv)?

e Az intézmény terveinek elkészitése soran
megtorténik az intézmény munkatarsainak
bevonasa, és a fenntartéval valé jogszabaly
szerinti egyuttmakodes.

e Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése soran
figyelembe veszi az intézmény pedagdgiai-
szakmai szolgaltatoi tevékenységébdl
szarmazo meghatarozo eredményeit és
azok elemzését (példaul
partnerelégedettség), valamint a
tanfeligyeleti ellenérzések eredményeibdl, a
korabbi fejlesztési terv felllvizsgalatabdl,
valamint a tovabbi ellenérzésekbdl,
intézkedési tervekbdél szarmazé
informaciokat, értékeléseket.

e Folyamatosan zajlik a tovabbképzési
program, a beiskolazasi terv, tovabba a
fejlesztési és intézkedési tervek
megvalodsitasa annak érdekében, hogy a
munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen az
intézmeény jelenlegi és jovébeli igényeinek,
elvarasainak.

e Az intézmény mikodésének minden
pedagdgiai terlletére kiterjed6en ellendrzési
és értékelési rendszert (intézményi
Onértékelés) alakit ki, mely magaba foglalja
a visszacsatolast is.

e A kdrnyezeti nevelés, fenntarthat6 fejlédés
intézményi éves munkatervben
megfogalmazott céljai megjelennek a
pedagdgiai-szakmai szolgaltatasi teriletek
munkaterveiben is.
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Milyen az intézményi stratégiai terv
és az oktataspolitikai koznevelési
célok viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi stratégiai
célok viszonya (intézményi éves
munkaterv, egyes szolgaltatasi
teriiletek munkatervei)?

A tervezés az Oktatasi Hivatal altal
meghatarozott kiemelt feladatok
figyelembevételével torténik.

Az intézményi munkaterv az egyes
pedagodgiai-szakmai szolgaltatasi
teriiletek munkatervei alapjan késziil el.

Milyen az intézmény miikodését
iranyit6 éves tervek és a
beszamoldk viszonya?

A munkatervben megjelennek a pedagdgiai-
szakmai szolgaltaté tevékenység aktualis
céljai, feladatai.

Az intézmény vezetése iranyitja az
intézmény éves terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek stb.) gyakorlati
megvalositasat.

Az intézményi pedagodgiai-szakmai
szolgaltato folyamatok a munkatarsak és
partnerek elégedettségét, valamint a
fenntartdi elvarasok teljesulését szolgaljak.

Az intézmény vezetése gondoskodik a
pedagdgiai el6adok, pedagogiai szakértdk
kozotti folyamatos informaciocserérél és
egyuttmikodésral.

Az intézmény miikodését iranyito tervek
és beszamoldék egymassal
osszehangoltak.

A beszamol6 alapjan szukség szerint
torténik a tervezés korrekciodja.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az
intézményi onértékeléshez.

A pedagogiai-szakmai szolgaltaté munka
megfelel az éves tervezésben foglaltaknak,
az esetleges eltérések indokoltak.

Milyen a pedagodgiai el6adok,
pedagoégiai szakérték éves
tervezésének, és a tervek tényleges
megvalésulasanak a viszonya?

Az egyes teruletekre vonatkoz6 pedagogiai-
szakmai szolgaltaté munka tervezése
megfelel az éves tervezésben foglaltaknak,
az esetleges eltérések indokoltak.
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Hogyan miikodik az ellenérzés az
intézményben?

Hogyan torténik az intézményben
az értékelés?

Mi torténik az ellendrzés, mérés,
értékelés eredményeivel
(elégedettségmérés, intézményi
onértékelés, egyéb mérések)?

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményvezetés belsé
ellendrzési rendszert mikdodtet, melyben
szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal, milyen
gyakorisaggal, milyen eszkdzokkel ellenériz.

A pedagodgiai eléadok és pedagdgiai
szakértdk digitalis kompetenciainak és
digitalis pedagdgiai kompetenciainak
értékelése az intézmeényi
elvarasrendszerben hangsulyosan
megjelenik.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
méréseéhez, értékeléséhez szlkséges
mutatokat.

Az ellendrzések megallapitasainak
megfeleléen intézkedési tervet készit, a
szukséges feladatokat Utemezi és
végrehaijtja.

Az ellendrzések eredményeit felhasznaljak
az intézményi dnértékelésben.

Az értékelés tények és adatok alapjan,
tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézményi onértékelés jelenti.

Az intézményi 6nértékelés megvalositasat
az intézmeény vezetése iranyitja, az
onértékelési folyamatban a nevel6testulet
valamennyi tagja részt vesz.

Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumainak elkészitése, modositasa
soran megtorténik az ellenérzések soran
feltart informaciok felhasznalasa.

Az intézmény vezetése felel6sséggel
szervezi és iranyitja a fejlesztési
tevékenységet, az intézmény terveinek
korrekcidjat, az ebbél adddoé feladatok
tervezését, végrehajtasat.
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e Megtorténik a problémak megoldasara
alkalmas modszerek, megoldasok, jo
gyakorlatok gy(iijtése, seqitd bels6 (Gtletek,
egyéni er6sségek), kilsé eréforrasok
(példaul palyazati lehet6ségek) és szakmai
tamogatasok feltérképezése, bevonasa.

e Az eredmények elemzését és értékelését
koévetden az informaciok alapjan, szikség
esetén megtorténik az intézmeény céljainak,
feladatrendszerének, mikodési
hatékonysaganak felllvizsgalata.

o Az eredmények alapjan keriilnek
kialakitasra az egyéni fejlesztési tervek
és az intézmény fejlédését szolgalé
intézkedési terv.

Az értékelési teriiletet lefeddé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:
e A stratégiai és operativ tervezés koherencigjanak megvaldsulasa.

e Az intézményi stratégiai dokumentumok és a koznevelési célok 6sszhangjanak
megvalosulasa.

e Az éves tervek és a beszamoldk 6sszhangjanak megvaldsulasa.

e Az egyes terlletekre vonatkoz6é pedagdgiai-szakmai szolgaltaté munka kdvethet6 a
pedagogusok és az intézmény dokumentumaiban.

e Az intézményi célok elérését tamogato ellen6rzési rendszer mikodtetése.
e Az intézményi 6nértékelés jogszabalynak megfelel6 miikddtetése.

o Az ellen6rzés és a mérés, értékelés eredmeényeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata, hogy a pedagdgusok szamara a személyiség- és
kozdsseégfejlesztési feladataik ellatdsdhoz megfeleld szakmai hatteret biztositson.
Felkésziltnek kell lennie arra, hogy a személyre szabott nevelés-oktatas feladatainak
ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a tehetségek fejlesztésére,
gondozasara (kiemelt figyelmet igényld tanuldk) is felkészitse a pedagdgusokat. A
kozésségfejlesztd tevékenység tamogatasat a partnerek igényei alapjan tamogatja.

A terulethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen hangsullyal és milyen
formaban jelenik meg a pedagoégiai-
szakmai szolgaltatasokban a
tanuléi/gyermeki
személyiségfejlesztés tamogatasa?

A pedagogiai-szakmai szolgaltatasok esetén
a tanuloi/gyermeki személyiségfejlesztés
tamogatasa kiemelten szerepel. Az
intézmény képzésekkel, mihelynapokkal,
szakmai anyagokkal tamogatja a
pedagogusok munkajat.

A beszamolokbol és az intézmeényi
onértékelésben kdvethetbk az elért
eredmeények.

A pedagégiai-szakmai
szolgaltatasok k6zo6tt milyen
tanuléi/gyermeki
személyiségfejlesztésre vonatkozé
programok szerepelnek?

Kiilonosen:

az egyes tanuldok személyes
és szocialis készségeinek,
képességeinek
megismerésére,
fejlesztésére,

a tanuldk egészséges és
kornyezettudatos életmédra
nevelésére,

a tanulok szocialis
hatranyainak enyhitésére,
az 6nallé tanulas
tamogatasara, a tanulas
tanitasara,

az egyes tanuléi
teljesitmények értékelésére
vonatkozéan?

A teriilet fejlesztésére nyujtott tamogatas
megvalésulasa nyomon kovethet6
— az intézmény dokumentumaiban
— és a mindennapi gyakorlatban.

Az intézmény pedagogusai az intézmény
munkatervével 6sszhangban térekszenek Uj
nevelési-oktatasi médszerek, eljarasok,
technikdk megismerésére, és ezek
lehetséges terjesztésére.

Az eredmények az egyéni tanulasi
mobdszerek, programok bevezetését
tamogatjak, szakmai segitséget nyujtanak
(példaul: tehetséggondozas, felzarkéztatas,
egyéni készség- és képességfejlesztés
terén).

Az intézmény szolgaltatasaival tamogatja a
pedagdgusokat a digitalis technoldgia
alkalmazasaban, hogy a tanuldk egyéni
tanulasi igényeire a személyre szabott
nevelés-oktatas kereteiben reagalni
tudjanak.

Az intézmény éves képzési programjaban
folyamatosan szerepel a terilet
tdmogatasara vonatkozé képzéscsomag.

Az intézmény programkinalataban
megjelennek fenntarthaté fejlédés témajat
érinté programok.
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Milyen hangsullyal és milyen e A pedagdgiai-szakmai szolgaltatasok
formaban jelenik meg a pedagégiai- nyujtasakor a kozésségfejlesztés
szakmai szolgaltatasokban a tdmogatasa kiemelten szerepel. Az
tanuléi/gyermecki intézmény képzésekkel, mihelynapokkal,
kozosségfejlesztés tamogatasa? szakmai anyagokkal tamogatja a

pedagogusok munkajat.

e A beszamolokbdl és az intézményi
onértékelésben kbévethetdk az elért

eredmények.
A pedagdgiai-szakmai o A teriilet fejlesztésére nyujtott tamogatas
szolgaltatasok kozott milyen megvalésuldasa nyomon kovethet6
kozosségfejlesztésre vonatkozo — az intézmény dokumentumaiban
programok szerepelnek? — és a mindennapi gyakorlatban.
Kulonosen is: e Az intézmény pedagdgusai az intézmeény
— atanulék egyiittmiikodésre, munkatervével 6sszhangban térekszenek Uj
— akozosségépitd kozosségfejlesztési modszerek, eljarasok,
tevékenységekre, technikak megismerésére és lehetséges
— egyéb foglalkozasok terjesztésére.
megszervezesere e Az intézmény éves képzési programjaban
vonatkozéan.

folyamatosan szerepel a tertlet
tamogatasara vonatkozo képzéscsomag.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A gyermeki/tanuldi személyiségfejlesztés kiemelt tamogatasa a pedagdgiai-szakmai
szolgaltatasokban.
e A gyermeki/tanuldi személyiségfejlesztésre nyujtott tamogatasok megvaldsulasa.

e A gyermeki/tanuldi kbzosségfejlesztés kiemelt tamogatasa a pedagdgiai-szakmai
szolgaltatasokban.

e A gyermeki/tanuldi kdzosségfejlesztésre nyuljtott tamogatasok megvaldsulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagogiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd pedagdgiai-szakmai szolgaltatd munka soran folyamatosan szukséges
annak vizsgélata, hogy a munkatervben megfogalmazott célok elérése redlis-e az elért
eredmények alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének
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visszacsatolasa ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van
szikség a pedagodgiai-szakmai szolgaltaté munka folyamataban, a szervezet miikédésében.

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Milyen
eredményességi
mutatékat tartanak
nyilvan az
intézményben?

Az intézmény munkatervének egyik prioritasa a
pedagodgiai-szakmai szolgaltaté munka eredményessége.

Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg az
intézményi miikddés szempontjabdl kulcsfontossagu
sikertényezd indikatorok azonositasa, amelyek
elengedhetetlenek az intézmény céljainak eléréséhez.

Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:

— aszakmai szolgaltatast igénybe vevék szama,

— a programok latogatottsaga,

— az elégedettségmérések eredményei
(pedagogiai eléadé, pedagdgiai szakértd,
partnerek),

— szakmai anyagok,

— publikaciok,

— elismerések

— stb.

Milyen eredményeik
vannak?

Az eredmények 6sszhangban szerepelnek a munkatervben
kit(zott célokkal.

Magas a partnerek részér6l mért elégedettség a
pedagdgiai-szakmai szolgaltatasokkal.

Hogyan hasznositjak
a belsé és kiilsé
meéreési
eredményeket?

Az intézmény vezetése aktiv és kezdeményezd maddon
torekszik arra, hogy az intézmény képes legyen a
valtozasok kezelésére.

Az intézményi stratégiai dokumentumok elkészitése soran
megtorténik az intézmény kozvetlen és kozvetett partneri
igényeinek, elégedettségének megismerésére vonatkozé
informéciok gyujtése, feldolgozasa, értelmezése, és a
fejlesztési tervben, éves munkatervben kévethetd a
felhasznalasa.

Az intézmény rendelkezik olyan emberi eréforras
stratégiaval, amely épit a munkatarsak erésségeire,
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igényeinek és elégedettségének felmérésébdél szarmazé
informaciokra.

e A belsé és kullsé mérési eredmények felhasznalasra
kerulnek az intézményi onértékelés eljarasaban.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatok nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvalésulasa.

e Az intézményi munkatervben meghatarozott célok elvarasainak megfelel
eredmények teljesulése.

o A bels6 és kulsé mérési eredmények intézményi szintli k6z6s elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmiikodés, kommunikacio

Az intézmeény bels6 kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagdgiai eléadok, pedagogiai szakértbk szakmai egylttmikddésén alapszik. A
pedagogiai-szakmai szolgaltatd munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikodé,
folyamatos megujulasra képes, innovativ csoportok alakuljanak ki az intézményekben. A
szervezeten bellli informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas
szintl szakmai munkanak.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendoék.

Milyen szakmai e Az intézményben a kilénbdzd pedagdgiai-szakmai
egyuttmiikodés alakult ki az szolgaltatasi tertleten dolgozék egyuttmikodése
intézményben, melyek a f6 jellemzé.

] il
tevekenysegeik? e A pedagogiai el6adok, pedagdgiai szakértok

szakmai csoportjai maguk alakitjak ki miikodési
koruket, onallé munkaterv szerint dolgoznak. A
munkaterviiket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

201



Onértékelési kézikdnyv

Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény

Csoportok kozotti egyuttmikodésre is sor kertl az
intézményben, amely tervezett és szervezett
formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, dsztdnzi az
intézményen bellli egytttmikodéseket, és az
intézmény ceéljainak elérése érdekében tamaszkodik
a munkajukra.

tudasmegosztas az
intézményben?

Hogyan térténik a belsd °

Az intézményben magas szinvonall a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tdmogatasa.

A bels6 tudasmegosztas mikodtetéseben a
pedagdgiai eléadok, pedagdgiai szakérték komoly
feladatot vallalnak.

informacioatadas az
intézményben?

Hogyan torténik az °

Kétiranyu informaciéaramlast tamogaté
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és
hatékony az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkdzeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek Osszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevéi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos
informaciok széban vagy irasban folyamatosan
eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e A pedagodgiai el6adok, pedagodgiai szakértbk tdbbszintli egyuttmikodésének és
szakmai munkajuk intézmeényi célokkal 6sszhangban torténé megvaldsulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu belsé tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony,
mikodése.

tobb csatornan mikodé kommunikacidés rendszer
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kulsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztiil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét, és befogadja innovativ Otleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kérnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaival megjelenik a sziikebb/tagabb k6z6sség (szakmai szervezet, telepulés)
életében is.

A terllethez kapcsoldodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Melyek az intézmény e Az intézmény munkatervével 6sszhangban a
legfontosabb partnerei? vezetés iranyitasaval megtorténik a kilsé
partnerek azonositasa, koztiik a kulcsfontossagu
partnerek kijeldlése.

e A kulsé partnerek kore ismert a pedagdgiai
eladok, pedagdgiai szakértbk szamara.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrél tartalomleirassal is
rendelkezik.

e Az intézményi tervezés soran az érintett kulsé
partnerekkel valo egyeztetés megtorténik.

e Rendszeresen megtorténik a kiemelt,
kulcsfontossagu partnerek, elsésorban a
pedagodgiai-szakmai szolgaltatast igénybe
vevok igényeinek, elégedettségének
megismerése.

e Rendszeres, kidolgozott és kdvethet az
intézmény panaszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast e Az intézmény vezetése a jogszabalyban eldirt
a partnerek az intézmény maddon eleget tesz tajékoztatasi
eredményeirél? kotelezettségeinek.

e Az intézmény a helyben szokdsos médon
tajékoztatja kiilsé partereit (az
informacioatadas szobeli, digitalis vagy
papiralapu).
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A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehetéségeinek biztositasat folyamatosan
feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
varmegyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kiillébnb6z4 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagdgiai el6adok, pedagogiai szakertdk részt
vesznek a kilénb6zd helyi/regionalis
rendezvényeken.

Az intézmény, illetve az intézmény
munkatarsainak kiemelkedd szakmai és kdzéleti
tevékenységét elismerik kilonb6zé helyi dijakkal,
illetve a dijakra torténd jeldlésekkel.

Az intézmény a fenntarthato fejl6dés
pedagdgiajanak megvalositasa érdekében
egyuttmikodik mas intézményekkel,
szervezetekkel is, tamogatja a pedagogusok
részvételét olyan projektekben, amelyek erésitik a
fenntarthato fejl6dés szemléletmaodjat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény munkatervében meghatarozott célok megvaldsitasat tdamogatd partneri

kapcsolatok kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kdzéletben vald részvétele nyomon kdvethetd.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

A terlletet a pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény tekintetében a pedagdgiai-
szakmai szolgaltatoi munka feltételeire vonatkoztatjuk.

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktura, ezért kulondsen fontos az adottsagok kézott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allo lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a targyi kérnyezetet a pedagdgiai-szakmai szolgaltatas céljainak megfelel6en
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikédd, motivalé szakmai

kornyezet kialakitasa.
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A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri az éves
infrastruktura az intézmény munkaterve megvalositasahoz sziikséges
képzési strukturajanak, infrastruktara meglétét, jelzi a hianyokat a
pedagoégiai értékeinek, fenntarto felé.

céljainak?

e Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény
feladatrendszerének strukturajat, a pedagdgiai-
szakmai szolgaltatas feltételeit.

e Az intézmény a fenntarthaté fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara térekszik, amellyel jo
példat mutat a partnerei felé.

Hogyan felel meg az e Az intézmény arra torekszik, hogy az
intézményi targyi kérnyezet esélyegyenldségi el6irasoknak megfeleld

az esélyegyenléségi fejlesztések megtorténjenek, és rendelkezésre
szempontoknak (pl. alljanak a megfeleld targyi eszkdzok.

akadalymentes kornyezet)?

Milyen a digitalis eszk6z6k e A pedagdgiai el6addk és pedagdgiai szakértdk a
kihasznaltsaga? napi gyakorlatban alkalmazzak a digitalis
technoldgiat a pedagdgiai-szakmai szolgaltato
munka, a kommunikacié soran.

e Az eszkdzOk kihasznaltsaga, a pedagogiai-
szakmai szolgaltaté munka soran valé
alkalmazasuk nyomon kdvethet6.

e Az intézmény biztositja, hogy minden pedagdgiai
el6ado és pedagodgiai szakértd hozzaférhessen a
digitalis technoldgiakhoz.

Hogyan felel meg a e Az intézmény rendszeresen felméri a
humanerdforras az intézmény sziikségleteket, redlis képpel rendelkezik a
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képzési strukturajanak,
pedagodgiai értékeinek,
céljainak?

Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési
eljarasokat, médszereket
alkalmaz?

pedagdgiai-szakmai szolgaltaté munka
humanerdforras-sziikségletérol.

A humaneréforrasban bekovetkezd hianyt, a
felmeriilt problémakat idejében jelzi a fenntarté
szamara.

A pedagodgiai-szakmai szolgaltaté munka
megszervezésében, a feladatok elosztasaban a
szakértelem és az egyenletes terhelés kiemelt
hangsulyt kap.

A pedagogiai eléadok, pedagdgiai szakértdk
végzettsége, képzettsége megfelel a munkakor
feltételeinek és az intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény pedagodgus-tovabbképzési
programjat az intézményi célok és szikségletek,
az egyeéni életpalya figyelembevételével alakitottak
ki.

A pedagodgiai el6adok és pedagdgiai szakérték
nyitottak olyan uj megkozelitésekre, amelyek a
digitalis oktatasi technologiak hatékony
alkalmazasat tdmogatjak a pedagogusok korében.

A vezet6k felkésziiltek a pedagdgiai-szakmai
szolgaltatdé munka iranyitasanak, ellenérzésének
feladataira.

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti és tanulasi kultura
fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott
normak, szabalyok jellemzik.

Az intézmény alkalmazotti k6zosségének
munkajara, egyuttmikodésére a magas szinti
belsé igényesség, hatékonysag jellemzd.

Az intézmények munkatarsai a tovabbképzések
tapasztalatait megosztjak egymassal, belsé
tovabbképzési konzultacios programokat
szerveznek.
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Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
napi mikddésében.

Az intézményben dolgozdk és kiilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.

Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felelésség-
és hataskdérmegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskoérének
meghatarozasa egyértelmi, az eredményekrdl
rendszeresen beszamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan torténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvalosulasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-elékészitésbe (és
milyen témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és
csoportok dontés-el6készitésbe torténd bevonasa
— képességuk, szakértelmik és a jogszabalyi
eléirasok alapjan.

Az egyének és csoportok dontés-el6készitésbe

torténd bevonasanak rendje kialakitott és
dokumentalt.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény munkatarsai képességik,
szakértelmuk, érdekl6désuk szerint javaslatokkal
segitik a fejlesztést.

Az intézmény lehetéségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonzd
mihelyfoglalkozasokra, férumokra.

Az intézmény tamogatja a pedagdgiai el6adok,
pedagodgiai szakérték nevelési-oktatasi portalokon
és szakmai szervezetekben torténd
egyuttmdkodéseét, amely el6segiti a szakmai
fejlédésuket, a nevelési-tanitasi-tanulasi
tartalmakhoz val6 hozzaférést és a digitalis
nevelési-tanulasi technoldgiakkal kapcsolatos
tudasuk fejlédését.

A jo gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére, a digitalis technolégia altal nyujtott
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lehetbségek alkalmazasara nyitottak a pedagogiai
el6adok, pedagogiai szakérték és az
intézményvezetés.

Az értékelési teriiletet lefed6, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e Az intézmény munkatervében meghatarozott pedagdgiai értékeinek, céljainak
megfeleld infrastruktura biztositasa.

e Az esélyegyenl8ségi szempontoknak megfeleld targyi kérnyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kovethetd a digitalis eszkbzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelels
humaneréforras-szikseéglet biztositasa.

e Magas szintli és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.

e Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremté tevékenysége megvaldsul.
e Szabalyozott felelfsség- és hataskdérmegosztas.

e A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

e Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikddése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak

A teruletet a pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény tekintetében a pedagdgiai-
szakmai szolgaltatast nyujté intézmények szamara megfogalmazott orszagos stratégiai
szakmai elvarasoknak valé megfelelésként vonatkoztatjuk.

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon kdveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozék vagy a kérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgélja, szikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

298



Onértékelési kézikdnyv Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmény

Hogyan jelennek meg a e Az intézmény munkaterve, fejlesztési terve
pedagogiai-szakmai szolgaltaté koherens a pedagdgiai-szakmai szolgaltato
intézmények szamara intézmények szamara megfogalmazott
megfogalmazott orszagos orszagos stratégiai szakmai elvarasokkal és
stratégiai célok, szakmai az Oktatasi Hivatal altal jévahagyott
elvarasok az intézmény altal munkatervben megfogalmazottakkal, valamint
készitett hosszu tavu és éves a varmegyei/teleplilési fejlesztési és
munkatervekben? intézkedési tervekkel, illetve a fenntartoi

elvarasokkal.

e A munkatervében a jogszabalyi és szakmai
tartalmi elvarasokkal 6sszhangban
megfogalmazza az intézmény feladatait,

céljait.
Hogyan torténik a kiemelt e Az intézmény folyamatosan nyomon koveti az
stratégiai célok éves munkatervében foglaltak
operacionalizalasa, megvaldsulasat.

megvalésitasa, milyen
eredményeket ért el e téren az
intézmény?

e Minden tanév tervezésekor megtérténik az
intézmeény tevékenységeinek, terveinek
Utemezése, és az éves munkatervben és mas
fejlesztési, intézkedési tervekben rogzitésre
kerdl.

e A tervek nyilvdnossaga biztositott.

e A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési
terv, 5 éves intézkedési terv) jol kdvethetbk az
intézmény kiemelt céljaira vonatkozo
részcélok, feladatok, felel6sok, a
megvalésulast jelzd eredménymutatok.

e A humaneréforras képzési és fejlesztési
tervek elkészitése az eredmények
ismeretében, azokra épiilve, annak
eérdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény
jelenlegi és jovbbeli igényeinek, elvarasainak.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmények szamara megfogalmazott
orszagos stratégiai célok, szakmai elvarasok és az intézményi munkaterv 6sszhangja.

e Az intézményi tervezési dokumentumok alapja az intézményi munkatervben szereplé
kiemelt stratégiai célok megvalositasa.
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1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

SZMSZ

A szervezet felépitése és miikddésének jellemzdi milyen mddon szolgaljak az
intézmény feladatainak ellatasat?

Az egyes szakmai szolgaltatasi teriletek milyen sullyal jelennek meg az intézmény
életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kiils6é tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen  panaszkezelésre vonatkoz6  szabalyokat rogzit az  intézmeényi
dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolodk

Milyen az intézményi stratégiai célok és az operativ tervezés viszonya?

Hogyan jelenik meg az éves intézményi munkaterv és az egyes szolgaltatasi
terlletekre kialakitott éves tervek egymasra épllése?

Milyen moédon mikédik kdzre az intézmény az orszagos pedagogiai-szakmai
szolgaltatoi feladatok ellatasaban?

Az el6z6 évi értékelést felhasznaltak-e a kovetkezd év tervezésénél arra épitve
hogyan valtoznak meg a feladatok a munkatervekben?

Milyen aktualis feladatok jelennek meg a munkatervben mint kiemelt feladatok?

Egyértelmlien kiderll-e az egyes feladatok felelése, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az éves tervezésben és beszamoldban a digitalis technoldgia
alkalmazasaval kapcsolatos aktualis feladatok?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom redlis volt-e a beszamolék tikrében?

A beszamoldban megjelent-e a munkatervre vonatkozo reflexié?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelenik meg az intézménnyel kapcsolatos szakmai elvarasokra valo
felkészulés a programban?

A digitalis kompetenciak és a digitalis pedagdgiai kompetenciak fejlesztésére iranyuld
torekvések miként jelennek meg a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
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e A pedagogusok szakmai meguijitd képzéseken valo részvételét az intézményi célok és
szikségletek, az egyéni életpalya figyelembevételének megfeleléen biztositja-e a
tovabbképzések tervezése?

Az intézmény éves munkatervérél az Oktatasi Hivatal altal készitett egyetértd
nyilatkozat/vélemény

e Az éves munkaterv megfelelt-e a szakmai elvarasoknak?
Az el6z6 intézményellendrzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i)

e Mely terileteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek?

e Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelked6 és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?

e Milyen iranyu valtozas lathaté az dnértékelési eredmeényekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

e Milyen a fejlesztési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapcsolat?
e Azintézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmeények ismeretében

megtortént-e?

1.3. Megfigyelések

A pedagdgiai munka infrastruktiarajanak megismerése

e Az intézmény céljainak, ellatando feladatainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten
fizikalis formaban (pl. infokommunikaciés akadalymentesités, egyenlé esélyl
hozzaférés, fenntarthato fejlédés)?

e Milyen a munkahelyi és a szolgaltatdsokat igénybe vevék szamara biztositott
koérnyezet?

e Hogyan felel meg az intézményi targyi kdrnyezet a fogyatékossaggal él6 pedagdgiai-
szakmai szolgaltatast igénybe vevék szamara?

e Rendelkezésre all-e a pedagdgiai-szakmai szolgaltaté munkahoz sziikséges digitalis
infrastruktura, eszkozallomany? Biztositani tudja-e az intézmény az egyenld
hozzaférést a digitalis eszk6z6kh6z?
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1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:

A pedagogiai el6dadok, pedagogiai szakértdok elégedettségét mérd kérddiv az intézmény
onértékelésének keretében

Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagégiai-szakmai ellen6érzéshez kapcsolddé intézményi 6nértékelés
keretében Onnek lehetsége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ................ccoeeiiii . pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrozo értéket 0 és 5
kozaott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a pedagodgiai-szakmai szolgaltatdsok szervezése a partnerek
igényeinek ismeretében és azok figyelembevételével torténik.

e Az intézményben a partnerekkel valé kapcsolattartas formai megfeleléek és
hatékonyak.

e Az intézmény munkatervének elkészitésekor a pedagogiai el6adok, pedagogiai
szakértdk munkaterve szolgal alapul.

e Az intézmény inspirald szakmai kozeget jelent pedagogiai-szakmai szolgaltatoi
munkam végzéséhez.

e A vezetl jelenléte meghatarozé az intézményben.

e A vezet6 egyértelmiien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg
a pedagogiai eléadodk, pedagdgiai szakérték feladatait.

o A vezetl torekszik az egyenletes terhelés megvalésitasara.

e A vezet§ fontosnak tartia a munkatarsak szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

e Az intézmény munkatarsainak szakmai egyuttmikodését az intézményvezetés
tamogatja.

e Az intézményben a feladataim elvégzéséhez, amennyiben szikséges, minden
alkalommal kapok segitséget.
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e Az intézményvezetés tamogatja az intézmeényi szintl innovaciot.
e Az intézményvezetés ellendrzd-értékeld tevékenysége folyamatos.

o A vezet6 folyamatosan ad visszajelzést a munkamrol, a visszajelzés és az értékelés
korrekt és tényeken alapulé.

e Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyu, a munkatarsak id6ben megkapjak
a munkajukhoz szukséges informaciokat.

e Az intézmény munkatarsai készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a munkakoérilmények megfeleléek, a pedagodgiai-szakmai
szolgaltatoéi munka zavartalan végzéséhez szikséges eszk6zok rendelkezésre allnak.
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A pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevok elégedettségét méré kérdoiv az
intézmény onértékelésének keretében

Tisztelt Kollégal

Az Orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodo intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni a pedagdgiai-szakmai szolgéltatast
nyu;jto intézmeény munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ....................c.oe. pedagogiai
szakmai szolgaltaté tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil
melyikkel milyen mértékben elégedett. VValassza a megadott skalan a véleményét tikrézé
értéket 0 és 5 kdzott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény valamennyi pedagogiai-szakmai szolgaltatasi teruleten nyujt
szolgaltatast partnerei szamara.

e Azintézmény pedagdgiai-szakmai szolgaltatdsanak igénybevételekor minden esetben
az adott teriletre vonatkozo legfrissebb informaciokat kaptak meg a pedagégusok.

e Az intézmény pedagdgiai-szakmai szolgaltatasainak kinalata megfelelé

— a szaktanacsadas, tantargygondozas teruletén,

— a pedagogiai értékelés teruletén,

— a pedagdgiai tajékoztatas teriletén,

— atanlgy-igazgatasi szolgaltatas teruletén,

— a pedagodgusok képzésének, tovabbképzésének és onképzésének segitése,
szervezése terlletén,

— a tanulmanyi, sport- és tehetséggondoz6d versenyek szervezése eés
0sszehangolasa teriletén,

— atanulétajékoztatd, tanacsado szolgalat mikodtetése terlletén,

— a lemorzsolddassal veszélyeztetett tanuldk tamogatasahoz kapcsolddo korai
jelz6- és pedagogiai tamogato rendszer mikodtetésének teruletén.

e Az intézmény pedagdgiai-szakmai szolgaltatdsai magas szakmai szinvonalon
valosulnak meg
— a szaktanacsadas, tantargygondozas teruletén,
— a pedagogiai értékelés teriletén,
— a pedagogiai tajékoztatas teruletén,
— atanlgy-igazgatasi szolgaltatas tertletén,
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— a pedagdégusok képzésének, tovabbképzeésének és dnképzésének segitése,
szervezése terlletén,

— a tanulmanyi, sport- és tehetséggondozd versenyek szervezése és
O0sszehangolasa teriletén,

— atanulétajékoztatd, tanacsadoé szolgalat mikodtetése teriletén,

— a lemorzsolédassal veszélyeztetett tanuldk tamogatasahoz kapcsolédé korai
jelz6- és pedagdgiai tAmogatd rendszer mikodtetésének teriletén.

e Az intézmény altal kialakitott mikddési rend a partnerek elvarasainak megfeleld.

e A pedagdgiai-szakmai szolgaltatast szervez6 munkatarsak elérhetésége (telefon, e-
mail) folyamatosan biztositott.

e Az intézmény altal lebonyolitott programok (képzések, rendezvények) helyszinei,
technikai feltételei telies mértékben megfelelnek az elvarasoknak.

e A partnerek és az intézmény kozott megfelel6 csatornakon kialakitott, folyamatos,
egyuttmikodé munkakapcsolat alakult ki.

e Osszességében elégedett az intézmény munkajaval.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

Az intézményi Onértékelés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor kerll az
intézmény vezetbjével és a pedagdgiai eléaddkkal, pedagdgiai szakértdkkel.

A beszélgetés az el6zetesen kbzzétett szempontok és témak szerint térténik.

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!

Milyen rendszere van az intézményben folyé pedagdgiai-szakmai szolgaltatod
tevékenység meghatarozé dokumentumok elkészitésének (stratégiai dokumentumok,
az éves munkat meghatarozé munkaterv)?

Az intézmény stratégigjanak tervezésekor figyelembe vették-e a telepulési kornyezet,
a kdznevelés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésség-megosztast?

A vezet6tarsak hol, milyen tevékenyseég formajaban kapcsolédnak be a vezetés
munkajaba?

Hogyan torténik az aktudlisan megjelené () szakmai feladatok ellatasa az
intézményben?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény az alkalmazottak szamara a fenntarthato
fejlédéssel kapcsolatos kompetenciaik fejlesztésére?

Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy az intézmény szolgaltatasai segitsék a
kérnyezeti nevelést, a fenntarthatésag értékrendjének kialakulasat, a
kérnyezettudatossaghoz kapcsolddo attitidok formalasat?

Hogyan miikodik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkdzokkel ellendriz?)

Hogyan torténik meg az ellenbrzések, értékelések eredményének visszacsatolasa?

Mi torténik az ellendrzési, mérési, értékelési eredményekkel (partner elégedettségi
eredmények)?

Milyen lehet6ségeket biztosit az intézmény a pedagodgiai el6adok, pedagdgiai
szakértbk szamara a digitalis kompetenciaik és digitalis pedagogiai kompetenciaik
fejlesztésére?

Hogyan jut informacidkhoz az intézményben dolgozé pedagdgiai eldadok, pedagdgiai
szakértdk digitalis kompetenciairdl? Hol, hogyan jelenik meg a pedagdgiai eléadok,
pedagodgiai szakértdk ezzel 6sszefiggl értékelése?

Milyen médszerrel mérik a pedagdgiai-szakmai szolgaltatashoz kapcsolodo digitalis
technoldgia és digitalis eszkdzok alkalmazasat?

Milyen modszerei vannak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?
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Rendelkezik-e az intézmény a digitdlis kompetencidk vagy a digitalis pedagdgiai
kompetenciak fejlesztését szolgald j6 gyakorlatokkal? Hogyan torténik ennek
megismertetése az alkalmazottakkal? Hogyan torténik ennek megismertetése mas
intézményekkel?

Milyen hagyomanyos és digitalis modszerei, formai valdsulnak meg az intézményen
bellli informacioatadasnak?

Megfelel6-e az intézményben lév6 digitalis eszk6zOk mennyisége, mindsége,
allapota? Milyenek a kihasznaltsagi mutatok?

Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitasanak szakmai
szempontjai?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapol6/hagyomanyteremté munkajat?

Melyik partnerekkel val6é egyuttmikodést tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a
kapcsolatoknak?

Hogyan méri fel a pedagdgiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevé partnerek
elvarasait, igényeit?

Milyen szakmai, kdzéleti szerepei vannak az intézménynek? (helyi, regionalis,
orszagos)

Melyek az intézmény kiemelt céljai a kbzeljovében és hosszu tavon?

A pedagodgiai eldadok, pedagogiai szakértok képviseldivel készitett interju javasolt
kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, milyen harom jellemzét emelne ki?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi pedagdgiai gyakorlatban?

A pedagdgiai el6addk, pedagdgiai szakérték szakmai egytttmiikddését milyen formak
jellemzik?

Hogyan térténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

A pedagogiai elbadok, pedagogiai szakeértbk vélemeényét milyen tervezésben,
fejlesztésben, milyen dontések el6készitésében veszi figyelembe az intézmény
vezetése?

Milyen a pedagodgiai el6addk, pedagogiai szakértdk viszonya az innovacidhoz, a
digitalis eszkdzok széleskorl hasznalatahoz? Vannak-e az intézmény munkatarsai
altal elinditott fejlesztések?

Milyen formaban haszndljak ki a pedagodgiai el6adok, pedagogiai szakérték a
pedagdgiai-szakmai tevékenységik soran a digitalis technolégia nyujtotta
lehet6ségeket?

Véleménye szerint mit varnak el az intézménytél a pedagdgiai-szakmai szolgaltatast

igénybe vevék? Ezek az igények/elvarasok milyen mértékben hatarozzak meg az itt
folyd munkat?
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e Miyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

e A pedagdgiai-szakmai szolgaltatasok melyik teruletén/tertletein latja fontosnak a
fejlesztést?

e Mi a véleménye az intézmény jelenlegi szakmai kapcsolatrendszerérdl? Megfeleléen
széles korl és segiti, tdmogatja-e a pedagogiai szakmai szolgaltaté feladatok
ellatasat?

e Van-e olyan fejlesztés, amelyet a szakmai k6zdsség javaslatara valositottak meg az
intézményben?

e Milyen lehet6ségei vannak a pedagodgiai el6addknak, pedagdgiai szakértbknek a
szakmai megujulasra, fejlédésre (képzések, miihelymunka stb.)?

e Milyen online platformokat hasznalnak leginkabb a pedagdgiai eléadok és pedagdgiai
szakérték a pedagdgiai-szakmai munkajuk tamogatasara?

o Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik meg?
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